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PRESENTACION

Amigas Yy amigos de Tulum

Es para mi un honor haber sido elegido por segunda ocasionreprasentante

del lugar donde tuve la fortuna de nacer, crecer y formar una familia, Tulum es
mi hogar y el de todos ustedes, y me enorgullece ver que cada dia mas person:
llegan para convertir a este hermoso municipio en parte de su historia y que ma
generaciones lo veran desarrollarse como yo lo hice hace unos afios.

Esta importante tarea conlleva una gran responsabilidad que es principalments
darles resultados puesto que ustedes han depositado en mi su confianza por e
periodo de 3 afos.

En estedocumento les presento el plan de trabajo de nuestra administracion
denominado Plan Municipal de Desarrollo 2224, donde por medio de un
gobierno democratico y basados en la participacion ciudadana damos atenciéon
susdemanday necesidadesjuehemosrecolectad@ncadaunode losrincones

de estemunicipio,desdda campafialectoral,enla consultaciudadana, y en el

dia a dia por medio de las direcciones que comporamnaistracion.
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El Plan Municipal deDesarrollo del Municipio de Tulum 2021024 tiene como base la Agenda de Desarrollo 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, donde desde 2019 México cuenta con
una estrategia nacional para alcanzarafiaibjetivos mediante el Plan Nacional de Desarrollo, adesméscuentralineado

al Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Quintana RoeZIZIb Formando asi un plan de trabajo sdlido émsi@ordenes

de gobierno y que responda avasdaderas necesidades de este municipio con una vision de desarrollo global.

Este Plan Municipal de Desarrollo se realiz6 tomando nota de las inquietudes y propuestas de los ciudadanos Tulumnenses
mediante el Foro de Consulta Ciudadana realizado el D&cgmbre de 2021, a la par de un diagndstico de la situactaal

de nuestro municipio sin dejar de lado los requerimientos institucionales y controles que exigen la legislaciétodigente;

esto a fin de optimizar los recursos disponibles empleaméalacciones prioritarias que procuren el beneficio piediacion.

Nuestro compromiso es proteger la vida, la integridad y el patrimonio de las personas; recuperar la confianzgpeticiaestra
y enel gobiernomunicipal, paraque cadaciudadanacreza en un ambientede cohesion social, desarrolloeconémico, con
oportunidades para mejorar y servicios publicos municipales dignos de un lugar turistico tan impoistahtewendial como

lo es nuestro amado municipio. Trabajaremos sin descanso pate dujeg, hijas y familia puedatormir tranquilos en un
municipio donde impere la pala singular belleza de nuestras selydayas, lagunasgcenotes ysitios arqueoldgicos, que
reciben a miles de turistas cada afo, asi como la riqueza de sus reatisepor los cualestamoscomprometidosa
actuarconresponsabilidagarasuconservacion preservacion.

Esta administracion siempre tendré las puertas abiertas para atender a la ciudadania, para juntos buscar dar solucién a sus
demandas. Vamos taabajar de la mano, juntos democratizando la toma de decisiones, con honestidad, transparencia y
haciendduen usale losrecursos. Quierque sepagueestamos trabajangmara ustedeg que ndes voya fallar,para que:

iJuntos Transformemos Tulum!
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INTRODUCCION

Dentro del territorio municipal reconocemos la existencia de necesidades que apremian a la poblacién en diferentes sectores d
desarrollo, como son salud, educacion, desarrollo integral, trabajo, seguridad gritibéicatros, y que son prioritarios para lograr
un desarrollo humano y calidad de vida que en la presente administracion pretendemos fortalecer.

La Administracion Publica Municipal 2022024 tiene un objetivo en comun, el cual es trabajar en equipa;nde ¢oordinada y
fuertementgaraque,en el marcojuridico del &mbitomunicipal,seimplementery ejecuterlas mejoresestrategiagjue permitan
el logro de los objetivos y el cumplimiento de los compromisos adquiridos con los habitantes del municipio.

Todos los integrantes del Honorable Ayuntamiento tienen el
conocimiento ya claridaddelos objetivosa alcanzary paralo cual,

es imprescindiblda coordinaciony gestion permanenteque nos
permitacontarconlos recursosiecesarioparala implementacionle

los programas, planes y proyectos disefiadospor el aparato
administrativo responsable de los resultados. Conscientes de esta
responsabilidad nuestro actuar sera eficiente y eficaz, pero ante todo
responsable y transparente emmelnejo de los recursos publicos y
velando en todo momento por los intereses de la ciudadania del
municipio.

Bajo esta premisa, el actuar de la presente administracién no sera de
forma improvisada, las y los servidores publicos responsables de las
diferenes areas y dependencias municipales, tienen como prioridad
el elaborar mediante mecanismosde planeacion estratégicael
presente Plan Municipal de Desarrollo (PMD), definiéndose los ejes
rectores, lineas de accion, objetivos, estrategias, metas e ind&ador
gue sera el documento que regira la politica gerencial de la presente
administracion.
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Los ejesrectoresson Tranquilidad parati y tu Familia, Unidos PodemosLimpio y Magico, Un Gobiernode todosUtil para

tl, Municipio de todos, Prospero y Ordenad@ada eje rector con sus respectivas lineas estratégicas que seran la guia y base del
gue hacer administrativo.

EJE1 EJE 2 EJE3 EJE 4 EJES
Tranquilidad para ti Unidos podemos Limpio y magico Un gobierno de todos, Municipio de todos,
y tu familia atil para ti présperoy érdenado

Dandocontinuidacalo anterior,deacuerdala naturalezale cadaareasedefinieronlos objetivos estrategiasaccionesprogramas

y proyectos que se llevaran a cabo durante los proximos tres afios de gobierno, y que seran evaluados en cuanto a su alcance y
cumplimiento,deacuerdaala normatividadestablecida paral fin.

Adicionalmente, el Plan Municipal de Desarrollo2@224 contiene los compromisos realizados durante el periodo de camparia
para la Presidencidunicipal,y quefueronnecesidadesecopiladaglurantelos recorridos poel territorio municipal.

Paradarformalidady sustentaluranteel procesaleelaboraciordel Plan,seconstituyéel ComitédePlaneaciémparael Desarrollo
Municipal (COPLADEMUN) de Tulum para la Administracion 2062024 y se implementaron diferentes mecanismos de

participacion ciudadangue nutrieron de informacién relativa a las necesidades y al sentir de la poblacién, formando todo esto
parte integral del presente documento.
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Adicionalmente para poder integrar el presente documento, conformestaliecido en la normativa vigente, se revisé la
congruenciantrelos diferentesnstrumentosie planeaciorestratégicalel Ambitonacional estatak internacionalcomoson:Plan

Nacional de Desarrollo (PND), Plan Estatal de Desarrollo (PED) y la Ag2®@80 para el Desarrollo Sostenible (ADES) de la
ONU.

Es importante sefialar que, para la definicién de objetivos, se realizaron diagndésticos que explican las circunstaesidslactual
municipio,quepermitieronanalizarsusprincipalesproblemas causs.Esasique,mediantediferentesnecanismosleplaneacion
estratégica, asi como la aplicacion de la metodologia de marco l6gico (MML) facilitaron la definicién de progcaaaermitid
suconceptualizacion en disefio, objetivestrategias, para posteriormente poder evaluarlos.
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CAPITULO 1
Marco Juridico
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Haciendo énfasis en el cumplimiento normativo y de conformidad con lo establecido en el Articulo 49 de IRlaaga®on
parael Desarrollodel Estado d&uintanaRoo,seconsiderael PlanMunicipal de Desarrolloparael Municipio deTulum comoel
instrumento normativo de largo plazo, rector del proceso de planeacién para el desarrollo municipal quelaaonesde las
prioridadespbjetivos,estrategiay lineasgeneralesleaccibnenmateriapolitica,ambiental cultural,econdémicasocial,educativa
y deportivadel Municipio, parapromovery fomentarel desarrollantegraly el mejoramientenla calidaddevidadela poblacién
y orientarla acciondeesteordendegobiernoy los grupossocialeglelos Municipioshaciaesefin. Ensuelaboraciéreintegracion
- - : , . quedaranincluidas las propuestasplanteadaspor los
AT | 1 B particulares, organismosstituciones y representantes del
,.\\‘;} ",i/ M sector social y privado, a través de los mecanismos de
'/'\ ‘ ("‘; participacion social para la planeacion democrética
W) T AN instituidosdentrodel Sistema Estatal.
,/','\\ \\ T 0
al
R

En el cumplimiento normativo también se mencionan al
articulo 25, 26 y 115, fraccién V, inciso c, de la
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, loscualeddisponermjueel Estado
tiene la rectoria del desarrollo nacional; organizar un
sistema de planeacion democrética del desarrollo nacional
y que los municipiogstan facultados para participar en la
formulaciéndelos planes de desarrolenla materia.

Art. 145dela CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADOLIBRE Y SOBERANODE QUINTANA ROO.

ALos Ayuntamientos, t endr 8§ npulblieag delatuardoecan lap leeyea enfmaterienondniagipal quea p r o k&
expida la Legislatura del Estado, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones admiuhéstrativ
observancia general dentro de sus respectivas jurisdiccionesygarécen la administracién publica municipal, regulen las
materiasprocedimientosfuncionesy serviciospublicosde su competencig aseguren lgarticipacion ciudadana v eci nal . 0
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Art. 10y 49de laLEY DE PLANEACION PARAEL DESARROLLO DELESTADODE QUINTANA ROO

Regulaguelos ayuntamientosonduciraria planeaciordel desarrollcal interior delos municipiosy los planes sotosrectores
del procesadeplaneacion.

Art. 66, fraccion |, incisody 171de laLEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DEQUINTANA ROO

Dispone que los ayuntamientos aprobaran el Plan Municipal de Desarrollo y la prestacion de los servicios publicos debera ser
deacuerdaal Plan.

Art. 11 y 12 del REGLAMENTO DE LA LEY DE PLANEACION PARA EDESARROLLO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

Establecda estructuray contenidadelos planesy programa®stataley municipales.

Agenda2030dela ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS.

Proponeacabaiconla pobrezaal afio2030y promoverunaprosperidacecondémica compartida) desarrollosocialy la
protecciénambientalparatodoslos paises.

B R R E R R E R R E R R E R R R R R R R R Rl e




CAPITULO 2
Metodologia
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El PlanMunicipal de Desarrollode Tulum parael periodo2021-2024esun documentajue
integra la estructura establecida en el marco normativo de la Ley de Planeacion del
de Quintana Roo y lo establecido en la guia para la Elaboracion de los Planes Mun g
deDesarrollo2021-2024emitidapor la Secreariade Finanzay Planeaciorel Estadogue B
consideraleformainicial laimplementacionlela gestibnpararesultadaomometodologia
base, para la integracion del documentose realizdO un acercamientosociabara la
obtencion de informaciommediante los foros ciudadanos, los cuales permitiero
participacion de la sociedad civil, organizada y el sector empresarial para manifes
diferentemecesidadegue seresentaren losdiversossectoregjueintegranal municipio.

Con esta propsta el desarrollo del PMD usara como guia los Objetivos de Desa
Sostenibl§ODS),laslineasdeacciony metasdela Agenda2030.La Agenda2030parael

Desarrollo Sostenible fue adoptada por la Asamblea General de la Organizacion
Naciones Unidas en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible en 2015, §
contemplaenfoquedransversaleparala integralidaddelaspoliticasde desarrollarespecto
a las tres dimensiones del desarrollo sostenible: social, economico y atb@menidos
en sus 17 objetivos, 169 metas y 230 indicadores. Desde esa fecha, México ha par
activamenteg construidaanivel nacionalmecanismoparala adopciordela Agenda2030.

El 15dejunio de2018,QuintanaRoosepronunciade maneraoficial enlaimplementacion
e institucionalizaciomle lasaspiraciones dia Agenda.

Los ODS constituyenunareferenciamundialy planteanlos grandesretosde la humanidadparalos préximosafios.La mayoriade los
ODS tienen metas directarairectamente relacionadas con el trabajo diario de los municipios, por lo que ayudan a las autoridades de

gobiernogmunicipales dener unaslirectrices endicadores coenfoque integradle lasdiversas dimensioneiel desarrollo sostenible.

La construcciérdel Plan Municipalde Desarroll®021-2024sellevé a cabo mediant desarrollode lassiguientedases.
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Fase 1: Preparacion

Para poder iniciar con la formulacion del PMD, se constituyé el Comité de Planeacionpara el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN) deTULUM para laAdministracion2021-2024.

Con la instalacion del COPLADEMUN se dio inicio a los trabajos para la integracion de PMD en apego a lo dispuesto por la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado, asi aumtextualizar la incorporacion del enfoque de la Agenda 2030 para el
DesarrolloSostenibleensus estrategiaslineas deaccion.

Mecanismogle ParticipacionCiudadana Convocatoriade Forode ConsultaCiudadana.

Se realiz6 el anuncio de los mecanisrde participacion ciudadana para la formulacién del PMD. Asimismo, la Convocatoria de
Foro de Consulta Ciudadana, en apego al articulo 55 del Reglamento de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado, fue
publicada ydifundidacuandomenos 2@ias deanticipacion.

|
HAYUNTAMIENTO DE TULUM [

(OMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO MPAL,
COPLADEMUN 2021-2024

FORO DE CONSULTA CIUDADANA PARA LA
DEL PLAN_DE DESARROLLQ UNIClPALQ
2024 | Y L
=
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Fase 2: Diagnostico

‘ Lasreformagealizadasla ConstituciénPoliticadelos EstadodJnidos
. .2 Mexicanos en especifico al articulo 134 donde se establecsitéo®s
bajo los cuales se debealizar la planeacion y presupuestadéios
\'; recursosque disponenlos Gobiernos(Federal,Estataly Municipal)
v considerandceficacia,eficiencia,economia/ calidad.Estoscriteriosse
11 englobaren un modelollamadoGestiénparaResultadogGpR) el cual
|
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tienecomoelementosundamentalesl denominadd’resupuestBasado
enResultadoy el Sistemade Evaluaciondel Desempefio.
Aunado a estosdos se encuentrala Metodologiadel Marco Légico
cuya funcién principal es servir como marco de referenciapara la
‘ elaboracion de proyectos y programas.
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Duranteestafaseserealizarala recopilacion,analisise integraciénde

la situacién politica, social, ambiental, cultural, econémica, educativa,
desaludy deportivodecaracteglobal,regional sectoriak institucional.

Con la finalidad de identificar los principales problemelsnunicipioy

sus alternativade solucion.
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Fase 3: Sentir ciudadano

La integracion de las propuestas de los particulares, organisratigjciones y
representantesdel sectorsocialy privadoparacadaejerectordel PMD, serealizéa
travésde 3 mecanismoseparticipaciorciudadanagelos propuestogn el articulo
123 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del EstaQaideanaRoo (LPDE):

1. Foros de Consulta Ciudadana Municipal.
2. Encuestasy sondeosle opinion.
3. Buzonesde opinién ciudadana.

Los foros de consulta son una manera de expresion libre y masiva de partici
ciudadana que presenta la LeyRlaneacion para el Desarrollo del Estado, es
area de oportunidad para obtener las opiniones, necesidadesdemandasy

aspiraciones de la poblacion, por este motivo fue importante que la ciude
participara activamente y no como un protocolo. La coateoia para el foro, de
acuerdo al Articulo 55 del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estac
publicéy difundié cuando menos con veinte dias de anticipaciormeatimacion.

El Objetivo del Foro fue propiciar la participacion de los ciudadands Yos [
sectores organizados del municipio a través de un espacio de dialogo para ¢
propuestas,demandassocialesy aportacionesde prioridades.Las propuestas
recabadaatravésdeestaconsultafuerontomadagncuentaal momentadeintegrar
el documentdase dePlanMunicipal de Desarroll®2021-2024.

Adicionalmentey con lafinalidad deobteneda mayorinformacién posibleserealiz&8#5:
opinion.
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B

De manera permanente durantgoeriodo de tiempo, haciendo uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunfrasiég
en el articulo 67 y 68 del Reglamento de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado, se gener@hecthuzénde
opinion ciudadanaprovechando heaxmientas ya existenteemo GoogleFacebooketc.

A través de estos mecanismos se recibieron opiniones de la poblacién sobre las acciones que se consideraron importantes
contemplaenel presentd®MD.

Los resultados de los mecanismos de participa@a@oscentraron en una base de datos que permitio el registro y analisis de las
propuestaspor partedela DireccionGeneralde Planeaciérdel Ayuntamiento.
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Fase 4: Integracion de acciones, objetivos vy
las prioridades  del desarrollo.

DuranteestafaseserealizOel trabajoinstitucionalparaanalizare interpretada informaciénrecopiladay elaborarel documento
del PlanMunicipal.

En estafasesedefinieronlos objetivos,estrategiadjneasde accidn,indicadoresy metasqueestructurarcadaeje querige el
PlanMunicipal.

De estamanerasetomaronen consideracion dasibtemaparaabordarenel documento:

Alineacionalos Objetivos déesarrolloSosteniblaedela Agenda 2030.

La Agenda2030proponeunahojaderutaparaqueTODOSIos paisesavancerhaciael logrodeldesarrollssosteniblegsuniversal,
ambiciosajnclusivaeintegral.Estascaracteristicagsencialehacersinergiaconla vision municipal.De estamaneranosunimos
al desafio global yla necesidad sistematickeimplementaien laplaneacidmacionaly estatal eenfoquedela Agenda2030.

Definiciony presentaciolelos ejesrectores.
Seproponequeel PMD seestructurecon baseen los 5 grandescapitulosbasadon la clasificacionde la ONU, enlos que se
agrupan los Objetivos de Desarrollo Sostenible (OR28)bién conocidos como las 5P del desarrollo sosteniblup@iglagn

inglés:Planet,People Prosperity PeacePartnership.

Eje 1: Personas;
Eje 2: Prosperidad,;
Eje 3: Planeta,;

Eje 4: Paz;y

Eje 5: Alianzas
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ParacadacapituloONU se crear&n ejey en cadaje seatenderamos siguientesemasy ODS:

Paz 16 Paz, Justicia e Instituciones Seguridad Publicy Vial Tranquilidadparati y tu
Sélidas ProtecciorCivil familia
1. Findela pobreza
2. Hambrecero SaludesVida

3. Saludy Bienestar
3. Saludy Bienestar

Endeporte Jugarparaganar

Personas 4. EducaciérdeCalidad con ed“‘éiﬁlﬁ?;@ri?t?;'izﬁgoeX'StO UnidosPodemos
1. Findela pobreza
10. Reduccion de las Dar AyudaAl QuelLo Necesita
Desigualdades
5. Igualdad désénero Igualdadde Género
6. Agua Limpia ySaneamiento

11 Ciudades y Comunidades

Sostenibles CiudadLimpia y Magica
Planeta 12. Produccion y Consumo Limpio y Magico
Responsables
13. Accionpor el Clima
14. Vida Submarina .
15. Vida deEcosistemaSerrestres Tulum Sostenibleverdey Azul
= 16 Paz, Justicia e Instituciones Gobiernode Todosy Rendicionde Cuentas
az Sélidas GobiernoModerno con Innovaciébigital Un Gobierno de Todos
Alianzas 17 A“anégjg;l\;i SLograr los ParticipaciorCiudadana Util parati
8. Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico DesarrolloEconémicoy Empleo
12. Produccion y Consumo
Prosperidad 9 Indljgtsrir;orllrsl ﬁgfascién e o Igﬂr%glggl(; gerdz?lic()jso’
' Infraes,tructura Infraestructurgy ServiciosPublicos
Incluyentes

11. Ciudades yYComunidades _
Sostenibles ComunidadOrdenada
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El Plan Municipal de Desarrollo de Tulum 202024 se disefia acompafiado de un riguroso procesmloldgico, facilitado por

las herramientas que aporta la Metodologia del Marco Légico (MML), método caracteristico de la GpR vy utilizado en el &mbito
internacional, nacional y local, por organismos, instituciones y organizaciones dedicadas a laiéndptratacional y los
procesosledesarrollo.

Cadaunodelosandlisisgueintegranla MML, enlasfasesdediagnosticoy disefiojncluyeasuvezherramientaparasistematizar
la informaciéngeneradaurantelos procesogarticipativos deonsulta.

La Metodologia de Marco Légico en siglas MML consiste en un conjunto de analisis articulados para diagnosticar y disefar
politicas, planes, programas y proyectos, que a su vez se alinean a objetivos de desarrollo mas ampgligdisissmermiten

brindar de calidad metodoldgica y viabilidad a los instrumentos de planeacion. Se trata de un método cuyas técnicag favorecen
potencializan la sostenibilidad de las futuras politicas publicas, indistintamente del sector del desairglle se centren, y se
apliquen.
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CAPITULO 3
Mision y vision
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MISION

Tener un Gobierno Transparente, cuyo compromiso
garantizarel incrementoen la calidad de vida de los
habitantes del municipio de Tulum, sirviendo de man
oportuna y eficaz las necesidadesde la poblacion,
administrando de forma eficiente los recursos publico
cumpliendo los programas que impulsen la
sustentabilidad, sostenibilidad y calidad de lovis®s
mejorando la competitividad econdmica,seguridad,y
bienestasocial.

VISION

Lograr una administracion que brinde servicios publig
de calidad, modernos, sustentables y sostenibles paf*s
incremento del bienestarsocial de toda la poblacion
Tulum.
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CAPITULO 4
Diagnostico
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El municipio de Tulum fue creadomediantedecreto
delH. Congresalel Estadode QuintanaRooel dia6

de mayo de 2008. Territorialmentecolinda al norte
conlosmunicipiosdeLazaroCardenay Solidaridad;

al este con los municipios de Solidaridad, Cozumel y
el Mar Caribe;al surconel Mar Caribey el

municipio de Felipe Carrillo Puerto;y al oestecon

los municipiosde Felipe Carrillo Puerto,Lazaro
Cérdenagy la Zona Interestatalde QuintanaRoo y
Yucatan.

Tulum recibié en sus origenes el nombre de Zama,
gue significa Aamanecero. Fu
maya entre los siglos XlIl y XVI; sus principales
construccioneson del periodopost clasico tardio.

A su alrededor existen abundantesmanglaresy
ciénagas.La zona es abundanteen arboles de
maderasfinas, como caoba, cedroy chicle. Los
principalescultivossonel zapote)a papayala guaba

y la palmacocoteral.a gastronomiael municipio es
representativa de esta zona maya \etorados a
base de pescados y mariscos. El cliesacalido
subhumedq conlluvias enel verano.

Latemperatura promedio @&° C, clasicade selvasnedianay baja.

Tulum, bajo el distintivo de Pueblo Magico, programa al que se une ene20drb punto obligado para los miles de visitagtes
afioconarribanal estadade QuintanaRoo. El antiguopuertoamuralladade Tulum fue habitadohastapocoantesdela llegadale
los espafioles fue unodelos puertos maslinamicosdel mundomaya aproximadamenkace 1,50@fios.

Crel BB Ce B Bl B CTe] Pl Bl Bl el CTe] Bl Bl CTel CIel Bl el el



24

Hoy en dia, las ruinas mayas situadas al borde del Mar Caribe; son la UniGaq@@ogica que se asienta a la orilla de un
acantilado, bajo el cual se encuentra la playa del Paraiso, una de las mejores y mas hermosas playas de la Riviera Maya y muy
probablementda mésretratada.

Tulum es | a puerta de entrada a | a Reserva de | a Bi-sfera
UNESCOen 1987, un ecosistemale los masexuberanteslel planetaque incluye playas,arrecifesde coral, una abundante
selvatropical,dunas ycenotes.

Entre sus principales atractivos turisticos podemos
destacar:

Aktun Chen.

CenoteCristal.

CenoteEscondido.

CenoteCalavera.

El Castillo, Kukulcan, Templo de los Fresco
y el Templodel DiosDescendente.
GranCenote.
MuseoNaturalSubacuatic@rrecifesde
Tulum.

ParqueNacionalTulum.

PlayaParaiso.
ZonaArqueologicade Coba.
ZonaArqueoldgicade Tulum.

To To To Po Do Do Do Do Do Do Do
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41 Eje 1. Tranquilidad para ti y tu familia

4.1.1Programa de desarrollo SeguridadPublicay Vial.

Enun andlisis inicial se observa que existe un incremento de la incidencia delidieaiea

provocandomalestary enojo en la ciudadania,las familias y las comunidadesgereste
contextola preocupacioty la sefializaciorsobrelasaccionegubernamentales respecto han
ido en aumento. Cada afio se realizan manifestaciones, foros, expresionepaediad,
propuestas desde los diferentes sectores de la sociedad, con la finalidad cangauatear
solucioneslos diferentesspectos qumtegra laseguridadpublica.

Las diferentes propuestas y foros relacionados, establecen temas sobre diversificacion de las
conductas delictivas, la violencia y la inseguridad, la importancia de tener diagnésticos v,
aplicarlasestrategias para deteneerradicarla delincuencia.

Paraeste caso existe una gran importanciaen el tema de seguridadpublica ya que es un tema primordial en la toma de
decisiones, por ello el Gobierno Municipal al tener un contacto inmediato con la ciudadan@dredslvdas acciones necesarias
para la atencion en losclamos \las exigencias directas de la poblaci®ara esto en existe un trabajo coordinadtedéuerzas
policiales del municipio en conjunto con la Secretaria de Seguridad del Estado de QRoudayda Guardia NacionalLa
prevencionde los delitos es una lucha constante en toda la geografia mumdipalas de las variables que a crecergan
delincuenciano solamentestarrelacionadosonla economiasinoquetambiénestarrelacionadasonel accesaoportunidades,
por ejemplo, menores de edad querseuentran esituacionde ocioy maltrato familiar.

De acuerdo a lo sefialado en el reporte de incidencia delictiva del secretariado ejecutivo nacional municigBiciesfubne
2021),seobservaquelos principales delitos son:
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Roboa casahabitacion.
Violenciafamiliar.
Violenciadegénero.
Accidentessehiculares.
Homicidio.

= —a -8 —a A

La prevencion de la violencia y la
delincuencia tiene como propadsitos el
reducir aquellas situaciones que impul
los actos violentos y delictivos
desarrollados en sus diferentes ambitos
manera individual, comunitario y social = =
el fortalecer los factores de proteccién ¢ ‘
se encaminena la promocion de una
cultura de pazsana convivencia y de grey \
beneficio al desarrollo social de Iai
ciudadania. L
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4.1.1Programade Desarrollo ProteccionCivil.

El Municipio de Tulum es uno de los centros turisticos mas importantes de México, y ante su cesmant@miento a nivel
mundial, es de suma importancia salvaguardar la integridad fisica de las personas, los bienes y su entorno, ya qraide lo cont
impactarieenformanegativaa lossectoresocialeseconomicosturisticos,quese relacionan entis# enel municipio.

Ademas, el municipio cuenta con playas publicas que estan
certificadas con banderasBlue Flag (banderaazul) y banderas
blancas, obligando de esta manera a brindar el servicio de
Guardavidas, ya que la afluencia de bafistampsrtante en todas
épocas del afio y en consecuenciaexisten los decesos por
ahogamiento.

Ante el crecimientodemograficotan importante en el municipio
tambiénse observa que @elimero de establecimientosmerciales
irregularesha crecidoen los ultimos afios,convirtiéndoseen focos
rojosal sermaspropensosa sufrir percances y siniestrgajesto que,

al no contar con medidas deguridadexponenla integridad fisica

de las personas que laboyarnsitan esos establecimientos.

Por su ubicaciomeografica, el Municipio de Tulum cuenta con un
indice constante de impactos por fendmenos hidrometeorolégicos
tales como Huracanes tropicales y lluvias torrenciales, las cuales
afectan de forma directa e indirecta a los principales sectores
productivosy turisticos.La prevenciérenmateriade proteccioncivil
permite actuar con oportunidad en situaciones de mediano y alto
riesgo. Una poblacion bien informada sera capaz de actuar con
seguridady a tiempoante la inminencia de lakesastres.

dpdpidpidpidpidpaidpidpidpidpidpidpidpidpidpidaidpidEidEaien
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También es importante tener como antecedente que el crecimiento de la ciudad y la creacion de zonas irregulares, lmcrementan
cantidad de riesgos y servicios, por lo que las cargas de horas de trabajo se ven reflejados en los equipos diestrabajo de
recursosiumanos responsablesatendelas emergencias.

Para ello es necesario tener una relacion estrecha con los diversos sectores de la sociedad, que permitan a la cooceunidad cono
las formas adecuadas que se deben emplear en casositiacian de riesgo, cOmo evitar el desastre o reducir sus efectos. La
comunicaciérconstanteentreautoridadey todoslos sectoreslela poblacionno solobrindaraninformacionadecuadg oportuna

ante una amenaza, sino que permitird generar la culamaogimientos que permitan adoptar las actitudes y concharasadas

para identificar y manejar una situacig@sgosa.

Tambiéndestacajueparadarcumplimientoala Ley GeneraldeProtecciorCivil, Ley De ProtecciorCivil del Estadade Quintana
Rooy garantizael correctofuncionamientalel Programale ProtecciorCivil y sunormatividad esnecesari@ontarconpersonal
adecuadamente capacitado y equipado para la supervision y la coordinacién de acciones de proteccion civil qualpeamitan
concientizaly sancionarespectalosincumplimientosal reglamentaleprotecciorcivil del Municipio, cuyopropésitoesreducir
lasprobabilidades ddesastre.
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42 Eje 2: Unidos podemos

S 4.2.1.Programa de Desarrollo Salud esVida.

“‘ El articulo4° de la ConstitucionPoliticade los EstadosUnidos Mexicanosestableceel derecho

. delosciudadanosila protecciéndela saludy queesla Ley la quedefiniralasbasesyymodalidades

1 para el acceso a los servicios de saledtgblecera la concurrencia de la Federaciés entidades

: federativas en materia de salubridad general, de igual forma se definir4 un dessafdparael

. bienestarconel fin degarantizata extensidrprogresivacuantitativay cualitativa de loservicios

de salud para la atencién integral y gratuita de las personas quemercon seguridagocial.

De acuerdo con la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la salud es un estado de completo
bienes =tTientaly social,y no solamentda ausenciale afeccione® enfermedadesomolo establecéa Constituciondela
OrganizaciorMundial dela Salud.

La buena salud es esencial para el desarrollo sostenible y la Agenda 2030 refleja la complejidad y la interconexiéif dmambos.
encuentada ampliaciondelasdesigualdadescondmicay sociales)a rapidaurbanizacionlasamenazagparael climayel medio
ambiente, otras enfermedades infecciosas y los nuevos problemas de salud, como las enfernetesfesibtes. Leobertura
universalde saludsera integraparalograrel ODS 3 Saludy Bienestar.

En el municipio de Tulum, para el afio 2020 existen un total de 18 mil 247 personas sin algun tipo de afiliacion a esaligios d
el que representa 8D.06% del total de la poblacién del municipio. La poblacién con afiliacién a servicios daseikmde un
total de 28 mil 331 personas.
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llustracién 1. Poblaciénsin afiliacion y con afiliacion a serviciosde salud, 2023-2010.

m Poblaciérsin afiliaciénaserviciosde salud m Poblaciérafiliadaa serviciosde salud

28,331

14,601

2020 2010

FuenteCensode poblaciony vivienda2020y 2010.INEGI.

La distribucion de lafiliacion por institucion de salud la observamos en la tabla nimero 1, se observa que el 55.21% de la
poblacién se encuentra afiliada a los servicios de salud en el Instituto de Salud para el Bienestar; mientras que el 34.03% s
encuentrafiliadaalosserviciosdesaludenel IMSS, entreestagiosinstitucioneconcentrarel 89%dela poblaciéndel municipio.
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Tabla 1. Poblacionafiliada por institucion desalud, 2020.

Institucidon de salud Valor absoluto Distribucién Porcentual
Poblacidnafiliada a serviciosde saludenel IMSS 9775 34.03%
Poblacidnafiliada a serviciosde saludenel ISSSTE 925 3.22%
Poblacidnafiliada a servicios desalud enel ISSSTE estatal 39 0.14%
Poblacion aflllqda a servicios desaluden PEMEX, 35 0.12%
Defensao Marina
Poblamonaﬁhaqla a serviciosde saludenel Instituto de 15861 55 219
Salud parael Bienestar
Poblacidonafiliada a serviciosde saludenel IMSS 0
BIENESTAR 528 1.84%
Er(i)\?;%(gonaﬁllada a serviciosde salud enuna institucion 1175 4.09%
Poblacidonafiliada a servicios desalud enotra institucion 389 1.35%
Total 28727 100.00%

Fuente: Censo deoblaciény vivienda2020,INEGI.

En cuantoa los recursoshumanosgn la tabla2 observamogjue del personalmédicoque existeen la entidad,de acuerdocon
informaciondelos Serviciodde Saluddel Estado, sol@l 1.13%seencuentra eel municipiode Tulum.

En cuantoal personamédico,enel municipioexistenl0 médicoggeneraley 1 odontélogaosin queexistanmédicosespecialistas.
El personaho médicoexiste21 paramédicos20 enfermeros18 de personalyeneral.

Tabla 2. Recursoshumanosen unidadesmédicasde primer y segundonivel. Tulum, ajunio de2021.

Tipo de personal Tulum Quintana Roo Porcentajerespectodel total
Personal médico 17 1499 1.13%
Médico general 10 731 1.37%

Médico especialista 0 445 0.00%




Odontélogo 2 86 2.33%

Personal nomedico 25 3290 0.76%
Personalparamédico 21 2998 0.70%
De enfermeria 20 2697 0.74%
Auxiliar 0 770 0.00%
General 18 1555 1.16%
Especializada 0 89 0.00%
Personaladministrativo 1 2 50.00%
Otro personal 1 743 0.13%

Fuente:Subsistemaeinformaciénde equipamientorecursohhumanos infraestructura2021

Encuantoalosrecursognaterialeslasunidadesnédicagiel municipiode Tulum secomponerprincipalmentale 10 consultorios,
3 ambulancias, 1 sala de urgencias, 1 laboratorio, 2 equipos de rayos X, y 3 farmacias. Se destaca que en rela@dosal total d
recursosnateriales detstaddos existentes eel municipio sonporcentualmentbajos.

Tabla 3. Recursosmaterialesenunidadesmédicas.Tulum, ajunio de 2021.

Tulum Quintana Roo Porcentaje
Camascensables 0 644 0.00%
Camasno censables 0 289 0.00%
Incubadoras 0 41 0.00%
Consultorios 10 502 1.99%
Ambulancias 3 80 3.75%
Salasde urgencia 1 13 7.69%

Areas de terapia intensiva 0 3 0.00%
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Laboratorios 1 31 3.23%
Gabinetede radiologia 0 0 0.00%
Equipo de rayosX 2 54 3.70%
Quiréfanos 0 21 0.00%
Salade expulsion 0 12 0.00%
Bancode sangre 0 3 0.00%
Farmacias 3 138 2.17%

Fuente:Subsistemaeinformacionde equipamientorecursohumanos infraestructuraSecretariale Salud,2021

Durante el afio 2020, en el estado de Quintana Roo se registraron un total de 24 mil 063 nacimientos, de los cualegl745 fueron
municipiode Tulumlo querepresent&l 3% deltotal. Porocupaciérdelas madresgl mayornimerodenacimientoseconcentra

en mujeres que no trabajan con el 68%, las madres que son empleadas o trabajan por su cuenta representan el 18%, y las que
realizanalguntrabajonoremuneradoepresentael 1%, mientragjueel 13%delasmadreso especificasi tienealgunaocupacion.

Tabla 4. Nacimientosregistrados por municipio de residenciadela madre Segun:Posiciéntrabajo madre, 2020.

@) - 2 _ o 3 =

s & ¢ § 2§87 5 8% & &

S S 5 £ Ec S22 § § 528 zg 23§

= © o S E&s & fof5 " § - g
QuintanaRoo 24,063 7,092 27 6,293 10 414 71 136 132 12,749 4,222
Tulum 745 141 112 20 1 5 2 504 100
Bacalar 822 83 45 20 2 16 640 99

FuenteEstadisticasle natalidadNEGI, 2020
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En relacién a los nacimientos en mujeres de 15 a 19 afos, en el municipio de Tulum se registran un total de 158 nacimientos |
que presenta el 3.29% del total del estado. Lo anterior representa que la tasa de fecundidad adolesceniei@o de Tulum

se ubique en 95.87% muy por encima del promedio del estado que es de 65.41%, es decir, en Tulum existen 100 nacimientos por
cada 1000nujeres dd.5a19 afios deedad.

Tabla 5 Tasade fecundidad adolescentgor municipio, 2020.

Municipio Nacimientos 1|\£u1eres~de Tasade fecundidad adolescentg TFA)
al9arfios

Quintana Roo 4,792 73,259 65.41
Cozumel 254 4,043 62.82
Felipe Carrillo Puerto 363 4,522 80.27
Isla Mujeres 54 902 59.87
Othon P. Blancc 641 11,27¢ 56.8t
Benito Juarez 2,134 35,542 60.04
JoséMaria Morelos 150 2,117 70.9¢
Lazaro Cardenas 112 1,453 77.08
Solidaridad 709 9,524 74.44
Tulum 158 1,648 95.87
Bacalar 217 2,237 97.00
Puerto Morelos No disponible No disponible No disponible

FuenteCONAPO,2020

Las defunciones generales registradas en el municipio de Tulum para el afio 2020 ascienden a un total del 243, de las cuales s
pueden dividir en 2 grupos, las defunciones causadas por &giemmedad o padecimiento y aquellas que son por causas
externasomolos accidentes.



Las defunciones generales por enfermedad o padecimiento representaron el 56.79% siendo las mas comunes, como observamos

35

enlatabla6, ladiabetesnellituscon23 defuncioneslo querepresental 9.23%deltotal; lasEnfermedadesquémicasiel corazén
ascendiero@ untotal de39lo que represental 16.05%del total, siendolasdoscausas masomunes.

Las defunciones generales mausas externas representan el 43.21% del total, siendo las mas comunes las defunciones por

agresionegon un total de 49 personay representandel 20.16%;seguidade las lesionesautoinfligidas intencionalmenteon

un total de 10 defunciones represediael 4.12%; seguida de defunciones de ocupante de automavil lesionado en accidente de

transporte comntotal de 9 personay valor porcentuale 3.70%.

Tabla 6. Total de defuncionesgeneralespor causa,2020.

, Valores
Causade la mortalidad absolutos Valores porcentuales

Total 243 100.00%
Ciertas enfermedadesnfecciosasy parasitarias (A00-B99) 3 1.23%
Enfermedades infecciosas intestings80-A09) 1 0.41%
Enfermedad povirus delainmunodeficiencidumangVIH) (B20-B24) 5 0.82%
Tumores (neoplasias)C00-D48) 12 4.94%
Tumores malignodelos 6rganodigestivos (C18C26) 2 0.82%
Tumoresmalignosdelos érganogespiratorios intratoracicofC30-C39) 3 1.23%
Tumormalignodela mama(C50) 2 0.82%
Tumoresmalignosdelos érganoggenitalefemeninogC51-C58) 3 1.23%
Tumores (neoplasias) malignos de sitios mal definidos, secundarios y de sitios no especif 0.82%

2
(C76:C80)
Enfermedades de la sangre y de los 6rganos hematopoyéticos, y ciertos trastornos que 0.41%
afectanel mecanismode lainmunidad (D50-D89) 1
Anemiasaplasicay otras anemiafD60-D64) 1 0.41%
Enfermedadesenddcrinas,nutricionales y metabdlicas(E00-E90) 9.47%

23
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Causade la mortalidad a\t/gg)lﬁtis Valores porcentuales

Diabetegnellitus (E10-E14) 23 9.47%
Trastornos mentalesy del comportamiento (FOO-F99) 1 0.41%
Enfermedadesdel sistemanervioso (G00-G99) 0 0.00%
Enfermedades dekistema circulatorio (100-199) 44 18.11%
Enfermedadehipertensivagl10-115) 2 0.82%
Enfermedadesquémicaslel corazén(120-125) 39 16.05%
Otrasformasdeenfermedadlel corazor(I30-152) 1 0.41%
Enfermedadeserebrovascularg$50-169) 2 0.82%
Enfermedades dekistema respiratorio (JOGJ99) 9 3.70%
Influenza(gripe)y neumonigJ03J18) 6 2.47%
Enfermedadesronicas dédas viagespiratorias inferioregl40-J47) 2 0.82%
Otrasenfermedadedel sistemaespiratorio(J95J99) 1 0.41%
Enfermedadesdel sistemadigestivo (K00-K93) 13 5.35%
Enfermedadesdel sistemagenitourinario (NOO-N99) 1 0.41%
Sintomas,signosy hallazgosanormalesclinicosy delaboratorio, no clasificadosen otra 1 0.41%
parte (RO0O-R99)

Causasexternasde morbilidad y de mortalidad (V01-Y98) 105 43.21%
PeatériesionadaenaccidentaletransportgV01-V09) 4 1.65%
MotociclistalesionadeenaccidentaletransportgVV20-V29) 1 0.41%
Ocupantaleautomovil lesionado eaccidentedetransportg\VV40-V49) 9 3.70%
Otros accidentes deansportderrestrgV80-V89) 2 0.82%
CaidagW00-W19) 5 2.06%
Ahogamientoy sumersiéraccidentales (W65V74) 8 3.29%
Exposicion a la corriente eléctrica, radiacion y temperatura, y presion del aire ambientales 5 0.82%
extremagW85-W99)

Envenenamientaccidentapor,y exposiciorasustanciasocivas (X40X49) 1 0.41%




37

Causade la mortalidad a\kl)zlc?lLetchs Valores porcentuales
Exposicion accidental otrosfactoresy alos no especificadogX58-X59) 7 2.88%
LesionesautoinfligidasintencionalmentéX60-X84) 10 4.12%
AgresionegX85-Y09) 49 20.16%
Eventos déntencién nadeterminaddY10-Y34) 5 2.06%
Drogas, medicamentos y sustancias bioldgicas causantes de efectos adversos en su uso 0.41%
(Y40-Y50) 1
Secuelas deausaexternas denorbilidady demortalidad (Y85Y89) 1 0.41%
Giig)nacién provisoria de nuevasafeccionedle etiologiaincierta o de usoemergente (U0© 30 12.35%

Fuente EstadisticaslemortalidadINEGI, 2020

ProbleméticaDeteriorode la saludfisicay emocionalde la poblaciéndel municipio debidoa la falta de culturaen saludy de
accesalos servicios desalud.
Principalesausas:

Enfermedadesronicodegenerativas.
Obesidad/ sobrepeso.

Sedentarismo.

Antecedentetamiliaresde diabetesnellitus.
Alcoholismoy tabaquismo.
Consumeexcesivode sal.

Dieta conalto consumade carnegojas,alimentos
procesados productogefinados.
Enfermedades transmitidas por vectores, moscos
(dengue, zikaChikungunyapaludismo).
Accidentes de vehiculos de motor, causados
principalmentegor el consumadealcohol.

To  To  To o Do To Io Do Do
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4.2.2.Jugar para ganatr.

El deporte es la actividad fisica competitiva y organizag@tucionalizada y reglamentada que tiende al desarrollo armonico e
integral del ser humano, que tiene por finalidad preservar y mejorar la salud fisica y mental, el desarrollo sodiaieletotosd
conel logro deresultados esompeticiones.

A lo largo de la historia el deporte se ha consolidado como una herramienta para el desarrollo de las sociedadesajeditio a su
en multiples sectores de la misma, como es la educacion, salud y seguridad publica, ya que la participacioractigidades
fisicas genera multiples beneficios sociales y tiene una incidencia directa no solo en la forma fisica sino qugeiaendién
opciones de estilode vida saludableslas nifiosy los jévenes,ayudandoles astaractivos y luchar contra laanfermedads no
transmisibles, estimular la salud mental y un desarrollo cognitivo positivo; de igual forma se vinculaejnddel autoestima

y la confianza.

Debidoaestagazonesgl deporteieneincidenciaenlos Objetivosde DesarrolloSostenibleeomolo sonel Objetivo 3: Garantizar
unavida sanay promoverel bienestadetodosatodaslasedadesObjetivo 4: Garantizatunaeducacion inclusivg equitativade
calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente paraQbgsjo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar
a todas las mujereslgs nifas.
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A nivel estatal existen incentivos para fomento de la practica del depmselo como una actividad esencial de la sociesiad,

como una actividad de alto rendimiento. Hasta el 2020, como se observa en la tabla 7, en el estado se otorgaro@bin total de
becas deportivas a atletas de alto rendimiento, de los cuales 81 feeemnacadémicas y 276 becas economicas. Buelo
respectal municipio de Tulum, Gnicamente iggistraron 7 becas de tipo econdmicas para atletas de alto rendimiento.

Tabla 7. Becas otorgadas por la Comision para la Juventud y el Deporte Qaiintana Roo a deportistas de alto
rendimiento por municipio seguntipo de beca, 2020.

Municipio Total Becasacadémicas Becasecondmicas
Estado 357 81 276
Benito Juarez 160 45 115
Cozumel 18 0 18
Felipe Carrillo Puerto 10 0 10
José MariaMorelos 7 0 7
Othon P. Blanco 109 36 73
Solidaridad 46 0 46
Tulum 7 0 7

Fuente: Censo daoblacion y viviend2020.INEGI

La infraestructura para el desarrollo de las actividades deportiva es parte fundamental para el desarauttvidiadies fisica

y deportivasensus diversamodalidades yaeanescolarestecreativasge promociénde la saludde competencia dealto nivel.

En el estado de Quintana Roo existen un total de 21 centros y unidades deportivas, el mayor nésteescseesncuentra el
municipio de Othon P. Blanco con 5, seguido de Benito Juarez con 4. En el municipio de Tulum Unicamente existe 1 Centro y/o

unidadesleportivas registradas anteGamisionparala Juventuds el Deporte.
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Tabla 8. Centros y unidades deportivas registradas en la Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo por

municipio, 2020.

Municipio Centrosy unidades deportivas
Estado 21
Bacalar
Benito Juarez
Cozumel
Felipe Carrillo Puerto
Isla Mujeres
JoséMaria Morelos
Lazaro Cardenas
Othoén P.Blanco
Puerto Morelos
Solidaridad

Tulum
Fuente: Censo daoblacién y viviend2020.INEGI

PNRPUORRPRP®WDNPR

En la tabla numero 9, se observa el total de espacios deportivos por municipio plerdigividad fisica que se practica en él
preponderantemente. En Tulum se tiene de registro de 18 espacios destinados a la practica de futbol; 29 espacioslaestinados a
practica del basquetbol, 8 campos de béisbol. Se observa una falta de infraegiauatlasapractica de natacion y pistas de
atletismo.



Tabla 9 Espaciosdeportivos por municipio, 2020.

Municipio

Estado
Bacalar
Benito Juarez
Cozumel
Felipe Carrillo Puerto
Isla Mujeres
JoséMaria Morelos
Lazaro Cardenas
Othon P. Blanco

Solidaridad
Tulum

Albercas

OO0 W O O 0O O O +—r O »~

Campos de
béisbol

Campos 'y
canchasde
futbol

269
20
79
24
26

3
22
12
51

18
14

Canchas de
basquetbol
399
17
129
40
29
10
31
24
68

22
29

Canchasde
voleibol

26
2

=
w

OFr P W O Fk L b

Pistas de
atletismoy
trota pistas

7

oo w o r Ok kL, O

FuenteCensade poblaciéry vivienda2020.INEGI
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Problematica: Descomposicion del tejido social debido a la falta de espacios deportivos a para recreacidioslgdosnes
y adultos;ademés dexacerbael deteriorodela saluddebidoal sedentarismde lapoblacion.

Principaleausas:
Maloshabitosalimenticiosen lapoblacién infantibrovocan sobrepesmn nifios;

To o I To I

Incrementadel tiempodeocio enlos jovenesocupadgaraactividadesedentarias;

Carenciade programasecreativoy dedeporteparapersonasnayoresde edady personason discapacidad,;
Carenciadeespaciosleportivosadecuados;
Carenciade espaciogleportivosparala practicadedeportesalternativosafutbol, basquetbol eoleibol.
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4.2.3Programa de Desarrollo Tulum Artistico y Cultural.

Tulum es considerado como Pueblo Magico de México y es un punto obligado y la mejor muestra del encgnéciasmgasus
ruinas situadas al borde del Mar Caribe; ademas de ser la Unica zona arqueoldgica que se asienta a la orilla de ubaoantilado
el cual se encuentra la playa del Paraiso, una de las mejores y mas hermosas playas de la Riviera Maylaaplenneipte, la

mas retratada.

Junto con la riqueza arquitectonica
natural del municipio de Tulum, s
encuentran las lenguas indigenas §
cuales son una herramienta de &
comunicaciorguepermitetransmitir |
los conocimientos, valores, practica
ancestrkes, rituales, festividades |
entre muchas otras cosas, que of
sentido daidentidaddelos pueblos.

En el estado de Quintana Roo, (
acuerdo con el ultimo censo de
poblaciény vivienda,hastanarzode
2020,existenuntotalde204mil 949
personas que hablan alguna leng™""
indigendo querepresental 11.69% .
del total de la poblacion del estad
de las cuales 195 mil 543 tambi
hablan el idioma espafiolmientras -
qgue 7 mil 307 personas no hablan === e
idioma espafiol.

Crel BB Ce B Bl B CTe] Pl Bl Bl el CTe] Bl Bl CTel CIel Bl el el
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Tabla 10. Poblaciénde 3y masafiospor municipio y sexoseguncondicion de hablaindigena/ Al 15demarzo de 2020.

Municipio Habla lenguaindigena No habla No
~ No habla
Total Habla espariol No lengua ]
- espaniol especificado indigena ©SRCNEEL0
Estado 1752570 195543 7 307 2099 1544849 2772
Hombres 883265 104537 2616 1185 773502 1425
Mujeres 869305 91006 4691 914 771347 1347
Tulum 43616 10363 620 105 32478 50
Hombres 22821 5640 227 57 16868 29
Mujeres 20795 4723 393 48 15610 21

Fuente: Censo daoblacién y viviend2020.INEGI

La difusiéon de la cultura se realiza en los espacios destinados a actividades culturales como, en la tabla 11, se presentan
lasprincipales herramientas existentes en los municipios para el fomento de la cultura. El municipio dmiCaluente

cuenta con 3 bibliotecas publicas, con un total de 13 personas ocupadas en la prestacion del sendnio. &atervo
bibliografico € cuentan cori2 mil 412titulos,y sehanatendido & mil 381 personas.

Tabla 11. Bibliotecas publicas, personal ocupado, titulos, libros en existencia, consultas realizadas y usuarios por

municipio, 2020.

Municipio Bibliotecas  Personal  Titulos Libros en Consultas Usuarios
publicas ocupado existencia  realizadas
Estado 51 200 230417 307209 71599 89427
Bacalar 2 2 8095 10596 798 2562
Benito Juarez 5 32 33524 42451 21426 17572
Cozumel 1 8 12515 15339 1406 2616
Felipe Carrillo Puerto 14 25 52972 73034 19689 16530
Isla Mujeres ND ND ND ND ND ND
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JoséMaria Morelos 7 44 34035 43455 4911 9334
Lazaro Cardenas 4 17 17019 24437 1818 3620
Othoén P. Blanco 11 22 38837 52999 7199 20039

Puerto Morelos 2 15 7673 7 890 2220 3103
Solidaridad 2 22 13335 23094 8 555 9670
Tulum 3 13 12412 13914 3577 4381

Fuente: Censo daoblacion y viviend2020.INEGI

Problematica: Descomposicién del tejido social debidda@tade espacios culturales a para recreacion de los nifios, jovenes y
adultos;provocandda pérdidadeidentidadcolectiva yde ladiversidadculturaldel municipio.

Principalesausas:

Carenciadeinversionenconservaciory mantenimientalelos espaciogulturales;
Falta decreacionde nuevos espacios s comunidades ruralégl municipio;
Dafosala infraestructuraultural pormaltrato dda ciudadania;
Carenciadeespacioparala presentaciomle produccionegon contenidogulturales;
Carenciadedifusiony promociéndeactividadesulturales;

La bibliografiadelas bibliotecapublicas se encuentra desactualizada.

To T To Do Do o
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La educacioresun derechchumanocesenciafueposibilitael ejerciciodelos demasderechoslLa educaciémpromuevda libertad

y la autonomia personal. Gracias a ella, es posible mejorar las condiciones sociales, econdmicas y culturales deaun pais; est
demostrado que @cremento de la escolaridad de la poblacion se asocia con el mejoramiento de la productividad, la movilidad
social, la reduccion de la pobreza, la construccion de la ciudadania y la identidad y, en definitiva, con el fortaldein@ento
cohesiorsocial.

En ese sentido, México sus estados y municipios, estan alineados a los objetivos de desarrollo sostenible en la Meta 4 que
corresponde a Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente
paratodos.Siendounodelos objetivosprincipalesguedeaquia 2030,aseguraguetodadasnifiasy todoslos nifiostengaracceso
aserviciosde atencion ydesarrolloen laprimerainfanciay educacion preescolde calidad,afin dequeesténpreparadoparala

ensefianza primaria

Enlatablanimerol2, observamotos principalesndicadoresducativogiel municipiode TulumeneducaciérbasicaSeobserva

que el indice de aprobacién se encuentra practicante en 100 partestuales en todos los niveles de educacién basica. En
cuantoal indicedereprobacion, soleneducaciérsecundariagetieneun porcentajesignificativode7.6%.De igual formaresalta
gueen laeducacion iniciaindigenay preescolapresentan altoidicesde desercion con 24.4%417.3%respectivamente

Tabla 12.principales indicadoreseducativosmunicipio Tulum. Ciclo escolar20202021.

Nivel indice Aprobacion indice Reprobacion  Eficiencia Terminal indice Desercion
Tulum QuintanaRoo Tulum QuintanaRoo Tulum QuintanaRoo Tulum QuintanaRoo
INICIAL INDIGENA 100 ND 0 ND ND ND 24.4 ND
PREESCOLAR 100 100 0 0 0 0 17.3 20.5
PRIMARIA 99.7 99.5 0.3 0.5 112.5 102.7 0.9 14
SECUNDARIA 92.4 95.5 7.6 4.5 95.5 92.5 2.4 2.4

Fuente:SistemadeInformacionGeograficaEducativaSEQ20202021
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Enlatablal3,observamota matriculaainiciosdelciclo escolar0232021y sudistribucionanivel municipal.En QuintanaRoo,

para este ciclo escolar se encontraban cursalgdo nivel educativo un total de 461 mil 533 personas de las cuales 232 mil 315
son hombres y 229 mil 218 son mujeres. Para el municipio de Tulum, se encontraban asistiendo a la escuela un tog&9%le 10 mil
personas de las cuales 5 mil 631 son hombEemil 268 son mujeres. La matricula del municipio representa el 25&asion

asupoblacién y el 0.6% en relacién a la poblacion del estado.

Tabla 13. Matricula educativa.Ciclo escolar2020-2021.

_ 7 Asiste No asiste No especificado
VIUTILIPIO olal Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Estado 1752570 232315 229218 648593 638616 2 357 1471

Tulum 43616 5631 5268 17161 15510 29 17

Fuente Sistemade InformaciénGeogréaficaEducativaSEQ20202021

Enlatablal4,observamosa poblacion mayortresafospor gradode escolaridadEn el caso demunicipio deTulum, el 7.67%
de su poblacién ntiene algun grado de escolaridad de los cuales el 3.66% son hombres y el 4.01% son mujeres. En relacién a la
educacion basica, en el nivel de prescolar se concentra el 5.80% de la poblacion, en el nivel primaria el 26.90% lyden el nive
secundaria €8.02%.

Tabla 14.Poblaciénde 3y masafiospor sexoseguny nivel deescolaridad,educacionbasica,2020.

Municipio . Sin Educacion basica Estudios_ técnicos
Sexo otal escolaridad _ ) _ 0 comerciales con
Preescolar Primaria Secundaria primaria terminada
Estado 1752570 100544 86735 407814 453344 3676
Hombres 883265 47677 43760 199332 230743 1421
Mujeres 869305 52867 42975 208482 222601 2255
Tulum 43616 3344 2531 11731 12223 75
Hombres 22821 1595 1277 5928 6 449 37

Mujeres 20795 1749 1254 5803 5774 38
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En cuanto a la educacion media superior, en la tabla 15, se presenta la poblacion mayor de 3 afios que cuentan con este nivel
educativo. Del total de la poblacion, el 20.03% cuenta con preparatoaizhitlerato, de los cuales el 11.19% son hombres y el
8.44%sonmujeres.

Tabla 15.Poblaciénde 3y masafospor sexoseguny nivel de escolaridad,educaciéonmediasuperior, 2020.

Educacion media superior

Municipio Estudiostécnicoso .
Sech)) et comerciales con Preparatoria Normalbasica
: . bachillerato
secundariderminada
Estado 1752570 10008 385450 934
Hombres 883265 2917 204879 338
Mujeres 869305 7 091 180571 596
Tulum 43616 81 8737 5
Hombres 22821 40 4882 2
Mujeres 20795 41 3855 3

En cuanto a la educacién superior, en la tabla 16, se presenta la poblacion mayor de 3 afios que cuentavet@adesidvo.
Del total de la poblacién, solo el 9.29% cuenta con licenciatura o equivalente, de los cuales el 4.96% son hombresspel 4.34%
mujeres A nivel de posgradsoloel 0.76%dela poblacidorncuenta corun nivel educativosuperioralicenciatura.

Tabla 16.Poblacionde 3y masafiospor sexo segury nivel deescolaridad,educaciénsuperior, 2020.

Educaciénsuperior

Municipio Total Estudios técnicos o
Sexo comercialeson Licenciaturao equivalente Posgrado
preparatoriderminada
Estado 1752570 18665 253352 25404
Hombres 883265 8220 127644 12952
Mujeres 869305 10445 125708 12452
Tulum 43616 325 4053 332
Hombres 22821 177 2162 171

Mujeres 20795 148 1891 161
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Los recursos humanos y de infraestructura con que cuenta el municipio en educacion basica se observa en la tabla 17. En total
existen 431 docentes de los cuales 156 son hombres y 275 mujeres. Por nivel de educacion basica, la mayoria de s docentes s
concentran en la educacion primaria con 203 personas, Yy el nivel secundario con 142 docentes. En cuanto a la infsaestructura
tieneregistrode 71 escuelasle nivel basico,de lascuales?9 corresponde primarias,26 a prescolay 14 a secundaria.

Tabla 17 Personaldocentey escuelagen lamodalidad escolarizadade educacion basica2020.

Municipio Personal docente Escuelas

Nivel Total Hombres Mujeres

Tulum 431 156 275 71
Educacién inicial 2 0 2 2
Preescolar 78 3 75 26
Primaria 203 80 123 29
Secundaria 148 73 75 14

Fuente: Censo daoblacion y viviend2020.INEGI

Problematica: El latente abandono y rezago escolar de los estudiantes de todos |edoivaiie®s debido a las condiciones
del sistemaeducativoen el municipio.

Principalesausas:

Escasgatrticipacion deos padresdefamilia en laformacién desushijos;

Insuficientes estrategias deencionala nifiezindigenaquehablalenguamaya,;
Faltadematerialeglidacticosenlasescuelas;

Coberturansuficienteen losniveleseducativosnedio superioy superiorenel estado;
Deficienciasen lascondicionegieinfraestructurgy faltadeequipamiento etasescuelas;
Faltade espaciogducativogaracubrir la atencién da demanda;
Situaciénecondémicalesfavorabl@uepropiciael abandonascolar;

Insuficientecoberturgparala atencion d@venesadultosy adultosmayoresnrezago educativo;

To o Io Io o o To I
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4.2.5.Programa de Desarrollo Dar Ayuda al que lo Necesita.

y 2020 publicadas por el Consejo Nacional de Evaluacion d
PoliticaSocial,Entre2018y 2020,el porcentajedela poblacidénen

situacion de pobreza a nivel nacional aumento de 41.9% a 43
lo que representa un aumento de 2.0 puntos porcentuales dH'
este periodo, lo que significa un incremento de la poblacio
situacion de pobreza de 51.9 a 55.7 millones de personas d
esteperiodo,esdecir,unaumento d&.8 millonesdepersonas.

Deacuerdaonlasestimacionegepobrezanultidimensional018 . . _

Enlo queserefiereala pobrezeextremaporcentajalela poblacion
totalensituaciondepobrezaxtremaaumentae7.0%a8.5%entre
2018 y 2020, lo cual representaun aumentode 1.5 puntos
porcentualesEn numerode personasesteindicadorpaséde 8.7 a
10.8 millones de personas, es decir, un incremento de 2.1 mill
de personas.

La pobreza es una de las principales causas del incremento ¢
indices demarginacion a nivemundial, nacional estatal y po
supuesto a nivel municipal. La marginacion se entiende com
fendmeno estructural multiple que valora dimensiones, formg
intensidadedeexclusionenel procesaledesarrolloy enel disfrute
de sus beneficios.

e B el P Bl B CTe] BT BT B el Pl Bl B CTe] CIel BT el CTel [B1e]
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En la tabla 18, se presenta el indice y grado de marginacion por municipio para el estado de Quintana Roo. Seis municipios
presentan un grado de marginaci-n AMuy baj oo, t memesemani ci pi
elgradodemarginaciorii A | Ereekcasodemunicipiode Tulum, estepresentaingradodemarginaciérclasificadocomolt Baj 0 0 .

Tabla 18.Indice y grado de marginacion a nivel municipal, 2020.

Nombre del municipio Poblaciontotal Indice de marginacién, 2020 Grado de marginacion, 2020
Cozumel 88626 58.637 Muy bajo
Felipe Carrillo Puerto 83990 52.606 Medio
Isla Mujeres 22686 56.902 Muy bajo
Othoén P. Blanco 233648 57.775 Muy bajo
Benito Juarez 911503 59.673 Muy bajo
JoséMaria Morelos 39165 52.456 Alto
Lazaro Cardenas 29171 53.552 Medio
Solidaridad 333800 59.535 Muy bajo
Tulum 46721 56.107 Bajo
Bacalar 41754 53.443 Medio
Puerto Morelos 26921 58.209 Muy bajo

FuenteEstimacioneslel CONAPOconbaseenel INEGI, Censo dé’oblaciony Vivienda2020.

En la tabla 19, se presentan los principales indicadores sociodemograficos del indice de marginacion por municipio del estado
Tulum esel quintomunicipioconel mayornimerodepoblacionde 15 afioso masencondicionesie analfabetismqy el sextocon
mayorporcentajede poblacionsin educaciorbasicaEn cuantoalosingresosgl municipiode Tulumesel queconcentral mayor

porcentaje déa poblacionocupada qusubsiste comenos de dos salariasinimos aldia.
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Tabla 19.Indicadores sociodemograficogle educacidna nivel municipal, 2020.

R ., % Poblacion
Nombre del Poblacion % Poblacion de % Poblacion de oocu adacon
municipio total 15 anos o mas 15 afios 0 mas sin in resos menores a 2
P analfabeta educacionbasica g : 9.
salariosminimos

Cozumel 88626 2.64 21.26 65.54
Felipe Carrillo Puerto 83 990 9.93 34.59 83.69
Isla Mujeres 22 686 3.26 31.52 56.79
Othon P. Blanco 233648 4.08 24.62 69.30
Benito Juarez 911503 1.87 20.37 51.63
JoséMaria Morelos 39165 10.19 37.26 85.59
Lazaro Cardenas 29171 7.98 35.84 79.01
Solidaridad 333800 1.73 17.73 51.48
Tulum 46721 4.74 29.67 51.26
Bacalar 41754 11.12 41.67 79.55
Puerto Morelos 26 921 3.53 23.82 66.55

FuenteEstimacioneslel CONAPOconbaseenel INEGI, Censo dé’oblaciony Vivienda2020.

Otra de las variables principales para la medicion de la pobreza y la marginacion son las condicioneienigalaEn la tabla

21, se observa que el caso de Tulum es el cuarto municipio con el mayor porcentaje de ocupantes de viviendas sin drenaje o
excusado, sin agua entubada en el ambito de la vivienda y con algun nivel de hacinamiento; el tercerdansnvienergia

eléctrica; el segundo con el mayor porcentaje de viviendas con piso de tierra; y el quinto municipio con el mayor percentaje
poblaciénquehabitaenlocalidadesiel menos dé& mil habitantes.
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Tabla 20. Indicadores saciodemograficosde vivienda a nivel municipal, 2020.

% Ocupantes en

% Ocupantes % Ocupantes - . % Ocupantes . . . % Poblacion en
Poblacion enviviendas enviviendas viviendazgin gl enviviendas " VIR daEEn localidades con
Nombre del municipio , - . . 3 entubada en el ) algun nivel de
total sin drenaje ni sin energia smbito del con piso de haci ent menos de 5 000
excusado eléctrica an\:ivlign dza tierra O habitantes
Cozumel 88626 0.16 0.34 0.46 0.77 31.78 4.63
Felipe Carrillo Puerto 83990 9.85 2.38 2.30 10.17 46.38 57.16
Isla Mujeres 22686 0.41 2.37 6.02 3.23 39.38 12.54
Othoén P. Blanco 233648 0.76 0.94 1.77 2.59 24.32 25.28
Benito Juarez 911503 0.06 0.36 1.61 1.38 22.35 0.32
JoséMaria Morelos 39165 10.99 2.22 3.13 6.78 43.90 65.96
Lazaro Cardenas 29171 6.83 2.72 2.88 4.11 42.72 72.11
Solidaridad 333800 0.27 0.82 1.13 1.60 24.26 1.79
Tulum 46721 3.64 2.46 2.85 7.43 43.24 28.57
Bacalar 41754 2.50 2.79 1.36 6.16 43.78 70.00
Puerto Morelos 26921 0.71 1.14 1.86 3.75 24.25 2.56

FuenteEstimacioneslel CONAPOconbaseenel INEGI, Censo dé’oblaciony Vivienda2020.

El Coeficiente de Ginimide la desigualdad econémica de una sociedad, mediante la exploracién del nivel de concentracion que
existeen la distribucidrdelos ingresoentrela poblacion El coeficientede Gini tomavaloresentreQ y 1; unvalor quetiende al
reflejamayordesigualdaenla distribuciéndel ingreso.Por elcontrario,si el valortiendea cero,existenmayorescondicionesie

equidad en la distribucion del ingreso. En la llustracion 2, se presenta la evolucion del coeficiente de Gini paraiel adeunicip
Tulum y su comparacion con la del estado de Quintana Roo, la tendencia indica que en el municipio presenta una regular
distribuciondel ingresoya quetiene valores cercanoa
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llustracion 2. Evolucion del Coeficientede GINI, 20142020.

0.390 0.389 0.377 0.405
0.306 0.308
2014 2016 2018 2020
m— TUlUM QuintanaRoc

Fuente Centroestataldeinformacidnestadisticy geograficade Quintanaroo. 2020.

Probleméticatncrementalela pobrezay marginaciorenlosgruposvulnerableslel municipiodebidoafaltadefuentede
empleo,unamayordemanda dseervicios publicos debidala migraciony la desigualdadocial.

Principaleausas:

Carenciade ofertaslaboralegparalaspersonagondiscapacidad;

Carenciadeserviciospublicosy urbanizaciéren ladocalidadesie zonasmarginadaslel municipio;

La lejaniadelascomunidadesonmayormarginacion ypobrezampidea los habitantesicceder serviciosbasicos;

Faltade coordnacionentrelos tresérdenesde gobiernoenla ejecucionde los programasrientadosa reducirla pobreza
enla entidady endondeselimita la atencionde todas laZonas deAtencionPrioritaria;

Condicioneslelasviviendase infraestructurdasicasin espaciosadecuados;

Carenciadeestrategiaparael impulsodelasactividadegproductivasonsideradadetemporal registrannivelesbajosde
ingresosy autosuficiencialimentaria de las comunidadssn mayorpobreza ynarginacion;

i Carenciadefinanciamientaala inversion productivgarael fortalecimiento déa economidamiliar.

= =4 4

= =
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4.2.6.Programa de Desarrollo Tulum conlgualdad de Género

La igualdad de género se encuentra concebido como un dénetiamo que las naciones estan obligadas a garantizar y que se
encuentraeconocidaendistintosinstrumentosnternacionalesomolo son:DeclaracioriJniversalde DerechodHumanog1948);
DeclaraciorAmericanadelos Derechoy DeberesielHombre(1948);y ConvenciommericanasobreDerechodHumanog1969),

entre otros.

El concepto de igualdad entre mujeres y hombres, se encuentra intimamente relacionado con la no discriminacion yrma su vez, co
el acceso de las mujeres a una vida libre de videidirespecto, eComité para la eliminacién de la discriminacién contra la
mujerdela ONU hadeclaradaue”la violenciacontrala mujeresunaformadediscriminacionqueinhibegravementéa capacidad

de lamujerde gozaderechos Yibertades empie deigualdadconel hombre.

En la ilustracion 3, se observan los casos de violencia contra las mujeres reportadas en el servicio de 911 para eemunicipio
Tulumy delestadaleQuintanaRoo.Enel municipioduranteel ejercicio2020,sereportaroruntotalde662casodo querepresenta

el 1.94%del total delos casos reportadosravel estatal.

llustracion 3. Reportesde Violencia contra lasMujeres por Municipio, 2020.

m Totalde Caso!

34077

662

QuintanaRoc Tulum

Fuente SistemaestataldeindicadoreslegéneroQM, 2021
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En la ilustracion 4, se observan los principales tipos de violencia contra las mujeres reportados en el municipio den@iolum, s
la masfrecuentda violenciapsicologicacon578casos)e siguela violenciafisicacon256 casos)a violenciasexualsereportaron
45 casos.

llustracion 4. Reportesde Violencia contra lasMujeres por tipo, 2020.

OtroTipodeViolencia mm 27
ViolenciaSexua 45
Violencia PsicolGgic [ 578
Violencia Patrimoni: 28
ViolencigFisic: . 256
ViolenciaEcon6mici [ 40

FuenteSistemaestataldeindicadoreslegénerodQM, 2021
En cuantoa la participaciénde las mujeresen la actividadecondmicadel municipio, enla ilustracion5 seobservaquedel total
de las mujeres mayores de 12 afios el 59.90% de estas participan activamente en la ecoaméagseipsta tasa esta muy por

debajodelatasade participaciénde los hombres ques c 84.53%.

llustracién 5. Tasa departicipacion econdmicaTulum Vs Quintana Roo, 2020.

m QuintanaRoo m Tulum

81.17 84.53

J. ] .

Taseespecificale participacion econdmica Tasa especifica de participacion econér
Hombresde 12 afiosy mas Mujeresde 12 afiosy mas

Fuente SistemaestataldeindicadoreglegénerdQM, 2021
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Problematicalncrementalelos nivelesdeviolenciay discriminaciorhaciala mujerprovocandainincrementcenla desigualdad
socialdel municipio.

Principalesausas:
9 Culturaorganizacional siperspectivale génerodebido da faltade capacitacion d&tematicadeigualdad degénercen
la administraciémpublicamunicipal,
1 Carenciadeprogramasie prevenciordela violenciade géneroy la discriminacion hacidéa mujer;
Carenciadedifusion delmarconormativo ermateriade atencidbna mujeresensituacion deviolencia;
i Carenciade personabel municipiocapacitado para atencionde mujeresensituaciéndeviolencia;

==
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4.3 Eje 3: Limpio y magico
4.3.1. Programade Desarrollo ciudad limpia y magica.

Una de las principales funciones y atribuciones que las leyes les confieren a los ayuntamientos
es el manejo y disposicion final de lesiduos soélidos. La produccion y el consumo de bienes

y servicios generan inevitablemente algun tipo de residuos. Estos pueden ser sélidos (ya sea de
naturaleza organica o inorgénica), liquidos (que incluyen a los que se vierten disueltos como
partedelas aguagesidualesy los queemitenenformadegasesEn algunoscasossusefectos
puedersergraves sobretodocuandanvolucrancompuestogixicosquesemanejardemanera
inadecuada seviertendemanera accidentanel medioambiente.

El incremento de la produccion de residuos solidos urbanos (RSU) esté directamente relacionado con el aumento poblacional y el
estilo de vida actual, los cuales definen, por lo general, un mayor consumo de bienes y servicios (Giusti, 2009). Eista tenden
hae necesario prestar gran atencion a los temas relacionados con la recoleccion, manejo y disposicion final de los residuos. En
estesentido,unodelostemaanasrelevantegsel quetienequever consuadecuada@onfinamientoconla finalidaddeevitarque

los sitios en los que se depositan los RSU se conviertan en focos de contaminacién o infeccion, y se asegure que no seran
dispersadog§Semarnat2006;Regadio2015).

En municipio de Tulum, como se observa en la ilustracion 6, es el eyarttamiento con la mayor cantidad de residuos soélidos
generados con 133 mil 610 kilos en promedio al dia. Esta tendencia se mantiene ya que en la actualidad Tulum se emcuentra ent
lasciudades comn mayorcrecimientodemografico.
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Ilustracion 6. Promediodiario deresiduossolidosurbanosrecolectadospor municipio, kilogramos 2019.

BenitoJuére: 1300000

Solidaridac 585070

OthonP.Blancc 432000

Tulum

133610

FelipeCarrilloPuerto

123000

Cozume

112460

PuertoMorelos

IslaMujeres

LazaraCéardena:

Bacala

JoséMariaMorelos

FuenteINEGI. CensadNacional deGobiernodviunicipalesy Demarcacione§erritorialesdela Ciudad deMéxico 2019.

Tabuladodasicos

Lossistemaslerecoleccidrderesiduossdlidosprincipalesseobservarenlatabla21,dondesedestacajueel municipiodeTulum,
hasta2019,utiliza unacombinaciérdesistemasesdecir,los 133mil 610kilos quesegenerarenpromediocal diasonrecolectados
casa porasagnalgunpuntoderecolecciéro mediante sistemde contenedores.
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Tabla 21.Promediodiario de residuossolidosurbanos recolectados por municipio por sistemade recoleccion,2019.

Cantidad Sistemade recoleccion
Municipio/ promedio diaria AR Enunpunto =9 |\ Una
Demarcacionterritorial de residuos derecoleccion combinacion
porcasa contenedores _
recolectados establecido entresistemas
Cozumel 112460 112460 0 0 0
Felipe Carrillo Puerto 123000 0 0 0 123000
Isla Mujeres 70000 0 0 0 70000
Othén P. Blanco 432000 0 0 0 432000
Benito Juarez 1300000 0 0 0 1300000
JoséMaria Morelos 9000 9000 0 0 0
Lazaro Cardenas 28000 0 0 0 28000
Solidaridad 585070 585070 0 0 0
Tulum 133610 0 0 0 133610
Bacalar 26009 0 0 0 26009
Puerto Morelos 86 660 0 0 0 86660

FuentelINEGI. CensoNacional deGobiernodMunicipalesy Demarcacione$erritorialesdela Ciudad deMéxico 2019.

Tabuladodasicos

En el municipio de Tulum, la prestacion del servicio de recoleccion de residuos sélidos lo realiza el ayuntampéefiierza
laboralparaestaactividadhastael afio2019seobservaenla tabla22; deuntotalde82 personagl 96% sonhombresy soloel 4%
mujeres. A su vez, del total de hombres el 88.6% son personal técnico y operativo, por su parte elad0fdjeles se ocupan
enactividades administrativas yéontables.



60

Tabla 22.Personalocupadoen laprestaciondel serviciode recoleccion deresiduossolidosurbanos, por municipio, 2019.

Personal Posicién en el proceso de trabajo Posicion en el proceso de trabajo
ocupadoen (Hombres) (Mujeres)
Municipio/ la Total Total
Demarcacion prestacion de Gerentes .. : Técnicos de Gerentes - . Técnicos
territorial del servicio  hombres y Administrativos y mujeres y Administrativos y
de directivos Y EarElEs operativos directivos Y EarEllEs operativos
recoleccion
Tulum 82 79 4 5 70 3 0 3 0

FuenteINEGI. Censo Nacionale GobiernodMunicipalesy DemarcacioneSerritorialesdela Ciudadde México 2019.Tabuladodasicos

En cuanto a los medios decoleccion de los residuos sélidos, en el municipio de Tulum, hasta 2019 se contaba con 11 vehiculos
en operaciomron compactadoincluido parala captacion ydisposicionfinal delos desechos.

Municipiof ve-lr-l?(t:illc?seen Cnnt d Tipo fiezzvtf)ﬁ_ihri[culo Oto
Demarcacionterritorial > compactador cajaabierta
operacion
Tulum 11 11 0 0

FuentelINEGI. CensoNacional deGobiernodMunicipalesy Demarcacione$erritorialesdela Ciudad deMéxico 2019.
Tabuladogasicos

Problematicatncrementalel volumenderesiduossolidosenlascomunidadesdel municipio
poniendo en riesgo los recursos naturales y la imagen urbana, generanyoirtiemanda
de serviciogpublico de recolecty disposicion final.

Principalesausas:

Crecimientgpoblacional naturat derivadadela migracion;

Incrementadela afluenciadeturistasnacionale® internacionales.
Deficienciasen laoperacion ddos sitiosdedisposicion final deesiduossolidos;
Carenciade Ordenamiento&coldgicosy Programasle Desarrollo Urbano alineadedasnuevadendenciasirbanisticas.

= =4 -4 -
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En la actualidad la proteccion y cuidado del ambiente es fundamental para el desarrollo de las ciudades. Uno de &ss principal
recursoiaturaley querepresentgranpartedelariquezadelosrecursosiaturalesiel municipiodeTulum esel aguaPorlo que

la existencia de servicio de tratamiento de aguas residuales es primordial para cuidar el agua del subsuelo, com@senotes y r
subterraneosademas detuidadode nuestros maresgcéanos.

Se entiende por tipo de servicio publico, a@duindado por las plantas de tratamiento que fueron disefiadas con el objetivo de
tratar las aguas residuales generadas dentro de las localidades que son manejadas en los sistemas de alcantarilegjo municipal
urbanos y rurales; también llamadas aguasiomqales. En cuanto al tipo de servicio privado, son aquellas plantas de tratamiento
que fueron disefiadas con el objetivo de tratar las aguas residuales generadas dentro de las industrias y empresageprestadoras
servicios;tambiéndenominadas nmunicipales.

Enlatabla24, seobservagueenel municipiode Tulum existen urtotal de 3 plantas deératamientodeaguas residualegdas
sonoperadas panstituciones publicag cuentanconunacapacidadnstaladade 155litros porsegundo.

Tabla 24.Plantas de tratamiento en operacion, capacidad instalada y volumen tratado de aguas residuales por municipio
y tipo de servicio segunnivel de tratamiento, 2020.

Plantas de tratamiento Capacidadinstalada(Litros Volumen tratado(Millones
enoperaciéna/ por segundo)a/ de metros cubicos)E/
. Mumap I.O Total Secundario Total Secundario Total Secundario
Tipo de servicio
Estado 31 31 3 326.0 3 326.0 58.3 56.8
Publico 26 26 2391.0 2 391.0 41.8 40.3
Privado 5 5 935.0 935.0 16.5 16.5
Tulum 3 3 155.0 155.0 15 0
Publico 3 3 155.0 155.0 15 0

FuentelINEGI. CensoNacional deGobiernosMunicipalesy Demarcacione$erritorialesdela Ciudad deMéxico 2019.
Tabuladogasicos
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Durante el 2020, las denuncias ambientales que se recibieron el municipio de Tulum ascendieron a un total de 52, &endo las m
frecuentes las relacionadas con ordenamiento ecoldgico e impacto ambiental con el 36.54% de las denuncias; seguida de las
denuné@asrelacionadas cola faunasilvestreconel 19.2%de los casos.

Tabla 25. Denunciasrecibidas enmateria ambiental por municipio segunprincipal materia regulada, 2020.

Estado Tulum

Total 1757 52

Atmosfera 545 0

Agua 111 4

Suelo 227 2

Flora silvestre 127 0
Faunasilvestre 355 10
Forestal 124 5

Especies marinagprotegidas 16 3
Ordenamiento ecolégicoe impacto ambiental 110 19
Zona federalmaritimo terrestre 29 2
Otras 113 7

FuenteMéxico encifras,INEGI 2020

Hasta el2020, el ayuntamiento de Tulum contaba hasta finales de afio con 3 autorizaciones para el aprovechamiento forestal
maderable, de las cuales 1 fue otorgada en ese afio. La explotacion forestal en el municipio estad enfocada a las maderas comun
tropicales cora lo son el Chaka (Bursera simaruba), Sac chaka (Dendropanax arboreus), Jobo (Spondias mombin), Amapola
(Pseudobomax elipticum), Chechén (Metopodium brownei), Chicozapote (Malikara zapota), Ramén (Brosimum alicastrum),
Tzalam (Lisiloma latisiliguum), Machhé (Lonchocarpus castilloi), Kanisté (Pouteria campechiana), Kitanché (Caesalpinia
gaumeri), Chacteviga (Caesalpinia platyloba), Boob (Coccoloba cozumelensis),Bojon (Cordia dodecandra),Chintok
(Kugriodendrum ferrum), Kanasin (Lonchocarpusrugosus), Caracolillo (Mastichodendroncapri), Chactecok (Sickingia
salvadorensis)linto (Tinctoreacampechiana)yaaxnik (Vitex gaumerily Majagua(Hampea trilobata).
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Tabla 26. Autorizaciones otorgadas y vigentes, y volumen autorizado dprovechamiento forestal maderable por
municipio, 2020.

Volumen autorizado de aprovechamiento

Autorizaciones Autorizaciones forestal maderable para el afio(Metros
Municipio otorgadas vigentesafin de cubicostotal arbol)
durante el afio afo Total Preciosas Comunes
tropicales
Estado 4 144 824266 4443 819822
Bacalar 1 29 87234 258 86976
Benito Juarez 0 1 1902 0 1902
Felipe Carrillo Puerto 0 52 227969 2695 225273
JoséMaria Morelos 1 29 102587 5 102581
Lazaro Cardenas 0 14 303184 0 303184
Othon P. Blanco 1 16 88734 1485 87249
Tulum 1 3 12657 0 12657

Fuente:México encifras,INEGI 2020

Probleméticalncrementade la contaminaciérambientalderivadodel crecimientopoblacionaihaturaly dela migracidnhaciael
interior demunicipiodesdeotros lugareslela republica ydenuevosesidentes extranjeros.

Principaleausas:

Contaminaciorexcesivgpor el incrementadedemandale serviciosdetransporte;

Incrementadela demandale serviciosturisticosquecontribuyenal aumentade emisionesatmosféricas;

Incrementcen lageneraciorderesiduossolidosurbanos;

Incrementade la deforestaciémebidoal incrementadelasactividades delesarrollanmobiliario;

Incrementadelos incendioSorestalesiebidoa la contaminacion;

Faltade culturade prevenciordela contaminaciérenla poblacién;

Incumplimientodela normatividaden materiaambientalpor el sectorprivado.

= =4 4 4 4 4 5
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44 Eje 4: Un gobierno de todos, dutil para ti

4.4.1.Programa de Desarrollo gobierno de todosy rendicion de cuentas.

El gobierno debe seapaz de garantizar a la ciudadanig&icicio pleno de suderechos

politicos yciviles, asi como dar una atencion y servicios de calidad con calidear

“ medios eficaces para transparegtagndircuentas dsuquehaceante laciudadania.

} Por esto mismo la administracion en turno debe generar politicas plblegsles y

: transversales que restauren la confianza de la sociedad hacia sus autoridades per lo que

+ debe establecer los canales de didlogo con la ciudadania, asi como la comucdcacion
los diferentes sectores, organismos, instituciones, para undiitarios y establecer
planesde acciénquepermitanatendetas necesidades deepoblacion.

Es necesa fonar quedarrupcionse encuentra presente en los diferentes 6rdenes de gobierno, y resalta cuando la
hacienda municipale altera, y si nexisteun cumplimiento real en Iggocedimientos yegulacionegaratransparentayrendir
decuentagenel manejo de los fondos publicos la administracion publica no va a ser eficiente. Y para garaetitezdan los

actos de gobierno, se requi@rgulsar la rendicién de cuentas, un gobierno abierto, una profunda simplifiadondmistrativa

y mejoraregulatoriaademasie promoverla utilizacion de plataformasy herramientasecnoldgicasquemejoren yhaganmas
eficienteel quehacepublico.

El modelo de Gobierno abierto es uno de los principales desafios de esta adminjgrq@edbusca que sus principaesiones

complementen la transparencia, la colaboracion y la participacion para el fortalecimiento de la mejora regoitatatiaay
administrativa.
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Unodelosprincipalegetosdela administraciéresidentificarqueantela dinamicadela sociedadctualserequiereuna adaptacion
para brindar servicios que atiendan las necesidades, y por ello implica la realizacion de modificacione®datoetie
administracion publica considerando que tal vez los mecanismos burocraticos son obsoletos 0 no son efideates, I
ciudadania de las instituciones publicas. Es imperativo reconocer que la tecnologia es iny@ii@ant&uncionamientefectivo,
y que el marco normativo que existe para regular los procesos administrativos debe modificarse para podetaisiplemas
digitales que agilicen los procespka gestion de serviciasunicipales.














































































































































































