
 

  
 

 

 

En cumplimiento a la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la DIRECCIÓN DE INGRESOS 

del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado que 

recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente: 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LAS SOLICITUDES RECEPCIONADAS 

La Dirección de Ingresos ubicada en la av. Tulum, entre calle alfa sur, mza.1 lt.1,col. 

Centro, Tulum, Quintana Roo, C.P. 77780; informa que es la responsable del 

tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales serán 

protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos 

Personales en posesión de los sujetos obligados para el Estado de Quintana Roo y 

demás normatividad que resulte aplicable. 

DATOS PERSONALES A RECABAR Y FINALIDAD 

Sus datos personales serán utilizados en la Dirección de Ingresos con la finalidad 

de realizar el registro de los contribuyentes que serán atendidos para ingresar 

alguna solicitud y/o dar seguimiento a un tema en particular y de esta forma tener el 

control de las citas atendidas con previa acreditación de personalidad del solicitante. 

Para las finalidades antes señaladas la dirección de ingresos recaba los siguientes 

datos personales: Nombre completo, número telefónico, copia de identificación 

oficial con fotografía, firma autógrafa, los datos del gestor y soporte documental (en 

caso de que estos dos últimos apliquen). 

FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

La Dirección de Ingresos del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, trata los 

datos personales con fundamento en los artículos 8, 25, 26 y 28 de la de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado 

de Quintana Roo.  

 

 



 

 

 

 

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

La Dirección de Ingresos del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, no realiza 

transferencias de datos internos, salvo aquellos que sean necesarios para atender 

requerimientos de información de una autoridad competente, que estén 

debidamente fundados y motivados.  

¿DÓNDE PUEDO EJERCER MIS DERECHOS ARCO? 

Podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus 

datos personales (Derechos ARCO) ante la Unidad de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales de Tulum, ubicada en la sede 

del H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, situado en la av. Tulum, entre calle 

alfa sur, mza.1 lt.1,col. Centro, Tulum, Quintana Roo, C.P. 77780, a través del 

correo electrónico: transparencia@tulum.gob.mx o comunicarse al teléfono 984 802 

56 00, cabe mencionar que de ese mismo modo podrá consultar las posibles 

modificaciones que se le realicen al presente aviso de privacidad. 

 

mailto:transparencia@tulum.gob.mx

