DIRECCION GENERAL DE PLANEACION MUNICIPAL
DIRECCION DE PLANEACION DE EVALUACION DEL DESEMPENO
SEGUIMIENTO DE LINEAS DE ACCION 2023

e

Y TULUM

TOTAL 2023 META % DE

ler TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM TOTAL PROGRAMADA  AVANCES HOMBRES MUJERES

INDICADOR
DIRECH

CION

414,244,971 322,817,909 303,478,394 280,218,438  1,320,759,712
1.1.1 Implementar programas y acciones de prevencisn y Proximidad
i I i 1y fe i i i . .
Social denfro de la geografia municipal  foriclecer operafivos  [Secrefaria de Seguridad y Profeccion | o ool - s s s 180 180
especiales /o estratégicos en las zonas de mayor incidencia delicfiva, |Ciudada
si como, en las principales calles y avenidas de la cabecera municipal.
1.2 Partic i i il i i i . .
1.1.2 Paricipar en s diversos operafivos corjunfos enlre os fres |Secrelaric de Seguridad y Profeccion [py o preiriaos ocial & - s 38 1458 |a0
rdlenes de gobiemo para prevenir y combalir acciones delicfivas;  |Ciudada
1.1.3 Participar en los planes y/o programas de confingencias o socrotaria de sequidad y Profeccion
situaciones de emergencia en coordinacion con los dependencias  [>2T 9 v Direccion de Proximidad Socicl. 30 30 30 30 120 120
Municipales, Estatales y Federcles;
1.1.4 Coordinar y ejecutar programas de prevencién y afencién a
victimas de violencia de género; asi como a nifias, nifos y S;Sz:g!“ de Seguridad y Profeccion |y e - cioN DE GEAVIG 84 n 32 52 179 216 83%
adolescentes en situacién de riesgo;
1.1.8 Promover a nfegracion de redes de parficipacion ciudadana (o o
tendientes a forialecer a culfura de prevencion social de la violencia [>T 9 v DIRECCION DE GEAVIG 25 30 30 0 8s %0
en e Municipio;
1.1.6 Llevar 0 cabo programas de Conclentizacion ennifias, Nfosy  [¢ o iou o
adolescentes, sobre las funciones y responsabilidades de la seguridad 9 v DIRECCION DE GEAVIG 0 3 0 4 7 7
: Ciudada
policidl, a fravés de acfividades de proximidad social;
117 Promover o parficipacion de [os diversos secfores produciivos en | oo ey b
el Municipio, en la de acciones, v politicas Prevencion social 0 5 3 4 12 30 0%
! Ciudada
en materia de seguridad publica:
1.1.8 Coordinar y formalizar, con las autoridades de los planteles
educativos de diferentes niveles, acciones que fortalezcan los
h . |secretaria de Seguridad y Profeccion
conocimientos basicos sobre la culfura de lalegalidad, parficipacién Prevencion social 7 19 14 4 44 50
> Ciudada
ciudadana, prevencién social de la violencia y la defincuencia en
nuestro enforno social:
1.1.9 Parficipar en los programas permanentes de canje y recuperacion ) ) .
de Armas de Fuego y explosivos, en coordinacion con la Secrefaria de Sceljzgg“ de Seguridad y Proteccion |, - cteria de Seguridad y Profeccion Cludada 0 0 0 0 0 0
o Defensa Nacional;
1.1.10 Programar y coordinar las evaluaciones de confol de confianza o oo
el personal policial de la Secretaria de Seguridad Publica y Profeccin [T 9 v Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 19 5 0 0 2 64
Ciudadana para el ingreso, permanencia y/o promocion.
1.1.11 Programar, en coordinacién con las auforidades competentes, la
‘ oneo s i ) ) . ) ) )
aciony pr zacion del Personal Policial, Secretaria de Seguridad y Profeccion |s . e1iq de seguridad y Proteccion Cludada 107 84 55 74 320 323
11 Programade _|confomme alos objefivos, estategias  fneas de accién del Programa | Ciudeda
desanans seguriad |Rector de Profesionalizacion;
Poblica y Vial.
1.1.12 Programar y coordinar las evaluaciones del desempeno del Secretaria de Seguridad y Profeccion
c3 15 25 0 0 20 ry
personal policial en funciones y framifar; Ciudada
e e l fe Il i i i N N .
13 mplementar y fortalecer el Servicio Profesionl e Carrera Sce.iéflg?f’ deSeguridady Profeccion |¢ 1 i 1o <o vidad y profeccion Civdada s . 5 5 1o .
N isio tuali 6 J ifi i i i N N .
1.1:14 Progromar y coordinar a emisién y acluaiizacion del Cericado. |Secrefaria de Sequridad y Proleccion ¢ 1ot e seauidady Profeccion Ciudada 15 2 0 0 © 5
Unico Policial para el personal de la Secretaria; Ciudada




1.1.15 Proporcionar equipo téctico y operativo alas fuerzas policiales

Secretaria de Seguridad y Proteccion

de seguridad piblica parala atencién eficaz y oportuna ala e Direccion de Proximidad Social. 4397 30 30 30 4,487 4743
poblacien;
1116 Gesflonar recursos de inversion para infiaesttuctura de seguridad [Secrefaria de Seguridacty Profeccion | o oco i b o dda o o o o o o
pUblica para un servicio digno: Ciudada
1.1.17 Proporcionar a la Direccién General de Sequridad Pblica y socrotaria de Sequidad y Profeccion
Trénsito con equipo, mobiliario, parque vehicular de calidad y s 9 Y Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 0 0 0 0 0
modenizacisn tecnolégica para atencién oporfuna ala poblacin:
1.1.18 Implementar arcos de vidlidad vehicular con sensores Secretaria de Sequridad y Proteccion
inteligentes para la deteccién de los diversos medios de fransporte Codada 9! Y Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 0 0 0 0
motorizados;
1.1.19 Mantener en operacion las casetos de afencion ciudadana
locaiizadas en los espacios publicos. zona mayay fransicién, con el Secretaria de Seguridad y Profeccion | o oo proteccion Ciudada 5 - - 5 204 204
objeto de brindar atencién cercana y oportuna a la ciudadania en Ciudada
materia de seguridad;
1.1.20 Realizor P en materia Vil ala- e retaria de Seguridad y Profeccion
Prevencion de Accidentes, estudios de vialidad, cultura y educacion Ciudada o Y Trénsito Municipal 4 5 4 5 8 18 488 522
vial, dentro de la geografia y demografia municipal;
1.1.21 Regular y supervisar la circulacion vehicular y peatonal en Secretaria de Seguridad y Proteccion Trénsito Municipal 4959 4641 4656 4122 18,378 16,200 3664 1295
cumplimiento de la normatividad: Civdada
1.1.22 Gestionar la profesionalizacién y cerfificacion, al personal
adscito ala Secrefaria de Seguidad Piblicay Proteccion Ciudadana, (Secrefaria de Seguidad y Proteccion ¢ o e iicn | brotaccion Ciudada 5 . s 5 19 2%
en atencién a victimas del delito para la adecuada atencién con Civdada
perspectiva de género;
1.1.23 Actualizar el marco juridico normativo de la Secrefaria de Secrefaria de Seguridad y Profeccion .
. . . . e e
Sequridad Piblica y Profeccién Ciudadana. Ciudada Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada o ! 0 0 ! 0
1.2.1 Fortalecer las acciones relativas a la prevencion de riesgos,
vuinerabilidad de la poblacién, y el cuidado del enfomo mediante los | Coordinacion de Profencion Civil  |Coordinacion de Protencion Civil 0 1 1 0 2 2
comités especializados en materia de profeccion civil
1.2.2 Promover la cultura de la prevencpn en las comunidades rurales c de ion Civil c ion de ion Civil 64 169 234 300 767 773
para crear conciencia en caso de contingencias naturales;
1.2.3 Coordinar los programas de Proteccién Civil con las
dependencias involucradas tanto federales, como estatales y los C de ion Civil C ion de ion Civil 3954 3,738 3,019 3,055 13,766 15,000
cuerpos de emergencia.
. [ i i i6 i - -
4 Realizar los operafivos de inspeccin de eventos masivos yasean | gingeion de profencion Civil  |Coordinacion e Profencion Civil 64 169 o o 233 325
icos, culturales, arfisticos y deporiivos;
2. i It )l 6 i i - -
1:2:8 Insfrumentor simulocros de prevencién en caso de confingencias | qqginacion e Profencion Civil | Coordinacion de Profencion Civi 0 4 4 o 8 12
para crear conciencia entre la ciudadania;
1.2.6 Actualizar las disposiciones normativas en materia de proteccion
civil e inspeccién de los inmuebles publicos y it C de ion Civil C ion de ion Civil ) 0 0 0 0 )
comerciales;
. i I 6 I i - -
127 Supervisar la operacion de los refugios femporales y albergues Coordinacion de Protencion Civil Coordinacion de Protencion Civil 0 64 0 0 64 75
qutorizados para confingencias nafurales:
.2, le lainfr truct 1 6 . .
1:2.8 Fortolecer la infraesiruciura de a estacion de bomberos para una | ion de . Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bornberos 366 488 318 259 1431 1,660
mejor afencién en las comunidades urales y zona urbana;
1.1 Programa de
Desarolio Proteccién [ ; ) or estato tortaiecert
Civil. 2.9 Desarrollar & implementar estrategias para fortalecer la Direccion de H. Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 0 205 0 0 205 450
prevencién y el combate de incendios.
.2, ient | ient 6 i . .
1:210 Forfalecimiento del equipamiento para la dfencién medica Direccion de H. Cuerpo de Bomberos [Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 2 1 0 0 3 4

prehospitalaria, rescate, prevencion y combate de incendios.




1.2.11 Supervisar el cumplimiento de la normatividad en materia de

civilen i y de servicios, asi C de ion Civil C de ion Civil 733 293 92 21 1,139 1,166
como en obras de construccion.
1.2.12 Implementar programas y/o acciones destinado a los pequenios
negocios, asi como los ambulantes que carezcan de los elementos mas |C de ion Civil C de ion Civil 37 36 2 23 98 100
6 6, un entormo més seguro.
1:2.13 Capacitar ol personal de la Direccion de Profeccién Civily alH. 1 inacion e Profencion Civil | Coordinacion de Profencion Civi 170 4 0 6 223 26
Cuerpo de Bomberos en el perfeccionamiento de sus funciones.
1.2.14 Fortalecimiento el drea de guardavidas. Coordinacion e Profencion Civil | Coordinacion de Profencion Civi 0 o o 1 1 0
1.2.15 Brindar equipamiento, mobiliario y transporte a las Direccion de  |Coordinacion de Protencion S .
Proteccion Civily ol Cuerpo de Bomberos para el adecuado desarrollo. |Civil/Direccion de H. Cuerpo de Coordinacion de Protencion Civil/Direccion de H. 0 2 0 0 2 8
Cuerpo de Bomberos
de sus funciones. Bomberos
1.2.16 Actualizar el Atlas de Riesgos y actualizar periédicamente los N e onciil e e con Civi ) 5 0 5 18 1o

sistemas de monitoreo y alerta femprana del municipio;

Deporte, Jugar para
Ganar.

588

536

torneos deportivos para fomentar la participacion y sana convivencia

2.1.1 Gestién para el equipamiento de clinicas rurales. Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 2 0 0 2 3
2.1.2 Disefo e implementacion de un programa de afencién prevenfiva
con una unidad infegral médica mévil y en las casas de salud Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 1040 1 0 1041 0
municipal.
2:1:3 brindlar sevicios de defeccién femprana de cancer enmujeres oo i1 e gienestar Social Direccion de Salud Mu 0 7 99 100 206 199
mediante estudios médicos.
1.4 i il i I i .
214 brindr apoyos con la enfrega de medicomentos en os diversos | i1 e gienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 16 16 0 2 2
centros de salud municipal.
2.1.5 Brindar apoyo para la realizacion de estudios cinicos. Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 0 0 0 0 0
2.1.6 Promoverla salud enlos jévenes y grupos vulnerables mediante
campaRas de prevencién. deteccion y seguimiento para el cuidado |y 1 g ienestar social Direccion de Salud Municipal 0 25 23 0 48 50
de sumente y cuerpo, a fravés de diferentes programas de
conferencias y pldficas con atencién psicolégica.
21 Programa de
Desarrollo Salud es i :
: 217 Redlizar campaias educativas para fomentarla prevencionde |y i e Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 1 4 0 5 4
Vida. enfermedades fransmifidas por vector.
218 Fortalecer el equipamiento necesario para realizar compafias de |y i e Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 1 1 0 2 4
enla de por vector.
2-1.9 Parficipar y colaborar entre los dependencios federales, estatales |0 i ge pienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 1 1 0 2 5
|y ONG's para forialecer los servicios de salud municipal.
AN e I fi il i N
2:1-10 Fortelecimiento de las campafias para el confroly bienestar de g i1 e gienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 0 2 0 2 4
la poblacién canina y felina.
i fumigacion
21.11 Fomentar e de Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 31 157 0 188 200
para prevencién de enfermedades.
2.1.12 Promover la sclud bucal en jovenes y grupos vulnerables Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 73 1124 95 370 2062 2,000
mediante companias educativas.
¥ e | tal i if .
2:2:1 Otorgar becas para apoyor el falenfo deporiivo enfas diferentes | i1 e gienestar ocial Direccion de la Juventud y del Deporte 0 25 25 25 75 75
disciplinas deportivas.
2:2:2 Brindar apoyo a los deporistas de las diferentes escuelas Direcion de Bienestar Social Direccion de la Juventud y del Deporte 3 4 1 0 8 8
deporivas. (hospeddie, alimentacién, uniformes y material deportivo)
2.2. Programa de
Desarrollo en 2.3 Dise tencio " )
2:2:3 Disefar e implementar programas de ofencién alajuventudy o1 e gienestar Social Direccion de la Juventud y del Deporte 0 0 1 1 2 2




2.2.4 Promover plaficas de cultura fisica y deportiva en diversos temas

! Direcion de Bienestar Social Direccion de la Juventud y del Deporte 4 4 2 1 3 3
paralos inferesados.
[2:2:5 Promover y reafizar fomeos deportivos, actividades fisicas en Direcion de Bienestor Social Direccion de la Juventud y del Deporte 66 7 o o 83 83
deporte popular para la poblacion en general
231 Promover y gesfionar la asignacién de espacios culturales del | ieccion de Cullua . . . ) s 5
muricipio de Tulum.
232 Crear programas culturales dentro del municipio, para activar el [ o e ieccion de Cullua . . . N . B
desarmollo social y recredtivo de la poblacién.
2.3.3 Crear y promover fesfivales artisticos y culturales que fomenten
una identidad del municipio para promover el sano esparcimiento en  [Direcion de Bienestar Social Direccion de Cultura 20 178 581 589 1368 1301
la poblacién Tulumnense.
23 Programa de
Desarrollo Tulum | 2:3.4 Impulsar acciones de apoyo a los arfistas y gestores culfurales
locales, nacioncles e nfemacionales, dando seguimiento parareaiizar |y p o ieccion de Cullua o s s s . »
proyectos de los mismos, con el fin de unificar las buenas infenciones
artisticas y culturales.
2.3.5 Imparicién de Talleres culturales y Atisticos (Msica, danzas, Ballet
multicultural, Artes pldsficas, Literatura y demés en sus diversas Direcion de Bienestar Social Direccion de Cultura 18 231 194 205 s48 770
modalidades).
2.3.6 Preservar y promover las fradiciones y costumbres del municipio
I 3 tival ., Dic i , Di .
de Tulum (Camavales, Fesfival del Caribe, Dia de la primavera, bia del - |py,o 6., e ienestar social Direccion de Cultura 0 0 0 0 0 0
nifio, Aniversario de Tulum, Fiestas Tradicionales, Hanal Pixén, Fiestas
patias y demds)
4.1 Dise I . .
2:4.1 Bisefar y operar un programa de fransporte escolor en 20na Ay |oy-q i1 i gienestar Social Direccion de Educacion 21 276 282 330 1169 1,080
paralos estudiantes.
2:4.2 Brindar apoyo para o adquisicién de equipo de computo paralos |y o i ge Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 0 0 0
estudiantes en niveles de bachillerato y universidad.
2.4.3 Disefiar e implementar un programa de capaciiacion para
atender las necesi en 6n en base ol requerimiento de —|Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 0 0 4
los interesados.
244 Fortalecer el aprovechamiento escolar brindando asesorias para |y o e Bienestar Social Direccion de Educacion 53 53 72 63 241 240
clumnos en educacién bésica en materias de espaol y matemaficas.
2:4.8 Disenar y operar un programa de becas para esfudianies de nivel | ¢ o e pienestar Social Direccion de Educacion 0 1210 0 605 1815 1815
basico y universitario.
2.4.6 Gestionar el servicio de Infemet para las escuelas de nivel bésico | Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 0 0 0
24 Programa de ;:J ;;f"";f‘:e' é;i‘;”;g;?gg:?gs infaniles y juveniles para Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 12 100 0 n2 4
Desarrollo con
Educacién, Aprendo, i
Luego Existo.  |2.48 Imparfir pldificas y falleres educafivos que fomente la sana Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 3298 2,652 25533 3,708 12191 12,000
convivencia de la comunidad estudiantil.
2:4.9 Brindar cursos, falleres y acfividades dirigidas alfomenfo dela |5 i6n e plenestar Social Direccion de Educacion 0 700 2 0 702 2,500
capacitacién y mofivacién del personal educafivo.
2.4.10 Implementar un programa de apoyo psicopedagdgico dirigido
alos actores educativos en escuelas de educacion bésicay media  |Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 593 644 458 660 2,355 2,300
superior.
4. ifi tal e i icid N .
2411 Dwgn-p-grolro\ss instalaciones y fortalecimiento de los servicios Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 15 38 3 15 96 120
2412 Gestionar alas instancias correspondientes, larehabiltaciony/o | oo Sireccion de Educacion s s 15 15 © ©

construccion de espacios en escuelas.

84%

31 26
48 41
22 14
51 49
1,496 1,802
127 139




2.4.13 Promover y fomentar la alfabetizacion de la poblacién en

general en 6n con los o por  |Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 3 21 0 24 24 16
el Instituto Estatal para la educacion de Jévenes y Adultos (IEEA).
g:;" 'BG""”;“' apoyos de asistencia social alas personas de situacién g0 integral del DIF sistema Infegral del DIF 1378 855 1,150 1,286 4,669 5869
252 Fimar convenios de colaboracion con el Estado paraincrementr g o)l o Sistema Inegral del DIF o o o . . !
los apoyos a la poblacién en situacién de riesgo.
5. 5 joramiento del i ) )

253 Ampiiacion y mejoramiento del Centro Asstencial de Desarmollo g oo Sistemaintegral del DIF . . o ) )
infantil (CADI).
2.5.4 Ofrecer atencion, cuidado y formacién infegral alas nifias y nifios
en edad lactante, matemal y preescolar para que sus mades puedan  [Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 9561 9,761 9,020 12,465 40,807 43,382
ir a frabajar confiadas en su buen cuidado.
2,55 Construccién del Centro de Asistencia Social (CAS). Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 15% 25% 25% 10% 75% 100%
2.5.6 Brindar un cuidado infegral  los nifias, nifios y adolescentes
residentes del Centro de Asistencia Social, mediante el acogimiento  [Sistema Infegral del DIF Sistema Integral del DIF 4153 4,456 4,062 4,547 17218 19,798
temporal hasta que su situacin juridica se esclarezea.
2.5.7 Impartir platicas/cursos/talleres para la prevencién y atencién
resgos en ninas, ninos, nies y personas MAyores. |gictema Integral del DIF sistema Infegral del DIF 18 23 21 14 76 84
(grupos vulnerables, procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios,
|Adolescentes y la famila).
2.5.8 Impartir platicas/cursos/talleres que promuevan la comunicacién
asertivay laigualdad y no discriminacién de las personas  |Sistema Integral del DIF Sistema Infegral del DIF 5 5 5 8 2 36
con discapacidad.
25.9 Dar sesiones psicolégicas para parejas, de conducta, individudles |G e grai del DIF sistema Infegral del DIF 1008 1116 1,623 1,745 5,492 5228
y familiares.
2.5.10 Candlizar mujeres victimas de violencia con las instituciones. Sistema Infegral del DIF Sistema Infegral del DIF 0 0 0 0 0 0
2.5.11 Sequimiento y supervision de nifios. nifias y adolescentes Sistermalnfegral del DIF Sistermanfegral del DIF o o o o o o
identificados en situacién de riesgo.
2:512 Dar terapics de rehabilitacisn infegral y afencién médica sistema Infegral del DIF sistema Infegral del DIF 1886 1.891 1,891 1,984 7,652 6761

2.5 Programa de

Desarrollo Dar Ayuda |2 5,13 Brindar terapias con equinos para la rehabilitacién, reeducacion,

al que lo Necesita. 5 ény soci i6n de personas con o sin Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 428 445 364 107 1,344 1.418
discapacidad.
2:5-14 Impulsar acfividades recreativas, deportivas y culturales que sistema Infegral del DIF sistema Infegral del DIF 30 31 25 36 122 99
fomenten el desarrollo infegral.
;'::ﬁs,:r:‘;’egc’ de desayunos escolares en comunidades de atencién g integral del DIF Sistema Infegral del DIF 715 806 723 810 3054 3,049
25,16 D) iony jiento de los escolares.  [Sistema Integral del DIF Sistema Infegral del DIF 0 0 2 [ 2 2
2:5.17 Oforgar asesoriajuridica a nifics, nifios, personas Mayores y €on e integral del DIF sistema Infegral del DIF 785 790 850 765 3,190 3,049
discapacidad.
2.5.18 Fortalecer los programas de atencién al adulto mayor. Sistema Infegral del DIF Sistema Infegral del DIF 248 302 345 339 1234 948
2.5.19 Coordinar con los gobiemos federal y estatal la enfrega de ) ;
orjetos Gel INAPANL Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 o 4
2520 Coordinar con s dependencios del municipio la entrega del —|qio ey oy Sistema Integral del DIF o 3 ® o 1 .8

tarjeton y credencial municipal de discapacidad.




derechos humanos para el publico en general.

3.1.1 Fortalecer el manejo de residuos sélidos dispuestos en el relleno

Direccion General de Servicios

Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos

2.5.21 Implementar el programa “Tejiendo comurnidad. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0
2.5.22 Implementar proyectos de desarrollo comuritario. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0
2523 5n de de anivel individual o
colectivo para promover buenos hbitos alimenticios y combatfirla  [Sistema Infegral del DIF Sistema Integral del DIF 45 59 2 a 187 153
obesidad y la desnufricién.
2.5.24 Confriouir  la inclusion educafiva y laboral de fas personas con gy Sistema Infegral del DIF o 4 o A 1 s
discapacidad.
2.5.25 Rehabilitar, equipar y redlizar acfivaciones en espacios publicos
con el proposilo de inclu fambién a as personas con discapacidad a |g e Sistema Infegral del DIF o o o o o o
a vida diaria del municipio, fortalecer su potencial humano y la
infegracion familicr.

X a 3 3 lai il N
2:6.1 Impartir pldficas, cursos, aleres que promuevan laigualdad enfre. |y q i e gienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 0 4 4 1 9 16
los géneros.
2:6.2 Promover a fima de convenios de colaboracién con el secfor |5 o, e gienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 0 1 2 3 s 8
para fortalecerla de género
2.6.3 Dar seguimiento a los estudios, encuestas o moritoreo de
violencia contra la mujer en el municipio, para implementaciones Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 0 2 143 0 71 172
asertivas.
2.6 Programa de _ . )
6.4 i t A i e N
Desarrollo Tulum con |2:4:4 Cumplimiento del profocolo de acfuacion policial en materia de |y o g gienestar social Direccion de Igualdad de Genero 5 4 3 6 18 18
b violencia contra la mujer.

Igualdad de Género.
2.6.5 Imparir capacitacin, conferencias, talleres enfocados ol
emprender furismo y empoderamiento de grupos en situacion de Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 0 4 6 6 16 20
riesgo.
2.6.6 Fomentar el respeto y reconocimiento a la diversidad. Direcion de Bienestar Social Direccion de Iguaidad de Genero 17 18 19 20 74 74
26.7 Impartir pidticas, cursos y talleres que promuevan el respeto de los |y o i e Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 8 17 22 24 71 70

por residuos solidos, liquidos

Teritorial Urbano y Sustentable

17,550 16,620 18,200 20,630 73,000 73100 fon
sanifario. Publicos
3.1.2 Reforzar el programa de recoleccion de residuos sdlidos no Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos 16420 6200 17379 17379 57,579 o
peligrosos. Publicos
‘3.1.3 Mantener los parques y espacios publicos del Municipio de Tulum E\rz‘cclor;/‘(}enerol‘de Servicios zwrekcclo‘n de cm\eTs. P?rgueds y;urc:;nes/’alrecc\cr: 13,866,610 16235988 19.014.756 15982611 65099965 59294649
31 Programade |IMPios ublicos Municipales. e Recoleccion y Traslado de Residuos Municipales
Desarrollo Civdad
Limpia y Mdgica. |3.1.4 Gestionar la construccion de una nueva celda en el relleno Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos | o o o i |
sanifario. Publicos Munici i
3.1.5 Aplicar la normativa del buen uso de la infraestructura urbana en  [Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos 1616 2023 1858 o 5497 8036
materia de saneamiento. Publicos
3.1.6 Adquisicion de contenedores de basura para colocar ensitios  [Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos o o o 770 770 o
necesarios. Publicos
3.2.1 Coordinar conla Secrefaria de Medio Ambiente Estatal parala |1 o
6n de en politicas de 6ny Direccion de Sustentabilidad Ambiental 0 0 0 0 0 0
. ¢ Teritorial Urbano y Sustentable
profeccion al medio ambiente.
3:2.2 Vigilar el cumplimiento del reglamento de ecologio, asicomo el |
establecimiento de medidas y confrol de la contaminacion generada Direccion de Sustentabilidad Ambiental 2 6 6 1 15 24

75%
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3.2 Programa de
Desarrollo Tulum
Sostenible, verde y
azul.

3.2.3 Dar seguimiento para la redlizacién del Plan de Accién de

Direccion General de Desarrollo

369

333

Cambio Climético del municipio de Tulum. Territorial Urbano y Sustentable Direccion de Sustentabilidad Ambiental 0 21 0 0 21 i
3.24 Capacitacion ol sector empresarial y ciudadania en general para|Direccion General de Desarrollo ireccion de sustentabiidad Ambiental “ 1 1 ; . »
el correcto uso y manejo de residuos sGiidos y liquidos. Tertorial Urbano y Sustentable
3.2 Redizar campafias de recoleccion de residuos sélidos iauidos | s
valorizables y concientizacién a la ciudadania respecto al cuidado y Direccion de Sustentabilidad Ambiental 84 81 81 7 a7 300
! ° Tertorial Urbano y Sustentable
proteccién del medio ambiente.
3.2.6 Seguimiento anual al programa de profeccién y conservacin de | Direccion General de Desarrollo ireccion de Susteniabiidad Ambiental o . e 7 ™ .
Ias fortugas marinas. Terrtorial Urbano y Sustentable
3.2 Foriclecer s procesos adminishafivos y nomativos con respecto [Direccion General de Desarrollo ireccion de Susteniabiidad Ambiental 191 204 209 27 . 1080
ala emisin de los permisos municipales en materia ambientl. Terrtorial Urbano y Sustentable
2. 5 i o i i i ] . ) )
3.2.8 Afencion @ denuncios recibidas por parte de la ciudadania para |Direccion General de Desarrollo ireccion de sustentabiidad Ambiental ; 2% 2 . o ©
el cuidado del bienestar animal en el municipio de Tulum. Tertorial Urbano y Sustentable
329 5n del programa de y limpieza de
playas, en donde se redlizardn jomadas diarias para llevar a cabo los — [Tesoreria Zofemat/Direccion de Sustentabilidad Ambiental 1536 1078 576 52 3242 4515
acciones que vaya enfocado a mantener una imagen de calidad.
3.2.10 Implementar acciones sistemafizadas mediante la
administracion infegral de manera eficiente y congruente para fener la [Tesoreria Zofemat 5,167,142.40 9.019,172.63 | $  9,583,598.00 | § 5980.967.82 | §  29.750.88085 | $  30,505,179.50
recaudacion proyectada.
3.2.11 Realizar acciones de manera coordinada con las instancias
federales y municipales para la vigilancia de la Zona Federal Mariimo  |Tesoreria Zofemat 86 91 8 8 355 353
Termestre (ZOFEMAT), verificando el cumplimiento del uso debido.
3212 1Impl 6n de programa de y extension de
I cerfificacion de Playas de la Zona Federal Marifimo Terresre
(ZOFEMAT), para cumplir as condiciones y especificaciones técnicas  [Tesoreria Zofemat 9,240 7677 4882 2201 24,000 24000
que exige la cerificacion Playa Platino paralas playas del parque
nacional de Tulum.
3.2.13 Evaluar, moniforear y controlar, en materia técnica el uso, goce y )
f
aprovechamiento de la Zona Federal Maritimo Temestre (ZOFEMAT). |/ fofemat 0 0 0 0 0 0
3.2.14 Implementar el programa de adminisiracién de datos técnicos y
cartogréficos de la Zona Federal Marifimo Terresire (ZOFEMAT) Tesoreria Zofemat 0 75 75 75 225 225

implementar.

4.1.1 Fortalecer los servicios, framites y sesiones de cabildo que oforga

- Secretaria General Secretaria General 210 198 198 230 836 918
la Secretaria General
4.1.2 Manfendremos relaciones respefuosas con 05 as0Ciaciones Y | ercria Generdl bireccion de Asuntos Relgiosos B s ; . ” w
grupos religiosos del municipio.
4.1.3 Ofrecer un mejor Servicio del Registro Civil con calidad. secretaria General Direccion de Registro Civil 1,648 1618 1906 1467 6,639 6,148
4.1.4 Fortalecer las actividades de la Direccion de Gobiemo y dar
seguimiento y vigilancia alos procesos de eleccion de Delegadas,
Delegados, Subdelegadas y Subdelegados del Municipio para frabajar [Secretaria General Direccion de Goblemo 4 5 6 9 24 27

en coordinacion con las actividades dentro de sus comunidades
rurales.

1,029

689




4.Programa de

Desarrollo Gobierno

de todos y Rendicién
de Cuentas.

4.1.5 Realizar frabajo coordinado con la SEDENA  la Junta Municipal

de Reclufamiento para que la juventud de nuesiro municipio pueda  |Secretaria General Junta Municipal de Reclutamiento 20 14 23 13 70 7
reaiizar su Servicio Miliar Nacional.
416 Forialecera procuracién e imparficion de jusficia civica, asl como |q . g1erig General Direccion de Jueces Civicos 303 266 275 195 1,039 1240
I preservacion de la paz y de los derechos humanos.
1. i i I tr ici Ublico, —
417 Realizar inspecciones al fransporte de servicio plbiico, parael g . g1erig General Coordinacion de Transporte y Vialidad 9 9 9 6 33 36
cumplimiento de la normativa.
41,8 Fortalecimiento insfitucional de a gestion de lamoviidad enel [ Coordinacion de ransporte y Viaidad o o o ) ) )
municipio.
4.1.9 Generar ineamientos para el marco normafivo de proyectos . :
; ©r © . . Direccion Tecnica de Instrumentos y
especiales de disefio para el espacio piblico, de moviidad, de Direccion General de Planeacion o de - 3 3 3 3 12 12
° ) Proyectos/Coordinacion de Transporte y Vialidad
equipamiento urbano y offos, enfocado a mejorar la calidad de vida.
1. tio Aali . . i i il It
4.1.10 Coordinar y supenvisar a gestion de proyectos deseialzacion [0 oL Direccion Tecnica de Instumentosy ) . o 5 ” ”
infegral para el beneficio de la comunidad y visitantes del municipio. Proyectos/Coordinacion de Transporte y Vialidad
1. . . i i il e
4.1.11 Implementar banco de proyectos con el enfoque enla ireccion General de Planeacion | Deccion Tecnica de Instrumentosy , , , 5 B
\ ciudadanay la  democrdfica. Proyectos/Coordinacion de Transporte y Vialidad
4.1.12 Crear planeacisn de movilidad urbana infegral sustentable, que
contemple la accesibilidad y la inclusion social como criferios Direccion General de Planeacion  [Direccion Tecnica de Insirumentos y Proyectos 3 3 3 3 12 12
ransversales.
4.1.13 Impulsar convenios de coordinacién con asociaciones de
profesionistas, ONG's, sociedad organizada, empresarios quepriorice la |Direccion General de Planeacion | Direccion Tecnica de Insirumentos y Proyectos 1 1 1 0 3 3
on delos depl ion.
4.1.14 Fortalecer y coordinar el Comité de Planeacion para el ireccion General de Plansacion | DECCion de Gestion de Recursos y Seguimiento ) o o o ) 1
Desarrollo Municipal. Financiero.
4.1.15 Impulsar convenios de coordinacién con Gobierno Federdl, . . n de Gesfion de Recursos y Seguimiento
" . |ireccion General de Planeacion [ 1 1 1 1 4 4
Estatal, que priorice la actudlizacisn de los insitumentos de planeacisn. Financiero.
4.1.16 Dar seguimiento a la consolidacién del Programa de la Agenda
para el Desarrollo Muricipal y su contribucién con los ODS de la Direccion General de Direccion de del Desempen 0 1 1 1 3 3
Agenda 2030.
4,117 Consolidar la metodologia de Gesfién para Resuliados,
e It i i6 . . . =
Presupuesto Basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Direccion General de Planeacion | Direccion de Evaluacion del Desempefio 1 1 1 1 4 4
Desemperio, con perspeciiva de género, conforme ala normafividad
aplicable.
4.1.18 Coordinar las actividades de cada Direccién de Area de ) )
' ! o /e Tesoreria Tesoreria 0 0 2 o 2 2
acuerdo al reglamento inferior de la Tesoreria del Municipio de Tulum
4.1.19 Establecer polficas y procedimientos para gesfionar oportuna y
s parficipaci iones convenios para la Tesoreria Tesoreria 0 0 0 0 0 0
financiacion proveniente de ofros ordenes de gobiemo.
4.1.20 Impl polficas y de control
que garanticen el equilibrio entre ingreso y gasto,eficiencia, austeridad [Tesoreria ingresos $  395097.392.52|$  297.461.17071| § 274774,630.79 | 258,147,869 |$ 122548106302 [§  944.291067.67
y logro de resultados previstos en el plan y los programas.
1. i I, j N N
4.1.21 Implementar polificas de conrol, coberturay manejo rosoreria resoreria 20 1099 1081 . 3281 2000
responsable de los pasivos financieros y con proveedores.
). i il inistrati N
4.2 Establecer poliicas para el confrol del gasto administativocon [ erosos y Finanzas o o ” o ” ”

criterios de austeridad y eficiencia

75%




14.1.23 Elaborar estados financieros para cumplir con la enfrega de la

cuenta pdblica, los avances de gesfién financieray demds Tesoreria Direccion de Contabiidad 24 24 2 2 96 96
evaluaciones de armonizacién confable de manera oportuna.
4.1.24 Modernizar el Catastro, equipando y mejorando el sistema
catastral del municipio mediante la generacion de la Cartografia
Catostral Mullifinaiitaria para el municipio con tecnologia modema  [Tesoreria Catastro 0 0 0 0 o 4
actualizando la base de datos, levantamientos fotogramétricos de la
ciudad de Tulum de los predios y sus construcciones.
4.1.25 Vigilar el cumplimiento del marco reguiatorio municipal en
materia de responsabilidades de los servidores pGblicos, fransparencio. | Contralora 3 3 5 5 1 2
acceso ala informacién publica y profeccion de datos personales, de
acuerdo con las disposiciones federales y estatales enla materi
4.1.26 Desarrollar un plan de capacitacion confinua a fodos los Direccidn Substanciadora y Resolutora de
- P ; ¢ . |Contraloria Muricipal Procedimientos de Responsabilidades 2 25 2 30 16 120
enmateria der de los servidores publicos. e
Administrafivas / archivo municipal
4.1.27 Coordinar el Organo Inferno de Control Municipal de Tulum, con
las Autoridades Administrafivas Estatales cuando se frate de faltas
administrativas calficadas como graves para su admision, subtanciadora y Resolutora de Procedimientos de
e Heads " " ; Contraloria Muricipal ° ! 0 0 0 0 0 12
sustanciacin y aplicacion de la sancién correspondiente, asi como Responsabilidad Administrativa.
asegurar los procesos administrafivos sefialados como no graves de los
servidores publicos que infrinjan los disposiciones juridicas establecidas.
4.1.28 Vigilar (@ aplicacién de los Codigos de Eica y Conducta de los Direccién de la Funcién Pblica y la Confraloria
empleados municipales, mediante la actudlizacién de la fimadela  [Contraloria Municipal socion 0 2 2 1 5 5
carta compromiso. .
4129 Promover la conformacién y seguimiento del Comité de Efica e ) )
toorico o, Ayomtomionta de oo, Quintond koo, Confraloria Municipal Confraloria Municipal 0 0 0 0 0 0
4.1.30 Vigier y Coordinar que los empleados municipales cumplan con | i Direccién de la Funcién Pblica y la Confraloria s 1267 © 8 1347 1200
sus Declaracion de Situacién Pafrimonial. Social.
4.1.31 Fortalecer el seguimiento a las auditorias extemas y los
procedimientos de auditoria infema  fiscalizacion alas dependencias - [Coniraloria Municipal Direccién de fiscalizacion y auditoria financiera. 802 1497 1330 1236 4865 4900
y enfidades de la adminisiracién pdblica municipal.
4.1.32 Crear y vigilar el cumplimiento del marco regulatorio municipal
en materia de responsabilidad de los servidores publicos,
ransparencio, acceso a la informacién publica y proteccion de datos  [Unidad de Transparencia. Unidad de Transparencia. 50 50 50 50 200 200
personales, de acuerdo con las disposiciones, federcles y estatales en
la materia.
133 Vigi N - - P -
41,33 Vigilary coordinar la enrega y recepcion del Ayunamiento de | o Direccién de la Funcién Pblica y la Confraloria " Wy 13 o o 13
Tulum. Social.
4.1.34 Fortalecer a gesfion de Recursos Humanos para cumplir en ofcialio Mayor ECURSOS HUMANGS - o 205 205 926 166
tiempo y forma.
1. rmaner 6n de .
orisoro pobteor 51 Ayomiriont 36 1. con ol popés 86 Dreccion de Recurios Humaros
P - Ayuntan - Proposito e o lia mayor Subtanciadora y Resolutora de 0 103 73 104 280 308
fortalecer sus capacidades y habilidades para mejorar el desempefio ) '
ol ¢ ° Procedimientos de Responsabliidad
de sus funciones y brindar un mejor servicio a la ciudadania.
4.1.36 Fortalecer el porque vehiculor del H. Ayuntamiento de Tuum.  |Oficialia Mayor Direccion de Parque Vehicular 3s 2 38 30 131 163
4187 Fortalecer la fiscalizacion de los recursos del municipio de Tulum. | oo muricipal Direccién de Audiforia de Obra publica. 19 28 80 307 434 439
en materia de obra poblica.
4.1.38 Fortalecer las dreas de apoyo de la Direccion General de la . B
N P N . Il I
Oficina de Presidencia para brindar un mejor servicio a la ciudadania ~[oeccion Generdl dela Oficina de |Direccidn de Eventos/ Consejerio Juridica/ 140 135 178 160 613 560
e Presidencia Relaciones PUblicas
de Municipio de Tulum.
4.1.39 Implementar las audiencias ciudadanas Direccion General dela Oficinade |0 i General de la Oficina de Presidencia 0 1 0 0 1 0

Presidencia

79%

80%

34




14.2.1 Uilizar los sistemas tecnolégicos para agilizar los framites y

N . - Oficialia Mayor Diireccion Tecnologia de la Informacion 495 610 349 249 1.703 1,759
servicios y brindar un servicio de calidad.
42.2 Actuoiizar os manuales administrafivos para mejorar fos
yia delas dependencias y organismos  |Oficiclia Mayor Oficiaiia Mayor 0 0 o o o 0
municipales.
4.2.3 Implementaremos acciones para modermizar el archivo general
municipal con tecnologia de informdtica para el manejo de los Secretaria General Departamento de Archivos Municipales. 7 14 17 12 50 50
documentos y agilizar el servicio de consulta.
.2, iri e logic itan he a , N N
42.4 Adauir nuevas tecnologios que permitan hocer més eficiente, [ rosoraria 0 0 o o o 0
agily transparente la recaudacin, incluyendo el cobro de mults.
42,5 simplifcar la cadena de procedimientos de servicios financierosal [ rosoraria 0 0 o o o 0
pibiico, a fin de hacerlos ms eficaces y eficientes.
4.2.6 Modemizar el Catastro, equipando y mejorando el sistema
tastr i C e i N
catastral del municipio a fravés de tecnologia, base de datos Tesoreria CATASTRO 8590 6,486 7,010 7,005 29,091 38313
42Programade | Oc1uciizada que fengan imdgenes georreferenciadas de los predios y
Desarrollo Gobierno |5YS construcciones.
Moderno con
Innovacién Digital. i "
ig 4.27 Impuisar el gobiemo digital en la mejora de la gestiéninfema de. [ resoreria o o o o o o
la adminisiracion publica.
4.2.8 Impulsar el gobiemo digital en el acceso a la informacion,
rendicién de cuentas, la frasparencia y el forfalecimiento de la Unidada de Transparecia Unidada de Transparecia 52 69 56 58 235 251
participacion ciudadana
429 Vigilar, coordinar y mantener actualzado elsislema de ENfega |, 1 ioie vunicipal Contraloria Municipal o o o o o o
Recepcion
4.2.10 Publicacion de los procedimientos de licitacién para la
6n de las adquisiciones, arrer y servicios Oficialia Mayor Direccion de Recursos Materiales y Servicios 19 7 12 15 53 54
por las unidades del municipio de Tulum.
4211 Reaiizar la gestion de los adauisiciones y suministros solicitados
parala de las unidades del municipio de  |Oficialia Mayor Direccion de Recursos Materiales y Servicios 4,528 4,573 4,948 4,385 18,434 18,972
Tulum.
4.2.12 Revisar los procedimientos de registro de los inventarios de
bienes muebles e inmuebles para darle un mejor uso al patrimonio Oficialia Mayor Direccion de Patrimonio. 2 80 210 55 347 400
municipal.
.3, le I i iciy i6 it N - . it iz
4:3.1 Forialecer los mecanismos de parficipacién ciudadana conforme |y o1 e gienestar Social Direccién de Atencion Ciudadana 0 0 o o o 0
a las disposiciones normafivas el estado y municipio.
4.3.2 Instrumentar programas de vinculacion e la ciudadania con el
presidente Municipal para generar una parficipacion directarespecto —[Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencion Ciudadana 0 0 o o o 0
a la afencion de las demandas senfidas por la poblacion.
3. ité ifi It I 6 N " N "
4:3:3 Crear los comités especfficos en cuanto ala operacion de Direccion de Bienestar Socil n de Afencién Ciudadana 0 B s 9 2 27
programas federales y esfaales.
4.3.4 Implementar los mecanismos necesarios para que los comités
vecinales parficipen permanentemente en las propuestas de solucién | Direccion de Bienestar Social Direccion de Afencién Ciudadana 0 0 0 0 0 0
de la problemética social que afecta su entorno comunitario.
4.3.5 Instrumentar para obtener
relevante de la opinién ciudadana con respecto a los servicios publicos |Direccion de Bienestar Social Direccion de Atencién Ciudadana 0 0 0 0 0 0
municipales.
e » oo )
4:3:6 Integrar comités de conraloria social para vigilar y dor Direccion de Binestar Socil Direccién de la Fundacién Pblicay la contraloria
sequimiento ol desarrollo de obras publicas y su ejecucion ena n 13 13 o ¥ 0
43 Programa de Contraloria Municipal Sociall Direccion de Afencion Ciudadana.
comunidad
Desarrollo
Participacién
Civdadana 4.3.7 Mantener informada a la poblacion del municipio de Tulum, a
través de los canales y mecanismos adecuados, de las actividades Unidada de Transparecia Unidada de Transparecia 15 15 15 15 60 60

inas del gobiemo municipal.

76%
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5.1 Programa
Desarrollo
Econémico y Turismo

4.3.8 Dar seguimiento a las demandas de la ciudadania de Municipio

" direccion de presidencia direccion de presidencia 23 24 25 370 442 398
de Tulum Quintana Roo
v & saist . - - . -
439 Veiificar a safisfaccion ciudadana respecto de los semvicios ue | o o1cic 1 nicial Direccién de Investigacién y Calificcion de Faltas o o o o o o
recibe de las dependencias municipales. Administrativas de la Contraloria Municipal
4.3.10 Monitorear los Buzones de Denuncia, Quejas y Sugerencias - . -
! Direccion de Investigacion y Calificcion de Faltas
instalados en las dependencias que conforman el H. Ayuntamiento de |Contraloria Municipal i : 5 6 4 2 17 20
oo Administrativas de la Contraloria Municipal
4.3.11 Impulsar el funcionamiento de mecanismos efectivos de 5 s s
° Direccion de Investigacion y Calificcién de Faltas
denuncia por probables actos u omisiones de los servidores publicos | Contraloria Municipal - ¢ 0 0 0 0 0 0
|Administrativos de la Contraloria Municipal
que conlleven a una falta adminisirativa.
4.3.12 Dar seguimiento alas Denuncias y Quejos (anénimas, denuncia
y ¢ B ! ol - . -
directa. por oficio y/o resultado de las observaciones enlas auditorias | i Municipal Direccion de Investigacion y Calificcion de Faltas o B o o . o

realizadas Internas o Externas), hasta su conclusion cierre o dictamen
de procedencia.

5.1.1 Promover, difundir y potenciar el furismo natural, gastronémico,
cultural, arqueolégico y ofros, como recurso de afraccién, con un

Direccion General de Turismo y

Administrativas de la Contraloria Municipal

enfoque de inclusién, sostenibilidad social, ambiental y econémicaen [21o°COn Direccion de Economia/Direccion de Turismo 350 726 733 919 2728 2,789 329 397
ferics, exposiciones, medios y agencias de vidjes nacionales e -
infemacionales.
5.1.2 Gestionar la remodelacién y mejoramiento de los médulos de | Direccion General de Turismo y ireccion de Tusmo ) o o o ) o 3
informacién turisfica del municipio. Economia.
5.1.3 Fortalecer a los prestadores de servicios furisticos a fravés de Direccion General de Turismo y ireccion de Economia o 3 s o A o 3
o de itacis Economia.
5.1.41mpuisar la innovacién tecrolégica en la promocién y prestacion | Direccion General de Turismo y ireccion General de Turismo y Economia . 1051 o Lo76 4109 3761
de servicios furisticos del municipio. Y i ! ! g g
5.1.5 Fortalecer y manfener actualizada la informacion de los serviciosy [ oo L
productos referentes al fuismo que se encuentran en el muricipiode [0 o o v Direccion General de Turismo y Economia. nm 1051 871 1076 4109 3761
Tulum. -
5.1.6 Inventario de prestadores furisiicos para generar informacion Direccion General de Turismo y ireccion General de Tuismo y Economia o o o o o o 3
cuantitativa para el municipio de Tulum. Economia. Y g
5.1.7 Establecer programas de capacitacion en femas diversos de Direccion General de Turismo y Direccion de Tranversalizacion y Perspectiva de . . . . . N 3 2 .
violencia en el sector furistico municipal Economia. genero.
5.1.8 Capacitacin parala profesionalizacién, desarrollo humanoy  |Direccion General de Turismo y Direccion de Tranversaiizacion y Perspectiva de o 100 © s s 190
vinculacién de las mujeres en el sector furisfico municipdl. Economia. genero.
519 en agrupos e se Direccion General de Turismo Deparfamento de Fomento Arfesanal,
- N X a v |Agropecuario y Pesquero/Departemento de 27 40 41 42 150 150 10 31
dedican a actividades producivas o comercidles Economia. siony Extatosios teomamien:
5.1.10 Desarroliar e impl de Pesca, . Direccion General de Turismo y
Silvicultura y Ganaderia sustentables para el municipio de Tulum. Economia. Direccion de Economia 0 0 46 0 46 50
5111 5 de Direccion General de Turismo y ireccion de Economia 3 5 o , 15 1o
para forialecer la culiura empresaidl. Economia.
" N N It e te .
5.1.12 Gestion de recursos federales orientados al desarrollo de Direccion General de Turismo y 29:"’0“;'9‘:‘3220" ﬂzsﬁ";ir}go’;’;fg;‘imo o ) ) , ) , ,
pequefias y medianas empresas. Economia. e oy e
©-1-13 Promocién de la acfividad artesanal y productos orgdnicos Direccion General de Turismo y Direccion de economia/Departemento de
(agricultura orgénica, frutas, verduras y culfivos de femporadal de la h ' 8 107 99 99 353 349
. A Economia. Planeacion y Estrategias Economicas.
Zona Maya para el fortlecimiento econémico de esa poblacion.
5.1.14 Impuisar os iniciafivas de desarrollo de nuevos cldsteres, que [ oo L
permitan fortalecer ol jiento y la i v Direccion de Economia 90 2 4 16 172 169

de las PYMES y de los clisteres ya existentes.

Economia.




5.1.15 Fortalecer la normativa en regulacion del comercio en la via

. . - L i Il i i i e
publica e impulsar la continuidad y funcionamiento del Comité Direccion General de Turismo'y Direccion de Economia/Departamento de 0 0 0 0 0 0
uneor Economia. Comercio
Dictaminador de Comercio en la Via Pdblica.
5.1.16 Regular el comercio informal con estrategias que permitan tener |Direccion General de Turismo y Direccion de Economic/Departamento de
c 187 200 315 460 1162 1267
acceso o oportunidades y derechos socidles. Economia. Comercio
5.1.17 Elevar el crecimiento econémico mediante la Mejora Regulatoria
a través de la participacion de los diferentes sectores representafivos [ oo L
de la poblacién y administracion pblica, con estrategias de v Mejora Regulatoria 14 3 9 5 34 39
< , . Economia.
opfimizacién y de gesfion ransparentes en la que se agilicen los
rémites y servicios.
5.1.18 Instalacién y seguimiento del consejo municipal de Mejora Direccion General de Turismo y Mejora Reguiatoria o o o o o o
Reguiatoria. Economia.
Direccién De Control De Calidad De Obra
5.2.1. Fortalecer la cobertura del alcantarilado, aguas residuales, asl  |direccion General de Infraestructura |o2ic/Direccion General De Infraesfructura
b ° Péblica/ Direccién De Elaboracién De Proyectos 0 2 1 1 4 4
como incrementar la electrificacin en el municipio. Publica. ' rocon
De Infraestructura Pdblica/Direccin De
Seguimiento De Obra Publica
Direccién De Control De Calidad De Obra
5.2.2. Mejorar, incrementar y/o fortalecer Ia Infraestructura ubanay  |direccion Generdl de Infraestructura |FoRlica/Direccion General De Infraestructura
! PUblica/Direccion Elaboracion De Proyectos De 0 14 13 9 36 36
rural en el muricipio de Tulum. Publica. ! acion” !
Infraestructura PUblica/ Direccion De Seguimiento
De Obra Publica
5.2.3 Fortalecer los frabajos coordinados con los diferentes érdenes de | -
‘ direccion General de Infraestructura - .
gobiemo, pora el seguimiento alos femas de agua pofble y ooien Direccién General De Infraestructura Poblica 0 0 0 0 0 0
alcantariliado del municipio. -
.2.4. i il i f truct .
5.24. Gestionar proyectos especiales de aguay lcantarilado en zonas |direccion Generdl de INFABSIUCIUIG |1 oo e o - 5% 5% e 100%
de atencion prioritaria. Publica.
5.2.5. Implementor acciones para la Construccion, Ampliacion, Direccién De Control De Calidad De Obra
Rehabilitacion y Remodelacion de Ciinicas, parques, edificios, panteén [direccion Generdl de Infraestructura —|Publica/Direccion General De Infraestructura
e pan y receio > 25% 25% 25% 25% 100% 100%
y rastro, para el mejoramiento de los espacios publicos con la finalidad  |Publica. PUblica/Direccion Elaboracion De Proyectos De
52 Programa  |de beneficiar de la ciudadania. Infraestructura Publica
y
Servicios Piblicos i .
Incluyentes. 5.2.6 Implementar acciones para la construccion, ampliacion, § Direccion Elaboracién De Proyectos De
, olacon ! direccion General de Infraestruciura  [Infraesiructura Publica/ Direccién General De
rehabilitacion que mejoren los sifios histéricos y representafivos que P 10 ; 0 80% 0 0 80% 100%
o Publica. Infraestructura PUblica/ Direccién De Seguimiento
definan la idenfidad del municipio de Tulum.
De Obra Publica
. o Direccion General De Infraesiructura Pablica/
5:2.7 Implementor acciones para la consiruccién, ampliacién. direccion General de Infraestructura — |Direccion Elaboracién De Proyectos De
sny i6n de infraesiructura deportiva en el oo Ve ] 0 90% 0% 0% 90% 100%
Publica. Infraestructura PUblica/Direccion De Seguimiento
muricipio de Tulum.
De Obra Publica
.2.4 lair i ig 6 i f truct s
5.2 Gestionar ante la insfancia correspondiente un nuevo panfeén  [direccion General de INFABSIIUCIUIG | o b oo o 0% o o 0% 100%
municipal acorde a las normas aplicables. Publica.
5.2.9 Equipar a la Direccién General de Servicios Pblicos Municipales a |direccion Generdl de Infraestructura | Direccion De General De Servicios Publicos
° 3 0 0 0 3 14
fin de garantizar una infraesiructura acorde a nuestro iderazgo furistico |Publica. Municipales
5.2.10 Fortalecer los sevicios y mantenimiento que prestala direccién  [direccion General de INfASSIUCIUIG | L o o pone oo . 13 . 5 o8 255
dle Panteones Rastros y Mercados. Publica.
5.2.11 Brindar mantenimiento preventivo y comectivo ala direccion General de Infraestructura — [Direccion De Calles, Parques Y Jardines/Direccion . 535 e 4206 . \o4ds
infraestructura urbana. Publica. De Servicios Generales
5.3.1. Actualizar y/o redlizar Programas de Desarrollo Urbano (PDU] y los
ient 6 i i6 I e .
Programas de Ordenamiento Ecoldgico [POEL) del municipio Direccién General De Desarrollo ieccion de Dasarolo Ubano o o o o o o
considerando las exigencias de las necesidades socidles y los Tertorial Urbano Y Sustentable
adelantos mundiles de las sostenibles para el beneficio de fodos.
:3:2. Instalacién y seguimiento del Consefo de Ordenamiento Direccién General De Desarrollo Direccién General De Desarrollo Teriforial Urbano o ! , , 5 3

Teritorial, Ecolégico y Desarrollo Urbano en el proceso de planeacion y
disefio del desarrollo urbano municipal.

Teritorial Urbano Y Sustentable

Sustentable

21%

126

136

48

84




53. Programa de
Desarrollo
Comunidad
Ordenada.

5.3.3. Seguimiento del Subcomité de Desarrollo Urbano del Comité de
6 | Nl s s .
Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) para Direccion General De Desarrollo Direccion General De Desarrollo Territorial Urbano.
coordinar y oplimizar los recursos de inversion publica en materia 0 21 0 0 2 21
' Tertorial Urbano Y Sustentable sustentable
ordenamiento teritorial, asentamientos humanos y desarrolio urbano
de los diferentes instancias del gobiemo federal y estatal.
5.3.4. Evaluar el crecimiento de las manchas urbanas en cumplimiento | Direccién General De Desarrolio
! Direccion de Dasarrollo Ubano 0 1 0 0 1 1

de los programas de desarrollo urbano. Terrtorial Urbano Y Sustentable
5.3.5. Actualizar los linecmientos normaltivos en materia de desarrollo | Direccién General De Desarrolio .

m > dose Direccion de Dasarrollo Ubano 0 0 0 0 0 0
urbano para eficientar los procesos de evaluacion y autorizacion. Tertorial Urbano Y Sustentable
5.3.6.verificar el cumpiimiento y dar seguimiento alos requisitos
establecidos por parte de la Direccién de Acciones Urbanisticas de  [Direccién General De Desarrollo Direccién De Acciones Urbanisticas/Direccion e 196 . 284 s s
acuerdo ol cumplimiento de la normafividad en los nuevos desarrollos — [Terrtorial Urbano Y Sustentable General De Desarrollo Urbano Sustentable
de vivienda, comercicles y de diversos usos.
5:3.7 Verificar laimagen urbana del Municipio de Tulum por medio de |y o4 General De Desarrolio Direccion De Imagen Urbana/ Direccion De
a revisién reguiacién y aplicacién de la normativa para el enforno ! 227 257 298 214 996 996
[ Terrtorial Urbano Y Sustentable Desarrollo Urbano
5.3.8 Verificar el cumplimiento y dar seguimiento alos requisitos . . -
establecidos por parte de la Direccion de Imagen Urbana de acuerdo | reccién General De Desarollo Direccion De Imagen Urbana/ Direccion De 506 748 827 559 2,640 2,641

e Terrtorial Urbano Y Sustentable Desarrollo Urbano.
ol cumplimiento de la normatividad vigente aplicable.
5.3.9 Informor las afectaciones de vialidad que regulen los Direccién General De Desarrollo -
alineamientos del programa de Desarrollo Urbano. Teritorial Urbano Y Sustentable Direccion De Imagen Urbana 4 2 8 v 75 75

Semaforizacion

De: 85%
k] [ Hasta: 115

- De: 75%
Riesgo Hasta: 84%




