DIRECCION DE PLANEACION DE EVALUACION DEL DESEMPENO

. DIRECCION GENERAL DE PLANEACION MUNICIPAL
% SEGUIMIENTO DE LINEAS DE ACCION 2024

% DE
AVANCES HOMBRES MUJERES
2024

TOTAL 2024 1 META
ler TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM TOTAL PROGRAMADA

1.1 Programa de
desarrollo Seguridad
Piblica y Vial.

LINEAS DE ACCION

1.1.1 Implementar programas y acciones de prevencién y Proximidad
Social dentro de la geografia municipal y fortalecer operativos

DIRECCION

Secretaria de Seguridad y Proteccion

UNIDAD RESPONSABLE

456,769,237

310,982,229

302,968,502

189,955,929

1,260,675,898

1,007,786,107

573,042

568,829

Ciudada

especiales y/o estratégicos en las zonas de mayor incidencia delictiva, Ciudada Direccion de Proximidad Social. 314 361 248 226 1,149 1,560 74% 860 329
asi como, en las principales calles y avenidas de la cabecera

municipal.

1.1.2 Participar en los diversos operativos conjuntos entre los tres érdenes |Secretaria de Seguridad y Proteccion Direccion de Proximidad Social 335 376 263 241 1215 1.644 74% 1,410 700
de gobierno para prevenir y combatir acciones delictivas; Ciudada : ¢ ' ’

1.1.3 Participar en los planes y/o programas de contingencias o : 3 .

situaciones de emergencia en coordinacién con las dependencias ?;i;ec:ggo de Seguridady Proteccion | o - ion de Proimidad Social. 0 1 1 1 ) 4 75% 611 611
Municipales, Estatales y Federales;

1.1.4 Coordinar y ejecutar programas de prevencién y atencién a el G SRk ely Bl

victimas de violencia de género; asi como a nifias, nifios y adolescentes Ciudad gunt Y ! DIRECCION DE GEAVIG 3 3 3 e 12 12 100% 185 206
en situacién de riesgo; 9

1.1.5 Promover la integracién de redes de participacion ciudadana e S eiOn

tendientes a fortalecer la cultura de prevencion social de la violencia Ciudada 9 Y DIRECCION DE GEAVIG 2 3 3 3 12 12 100% 44 75
en el Municipio;

1.1.6 Llevar a cabo programas de concientizacién en nifias, nifios y S e raGalVIPotescio

adolescentes, sobre las funciones y responsabilidades de la seguridad Civdada 9 Y " |DIRECCION DE GEAVIG 3 3 3 3 12 12 100% 223 460
policial, a través de actividades de proximidad social;

1.1.6 Llevar a cabo programas de concientizacién en nifias, nifios y Seaciek b Seeniderly Aices

adolescentes, sobre las funciones y responsabilidades de la seguridad Ciutrizgg gundady 1o 1 prevencion social 2 2 2 2 8 8 100% 775 775
policial, a través de actividades de proximidad social;

1.1.7 Promover la participacién de los diversos sectores productivos en el T O

Municipio, en la implementacién de acciones, estrategias y politicas en Ciudada 9 Y Prevencion social 3 3 3 3 12 12 100% 43 43
materia de seguridad publica;

1.1.8 Coordinar y formalizar, con las autoridades de los planteles

educativos de diferentes niveles, acciones que fortalezcan los Seerieile el Soanitedly Bieiceeten

conocimientos bdsicos sobre la cultura de la legalidad, participacion Civdada ©-eg Ltk Prevencion social 3] 3 3 3 12 12 100% 544 554
ciudadana, prevencién social de la violencia y la delincuencia en

nuestro entorno social;

1.1.9 Participar en los programas permanentes de canje y recuperacion T T e

de Armas de Fuego y explosivos, en coordinacién con la Secretaria de Ciudad 9 Y Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
la Defensa Nacional; e

1.1.10 Programar y coordinar las evaluaciones de control de confianza Sl G SR el Beliesatn

del personal policial de la Secretaria de Seguridad PUblica y Proteccion Ciudada g Y €8 40 6 12 6 64 74 86% 39 11
Ciudadana para el ingreso, permanencia y/o promocion.

1.1.11 Programar, en coordinacién con las autoridades competentes, la

formacion, copacifupién y profesi.oncli%ocién del Pers’onol Policial, Sgcre’roria de Seguridad y Proteccion Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 25 5 67 0 144 170 85% 148 9%
conforme a los objetivos, estrategias y lineas de accién del Programa Ciudada

Rector de Profesionalizacion

1.1.12 Programar y coordinar las evaluaciones del desempefio del Secretaria de Seguridad y Proteccion c3 0 0 0 0 0 2 0% 0 0
personal policial en funciones y tramitar Ciudada

1.1.13 Implementar y fortalecer el Servicio Profesional de Carrera Policial Secretaria de Seguridad y Profeccion |¢. ot 1iq de Seguridad y Proteccion Ciudada 3 3 6 0 12 6 200% 0 0




1.1.14 Programar y coordinar la emision y actualizacién del Certificado

Secretaria de Seguridad y Proteccion

mejor atencion en las comunidades rurales y zona urbana;

Unico Policial para el personal de la Secretaria Ciudada Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 0 0 0 21 0% 0 0
‘I.‘I.‘IE‘{ Propotcm.)ncr equipo fcchc?lo y operahvo a las fuerzas pO|ICIC¥](eS de Sgcre’rana de Seguridad y Proteccion Direati G P 0 0 1,658 o 1,658 1,658 100% 181 47
seguridad publica para la atencién eficaz y oportuna a la poblacion Ciudada

1.].1§ Gestionar recursos d_e inversién para infraestructura de seguridad Sgcre’rona de Seguridad y Proteccion Secrefaliardelsesunaaal rleiestianCludada 0 0 1 0 1 1 100% 24,390 20331
publica para un servicio digno Civdada

1.1.17 Proporcionar a la Direccién General de Seguridad PUblica y T X e Qe Proteccion

Transito con equipo, mobiliario, parque vehicular de calidad y Ciudada 9 Y Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 30 0 30 120 25% 0 0
modernizacién tecnolégica para atencién oportuna a la poblacion

1.1.18 lmpleme_nl’rcr arcos cfe vialidad \{ehlculor con sensores |ptellgen1es Sgcrefcnc de Seguridad y Proteccion Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 0 3 0 3 3 100% 0 0
para la deteccién de los diversos medios de transporte motorizados Civdada

1.1.19 Mantener en operacién las casetas de atencioén ciudadana

Ioc'allzodas gn los eSpCIC.lf)S pUblicos, zona maya y Tror?5|cxon, ct[:)n el Sgcrefcmc de Seguridad y Proteccion Direccion de Proximidad Social. 45 51 51 51 198 180 110% % 122
objeto de brindar atencién cercanay oportuna a la ciudadania en Ciudada

materia de seguridad

1.1.20 Realizar programas permanentes en materia Vial enfocados a la oot el See e R Fis=aen

Prevencién de Accidentes, estudios de vialidad, cultura y educacién At 9 Y Trénsito Municipal 301'5 320 291 279 1,205 1,154 104% 375 277
vial, dentro de la geografia y demografia municipal

1.1.21 'Re.gulcry supervisar Ig .CerUICJClOn vehiculary peatonal en Sgcrefono de Seguridad y Proteccion Trénsito Municipal 1,010 877 418 603 2,908 3,360 87% 512 309
cumplimiento de la normatividad Ciudada

1.1.22 Gestionar la profesionalizacion y certificacién, al personal adscrito

ala Sgs:reiquo Fie Segundof:i PUblica y Proteccién Clqu’dGnO, en Sgcrefcmo de Seguridad y Proteccion Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 3 3 6 0 12 25 48% 0 0
atencién a victimas del delito para la adecuada atencién con Ciudada

perspectiva de género

1.1.23. Acfua’hzgr el marco ]UI:[’d[COI normativo de la Secretaria de Sgcre}‘anc de Seguridad y Proteccion Secretfaria de Seguridad y Proteccion Ciudada 0 1 0 0 1 1 100% 0 0
Seguridad Pdblica y Proteccién Ciudadana. Ciudada

1.2.1 Fortalecer las acciones relativas a la prevencion de riesgos,

vulnerabilidad de la poblacién, y el cuidado del entorno mediante los  [Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 1 1 1 1 4 4 100% 0 0
comités especializados en materia de proteccion civil;

UAA REove) Iq CU[TWG el prevencion'eh I.OS comidedesliraies Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 1 1 1 1 4 2 200% 0 0
para crear conciencia en caso de contingencias naturales;

1.2.3 Coordinar los programas de Proteccién Civil con las

dependencias involucradas tanto federales, como estatales y los Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 520 411 106 127 1,164 1,850 63% 0 0
cuerpos de emergencia.

]',2f4 Reellizerles operg\‘fvos 2 HHAE Y Slo SHElieB TIEEMEs e 828 Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 332 223 181 177 983 1,240 79% 0 0
civicos, culturales, artisticos y deportivos;

i InsTrumentqr smulocros & Prevencpn Shicoselcelecnlnoencicy Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 0 0 1 0 1 10 10% 0 0
para crear conciencia entre la ciudadania;

1.2.6 Actudlizar las disposiciones normativas en materia de proteccion

civil e inspeccién de los inmuebles publicos y establecimientos Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil Concluida en 2022

comerciales;

27 §upew|sar g operacion .de los refugios temparales y albergues Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 0 65 127 16 208 65 320% 0 0
autorizados para contingencias naturales;

1.2.8 Fortalecer la infrasstructura de la estacién de bomberos para una Direccion de H. Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 377 0 216 277 1,570 1,404 112% 0 0




1.2 Programa de
Desarrollo Proteccién
Civil.

2.1 Programa de
Desarrollo Salud es
Vida.

ke Desgrrollar % lmplememgr es\‘ra)‘eglos PEREIEIESESrE Direccion de H. Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 1 1 227 0 229 2 11450% 0 0

prevencion y el combate de incendios.

U237 Dessrrollar e lmplemem‘gr esfrc.l‘egms parajforfaleceria Direccion de H. Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 60 0 0 0 60 150 40% 0 0

prevenciéon y el combate de incendios.

Utk Fgr‘ralegmenfo ekl eqU|pqm|enfo penellle cn‘e.naon T“Ed'c" Direccion de H. Cuerpo de Bomberos |Direccion de H. Cuerpo de Bomberos 0 0 0 0 0 30 0% 0 0

prehospitalaria, rescate, prevenciéon y combate de incendios.

1.2.11 Supervisar el cumplimiento de la normatividad en materia de

proteccién civil en establecimientos comerciales y de servicios, asi Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 277 21 227 54 579 565 102% 0 0

como en obras de construccién.

1.2.12 Implementar programas y/o acciones destinado a los pequenos

negocios, asf como los ambulantes que carezcan de los elementos mds |Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 32 7 0 25 64 50 128% 0 0

bdsicosde proteccién, un entorno mas seguro. :

1A Cepadierel perans €l I?lreccpn de Profeccxon. el Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 10 3 0 0 13 21 62% 8 2

Cuerpo de Bomberos en el perfeccionamiento de sus funciones.

1.2.14 Fortalecimiento del drea de guardavidas. Coordinacion de Protencion Civil Direccién de Protencion Civil 1 1 1 1 4 2 200% 0 0

1.2.15 Brindar equipamiento, mobiliario y fransporte a las Direccién de  |Coordinacion de Protencion Do niondap olenclon Clvil/Disacion de

Proteccién Civil y al Cuerpo de Bomberos para el adecuado desarrollo | Civil/Direccion de H. Cuerpo de : S 0 0 0 3 3 100% 0 0
. Cuerpo de Bomberos

de sus funciones. Bomberos

1.2.16 Actualizar el Atlas de Riesgos y actualizar periédicamente 1os | 4inqcjon de Protencion Civil | Direccién de Protencion Civil 103 91 92 92 378 408 93% 0 0

sistemas de monitoreo y alerta temprana del municipio;

2.1.1 Gestién para el equipamiento de clinicas rurales. Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal Concluida
Z.T.Z USENO e nmnprermernacion ae urt prograrma ae arercCiorn preverinva
con una unidad integral médica mévil y en las casas de salud Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal Concluida en 2022
S oina
2.1.3.Bnndc1r servicios de Sl (P Co Gemes e FUMEE Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 122 83 58 43 306 500 61% 0 0
mediante estudios médicos.
P BANEler € Poes con leniegae fetlsameies cn les e Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 4 12 13 2 31 11 282% 0 122
centros de salud municipal.
2.1.5 Brindar apoyo para la realizaciéon de estudios clinicos. Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 36 0 0 0 36 100 36% 0 0
2.1.6 Promover la salud en los jévenes y grupos vulnerables mediante
SePEHEDE prevension, de’rec.c|on eI PErE cl CU‘de.O ek Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 23 118 38 216 395 500 79% 12 11
su mente y cuerpo, a través de diferentes programas de conferencias y
platicas con atencién psicolégica.
2.1.7 Realizar campanas educativas para fomentar la prevencién de Yl . g . f . b

o Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 33 0 16 0 49 100 49% 12 21
enfermedades transmitidas por vector.
2'1'§ Fonf?lecer e equcr.‘rjlenfo TEEEREliD ek (Bel e SEipeien el Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 0 0 8 0 8 1 800% 0 0
fumigacién en la prevencién de enfermedades por vector.
2.1.9 Participar y colaborar entre las dependencias federales, estatales | .. . . y , o v
y ONGs para fortalecer los servicios de salud municipal. Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 15,980 52,012 40,974 39,731 148,697 46,800 318% 0 0
2110 Forf.ollec|m|.enfo de. [escampanaspardielicontaliyibicnsstande Direcion de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 563 881 0 50 1,494 800 187% 287 276
la poblacién canina y felina.
2.1.11 Fomentar e implementar campafas constantes de fumigacion |y o, de Bienestar Social Direccion de Salud Municipal 89 93 107 40 329 240 137% 0 0
para prevencién de enfermedades.




2.1.12 Promover la salud bucal en jévenes y grupos vulnerables
mediante campanas educativas.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Salud Municipal

295

724

362

1,080

2,461

2,000

123%

125

170

2.2. Programa de

Desarrollo en Deporte,

Jugar para Ganar.

2.2.1 Otorgar becas para apoyar el talento deportivo en las diferentes
disciplinas deportivas.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de la Juventud y del Deporte

25

25

50

50%

2.2.2 Brindar apoyo a los deportistas de las diferentes escuelas
deportivas. (hospedaje, alimentacién, uniformes y material deportivo)

Direcion de Bienestar Social

Direccion de la Juventud y del Deporte

20

20

100%

234

98

2.2.3 Disefiar e implementar programas de atencién a la juventud y
torneos deportivos para fomentar la participaciéon y sana convivencia.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de la Juventud y del Deporte

81

5]l

133

133

100%

108

99,

2.2.4 Promover platicas de cultura fisica y deportiva en diversos temas
para los interesados.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de la Juventud y del Deporte

34

136

170

136

125%

28

2.2.5 Promover y realizar torneos deportivos, actividades fisicas en
deporte popular para la poblacién en general

Direcion de Bienestar Social

Direccion de la Juventud y del Deporte

100%

121

79

2.3 Programa de
Desarrollo Tulum
Cultural y Aristico.

2.3.1 Promover y gestionar la asignacién de espacios culturales del
municipio de Tulum.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

100%

150

50

2.3.2 Crear programas culturales dentro del municipio, para activar el
desarrollo social y recreativo de la poblacién.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

117%

2.3.3 Crear y promover festivales artisticos y culturales que fomenten
una identidad del municipio para promover el sano esparcimiento en la
poblacién Tulumnense.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

140%

250

350

2.3.4 Impulsar acciones de apoyo a los artistas y gestores culturales
locales, nacionales e internacionales, dando seguimiento para realizar
proyectos de los mismos, con el fin de unificar las buenas intenciones
artisticas y culturales.

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

150%

25

106

2.3.5 Imparticién de Talleres culturales y Artisticos (MUsica, danzas, Ballet
multicultural, Artes pldsticas, Literatura y demds en sus diversas
modalidades).

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

100%

34

2.3.6 Preservar y promover las fradiciones y costumbres del municipio de
Tulum (Carnavales, Festival del Caribe, Dia de la primavera, Dia del
nifio, Aniversario de Tulum, Fiestas Tradicionales, Hanal Pixan, Fiestas
patrias y demas)

Direcion de Bienestar Social

Direccion de Cultura

220%




2.4.1 Disefar y operar un programa de transporte escolar en zona maya

. Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 330 330 308 264 1,232 1,320 93% 312 282
para los estudiantes.
202 ?nndor apoyo pard e GdC.]U[SICIOn delequ!po Slcompbigiparaiics Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 (03 0 0 0% 0 0
estudiantes en niveles de bachillerato y universidad.
2.4.3 Disefiar e implementar un programa de capacitacién para
atender las necesidades en computacién en base al requerimiento de  [Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
los interesados.
A [reeleeyel a;.)[ove’chamlenfo esc_olor bnndorldo asesornas PAra e cion de Bienestar Social Direccion de Educacion 78 68 38 48 232 255 91% 91 103
alumnos en educacién basica en materias de espafol y matemdticas.
245 D|senqry SrserClRieelss sz peeen peTe) CHILEImEs ES R, Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 1,210 0 0 605 1815 1,815 100% 822 993
bdsico y universitario.
2.4.6 Gestionar el servicio de Internet para las escuelas de nivel basico | Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
2.4 Programa de
Desarrollo con B i i i f :
Educacion, Aprendo, Z:;g&iﬁgﬁrggﬁf& coneursos infantiles y juveniles para estudiantes | o o, e Bienestar Social Direccion de Educacion 0 0 55 0 55 60 92% 25 30
Luego Existo. :

P T I A2 e MR LR S A RS Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 3151 2,869 2,277 3,236 11,533 12,000 96% 4,086 4,450
convivencia de la comunidad estudiantil.
2.4.9 iindar cursos, falleres y actividades diigidas al fomento de la e ion de Bienestar Social Direccion de Educacion 0 874 0 0 874 700 125% 341 533
capacitacién y motivacién del personal educativo.
2.4.10 Implementar un programa de apoyo psicopedagdgico dirigido a
los actores educativos en escuelas de educacion bdésica y media Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 656 710 496 1,079 2,941 2,150 137% 131 1,250
superior.
AL Dllgfifser e _[ns_tclcxmones y'fc?r’rclemmlen’ro elelesserieis Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 15 15 5 15 60 60 100% 0 0
otorgados por las bibliotecas municipales.
ALHE Ges}‘]oncr @l |n.51c1nc105 SorcseendicutestigiehabiiceLn/e Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 15 15 15 15 40 60 100% 0 0
construccién de espacios en escuelas.
2.4.13 Promover y fomentar la alfabetizacion de la poblacién en
general en coordinacién con los programas educativos impartidos por  [Direcion de Bienestar Social Direccion de Educacion 15 10 19 17 61 60 102% 17 25
el Instituto Estatal para la educacién de Jévenes y Adultos (IEEA).
é’rfc‘)]m[:;%d“' apoyos de asistencia social a las personas de stuacion  |qiemq integral del DIF Sisterna Infegral del DIF 1327 2,286 2,893 0 6,506 7,975 82% 308 477
2.5.2 Firmar convenios de colaboracion con el Estado para incrementar o v, |ntegral del DIF Sistema Integral del DIF 3 1 0 0 4 4 100% 0 0
los apoyos a la poblacién en situacién de riesgo.
2.5.3 /f\mpllomon y mejoramiento del Centro Asistencial de Desarrollo Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 1 0 1 1 100% 0 0
Infantil (CADI).
2.5.4 Ofrecer atencién, cuidado y formacién integral a las nifias y nifios
en edad lactante, maternal y preescolar para que sus madres puedan  |Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 11540 14,496 6,752 0 32,788 42,646 77% 250 250
ir a trabajar confiadas en su buen cuidado.
2.5.5 Construccion del Centro de Asistencia Social (CAS). Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.5.6 Brindar un cuidado integral a las nifias, nifios y adolescentes
residentes del Centro de Asistencia Social, mediante el acogimiento Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 4408 3,648 2,419 0 10,475 15295 68% 34 35
temporal hasta que su situacién juridica se esclarezca.
2.5.7 Impartir platicas/cursos/talleres para la prevencién y atencion
ficsgaspanosdeldissienniios nilics adolesclee REPONAsMAYOISs.: sy iama integralidel DIF Sistema Integral del DIF 19 21 2 0 62 76 82% 420 477

(grupos vulnerables, procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la familia).




2.5.8 Impartir platicas/cursos/talleres que promuevan la comunicacion

asertiva y fortalezcan la igualdad y no discriminacion de las personas  |Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 4 3 1 8 22 36% 11 35
con discapacidad.
f('fr;:ligz:es‘o”es psicoldgicas para parejas, de conducta, individuales ylgo o integral del DIF Sistema Infegral del DIF 851 1,011 669 2,531 3,825 66% 21 594
2.5.10 Canalizar mujeres victimas de violencia con las instituciones. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 7 3 10 8 125% 0 7
2.5.11 Seguimiento y supervisién de nifios, nifias y adolescentes . 2
L it icion e rasg 0. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 37 42 55 134 141 95% 36 43
2.5 Programa de ijezc iZEZ';ZZ’p'“ dbrehdbiiercion tegraly aieHe R s Sistema Integral del DIF Sistema Infegral del DIF 1698 1,960 864 4,522 6,600 69% 340 343
Desarrollo Dar Ayuda ? ¥
al que lo Necesita. N £ ; - ,

2.5.13 Brindar terapias con equinos para la rehabilitacion, reeducacion,
normalizacién, integracién y socializaciéon de personas con o sin Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 284 179 299 762 1,274 60% 204 140
discapacidad.
2.5.14 Impulsar actividades recreativas, deportivas y culturales que o Integral del DIF Sistema Integral del DIF 35 3 3 1 146 76% 373 348
fomenten el desarrollo integral.
z.:;if;irgrego de desayunos escolares en comunidades de atencion e integral del DIF Sistema Infegral del DIF 2641 2,641 2,641 7,923 10,564 75% 3,048 3,135
2.5.16 Dignificacién y equipamiento de los desayunadores escolares. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0% 0 0
2.5.17 Oforgar asesorfa jurfdica a nifias, nifios, personas mayores y CoNn | Integral del DIF Sistema Integral del DIF 369 384 282 1,035 1,449 1% 373 380
discapacidad.
2.5.18 Fortalecer los programas de atencién al adulto mayor. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 374 514 268 1,156 1,274 91% 7 69
2.5.19 Coordinar con los gobiernos federal y estatal la entrega de . .
tarjetas del INAPAM. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0% 0 0
2.5.20 Coordinar con las dependencias del municipio la enfrega del - \qijemq integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 13 7 20 35 57% 7 6
tarjetén y credencial municipal de discapacidad.
2.5.21 Implementar el programa “Tejiendo comunidad”. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 0 0% 0 0
2.5.22 Implementar proyectos de desarrollo comunitario. Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 1 0 1 1 100% 2 17
2.5.23 Elaboracién de programas de alimentaciéon a nivel individual o
colectivo para promover buenos hdbitos alimenticios y combatir la Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 40 45 21 106 218 49% 198 90
obesidad y la desnutricién.
2.‘5.24 Cop’mbuxr a la inclusién educativa y laboral de las personas con Sisterna Infegral del DIF Sisterna Integral del DIF 3 1 0 4 5 80% 10 2
discapacidad.
2.5.25 Rehabilitar, equipar y realizar activaciones en espacios publicos
con d pr9905|fo e '“?'.U'f fambisniciles PEpIeR dcgkcciaadia Sistema Integral del DIF Sistema Integral del DIF 0 0 0 0 1 0% 0 0
la vida diaria del municipio, fortalecer su potencial humanoy la
integracion familiar.
i;:';;r:;g:m pldticas, cursos, talleres que promuevan laigualdad entre Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 3 5 3 16 18 89% 235 272
2.6.2 Promover la firma de convenios de colaboracion con el sector Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 7 2 4 9 14 64% 91 85

empresarial para fortalecer la perspectiva de género empresarial.




2.6 Programa de
Desarrollo Tulum con
Igualdad de Género.

2.6.3 Dar seguimiento a los estudios, encuestas o monitoreo de violencia

derechos humanos para el piblico en general.

§ Py : . - Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 1 1 4 4 100% 1 51
contra la mujer en el municipio, para implementaciones asertivas.
2.'6'4 CL'Jmphmlem‘o de.l piofocaloldelaciiacionipslicialienimateraide Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 3 6 18 18 100% 0 27
violencia contra la mujer.

N

2Bl FerTeeleEien, CenEcEles isllaes chiseer s el 4 Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 1 3 7 14 50% 79 169
emprender turismo y empoderamiento de grupos en situacién de riesgo.
2.6.6 Fomentar el respeto y reconocimiento a la diversidad. Direcion de Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 3 1 11 5 220% 258 295
2.6.7 Impartir pldticas, cursos y talleres que promuevan el respeto de los | oy o 1 e Bienestar Social Direccion de Igualdad de Genero 1 13 29 19 153% 415 479




3.1.1 Fortalecer el manejo de residuos sélidos dispuestos en el relleno

Direccion General de Servicios

Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos

proteccién del medio ambiente.

Teritorial Urbano y Sustentable

sanitario. Publicos Municipales. Municipales 26303 212l JIiEss 120} AT 92 (7%
3.1 .'2 Reforzar el programa de recoleccién de residuos sélidos no D|re9C|on Ge'ne.ral de Servicios Dlre;glon de Recoleccion y Traslado de Residuos 2260 2314 2,341 2333 9.048 9.097 102%
peligrosos. Publicos Municipales. Municipales
L L n=siilbspergUssyisspdcios pdRicosds VARG R ST USRS IS Fide s Direccion de Calles, Parques y Jardines 20,269,821 16,326,330 16,688,401 16,868,609 70,153,161 77,103,412 91%
limpios Publicos Municipales.
3.1 Programa de d o . . 1t ; 7 p .
. 3.1.4 Gestionar la construccién de una nueva celda en el relleno Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos
Desarrollo Ciudad e N joes % 0 0 0 0 0 0 0%
s s sanitario. Publicos Municipales. Municipales
Limpia y Mdgica.
3.1.5 Aplicar la normativa del buen uso de la infraestructura urbana en | Direccion General de Servicios Direccion de Recoleccion y Traslado de Residuos
) A N 5 S 0 0 0 0 0 0 0%
materia de saneamiento. Publicos Municipales. Municipales
3.1.5 Apllcor la norn'jm‘lva del buen uso de la infraestructura urbana en D|rec.:c|on Gepgrol de Servicios s T C L 1C 1,928 0 2399 2424 6,751 8.967 75%
materia de saneamiento. Publicos Municipales.
3.1.6 Ac#qUISICIOn de contenedores de basura para colocar en sitios Dlret.:mon Gepgrol de Servicios Dlrec;qon de Recoleccion y Traslado de Residuos 0 0 3,400 0 3,400 3.400 100%
necesarios. Publicos Municipales. Municipales
3.2.1 Coordinar con la Secretaria de Medio Ambiente Estatal para la D o e D aoih
implementacién de capacitaciones en politicas de conservaciéon y o Direccion de Sustentabilidad Ambiental 0 0 0 0 0 0 #iDIV/0!
Y ) o Teritorial Urbano y Sustentable
proteccién al medio ambiente.
3.2.2 Vigilar el cumplimiento del reglamento de ecologia, asi como el D e Dasaralo
establecimiento de medidas y control de la contaminacién generada oaln Direccion de Sustentabilidad Ambiental 5 5 5 4 19 20 95%
a am s Tenitorial Urbano y Sustentable
por residuos sélidos, liquidos
3.?.3 ,D.cxr segwm[er.ﬁ_o para la realizacién del Plan de Accién de Cambio Dlre_cc!on General de Desarrollo Direccion de Sustentabilidad Ambiental 1 0 0 0 1 1 100%
Climdtico del municipio de Tulum. Territorial Urbano y Sustentable
3.2.4 Capacitacién al s.ec’ror errlmpresor[c_[ y cmc]jcd.anlo en general para Dlre.cc!on General de Desarrollo Direccion de Sustentabilidad Ambiental 8 14 8 6 3 s 600%
el correcto uso y manejo de residuos sélidos y liquidos. Teritorial Urbano y Sustentable
3.2.5 Realizar campanas de recoleccién de residuos sélidos liquidos Direeren CaiseleR e
valorizables y concientizacién a la ciudadania respecto al cuidado y Direccion de Sustentabilidad Ambiental 121 95,052 TS 70,170 223,258 84 265783%




3.2 Programa de
Desarrollo Tulum
Sostenible, verde y
azul.

4.1.1 Fortalecer los servicios, tramites y sesiones de cabildo que otorga la
Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

349

177

349

251

1,126

948

119%

528

3.2.6 SegUImlent'o anual al programa de proteccién y conservacion de Dlre.cc!on General de Desarrollo Direccion de Sustentabilidad Ambiental 0 10 % 204 410 300 137% 0 0
las tortugas marinas. Tenitorial Urbano y Sustentable

3.2.7 F'o_r}‘olecer los procesos o(.ir@ms]‘rohvos y no'rmohvo's con respecto a Dlre_cc!on General de Desarrollo Direccion de Sustentabilidad Ambiental 155 215 172 212 754 191 395% 0 0
la emisién de los permisos municipales en materia ambiental. Territorial Urbano y Sustentable

3.2.8 ‘A’renaon a .denuncms reCIbidcs por p.cn.r’r(.e de la ciudadania para Dlre_cc!on General de Desarrollo Ay N i eRtabilidad Ambiental 7 8 6 9 30 7 429% 0 0
el cuidado del bienestar animal en el municipio de Tulum. Territorial Urbano y Sustentable

3.2.9 Implementacién del programa de mantenimiento y limpieza de

playas, en donde se realizarén jornadas diarias para llevar a cabo las  |Tesoreria ZOFEMAT 191 809 277 77 1,354 1,140 119% 0 0
acciones que vaya enfocado a mantener una imagen de calidad.

3.2.10 Implementar acciones sistematizadas mediante la administracién

integral de manera eficiente y congruente para tener la recaudacion  [Tesoreria ZOFEMAT 27,456,895 15,514,946.00 7,696,771 3,681,484 $ 54,350,096.00 48,163,577 113% 383 158
proyectada.

3.2.11 Redallizar acciones de manera coordinada con las instancias

federales y municipales para la vigilancia de la Zona Federal Maritimo  |Tesoreria ZOFEMAT 91 91 21 92 365 366 100% 0 0
Terrestre (ZOFEMAT), verificando el cumplimiento del uso debido.

3.2.12 Implementacién de programa de mantenimiento y extensién de

la certificacién de Playas de la Zona Federal Maritimo Terrestre

(ZOFEMAT), para cumplir las condiciones y especificaciones técnicas Tesoreria ZOFEMAT 6,413 2,865 4,582 4,545 18,405 25,500 72% 13 8
que exige la certificacion Playa Platino para las playas del parque

nacional de Tulum.

3.2.13 Evaluar, monitorear y controlar, en materia fécnica el uso, goce ¥ 1o e i ZOFEMAT 27,456,895 15,514,946 7,696,771 3,681,484 54,350,096 48,163,577 113% 352 144
aprovechamiento de la Zona Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT).

3.2.14 Implementar el programa de administracién de datos técnicos y

cartogrdéficos de la Zona Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT) Tesoreria LOFEMAT 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
implementar.

575

4.1.2 Mantendremos relaciones respetuosas con las asociaciones y
grupos religiosos del municipio.

Secretaria General

Direccion de Asuntos Religiosos

26

30

87%

48




Agenda 2030.

Municipal

4.1.3 Ofrecer un mejor Servicio del Registro Civil con calidad. Secretaria General Direccion de Registro Civil 1,959 1,382 1,662 1,560 6,563 6,000 109% 4,187 2,958
4.1.4 Fortalecer las actividades de la Direcciéon de Gobierno y dar
seguimiento y vigilancia a los procesos de eleccién de Delegadas, . 3 . R
Delegados, Subdelegadas y Subdelegados del Municipio para frabaiar Secretaria General Direccion de Gobierno 16 32 27 16 91 92 99% 41 7
en coordinacién con las actividades dentro de sus comunidades rurales.
4.1.5 Realizar trabajo coordinado con la SEDENA y la Junta Municipal de
Reclutamiento para que la juventud de nuestro municipio pueda Secretaria General Junta Municipal de Reclutamiento 35 19 25 16 93 92 103% 149 0
realizar su Servicio Militar Nacional.
CHIL For’rolec.:’er el eeelera i =ehis e SR IS IERHos) GH GemE Secretaria General Direccion de Jueces Civicos 225 209 257 291 982 1,100 89% 1,062 57
la preservacién de la paz y de los derechos humanos.
4.1.7 Realizar inspecciones al fransporte de servicio pUblico, parael e - otoria General Direccion deMovilidad 5 9 10 5 29 34 85% 0 0
cumplimiento de la normativa.
4.1.8. F.or.1‘ale01m|ento institucional de la gestién de la movilidad en el Seaiaris eyl Difeceisndamoviidad 1 0 1 o 2 2 100% 0 0
municipio.
4.1.8. F'orj}cleamlenfo institucional de la gestién de la movilidad en el Dlrec.glon General de Planeacion Direccion Tecnica de Instrumentos y Proyectos 1 1 1 1 4 4 100% 0 0
municipio. Municipal
4.1.9 Generar lineamientos para el marco normativo de proyectos
especiales de disefio para el espacio publico, de movilidad, de Secretaria General Direccién de Movilidad se obtuvo un avance del 70% en el ejercicio 2022-2023 70%
equipamiento urbano y otros, enfocado a mejorar la calidad de vida.
4.1.9 Generar lineamientos para el marco normativo de proyectos DrecsianGenaralae Flaneacion
especiales de disefio para el espacio publico, de movilidad, de o Direccion Tecnica de Instrumentos y Proyectos 1 1 1 1 4 4 100% 0 0

N N 3 N . Municipal
equipamiento urbano y otros, enfocado a mejorar la calidad de vida.
.4'1'10 Ceerelively B Sllgestion .de proy.e:‘cfos eE senohzc.:c.lo_n Secretaria General Direccién de Movilidad 4 4 8 0 16 20 80% 0 0
integral para el beneficio de la comunidad y visitantes del municipio.
.4.1 .10 Coordinary supervisar la gesflon.de proy.e.cfos de senchzc_:c_noﬁ D|re<.:c‘|on General de Planeacién Dieccion et ieaie N imen o PToy eaios 1 1 1 1 4 4 100% 0 0
integral para el beneficio de la comunidad y visitantes del municipio. Municipal
4'1'” .Impl_e’me.ntcr banco de proyec’r(?'s con el enfo_que enla Dlret?glon General de Planeacién e B e e e e e 1 1 1 1 4 4 100% 0 0
participacién ciudadana y la planeacién democrdtica. Municipal
4.1.12 Crear planeacién de movilidad urbana inTegral sustentable, que | . .y e

gt . N g Tyt Direccién General de Planeacion 3 ‘ .

contemple la accesibilidad y la inclusién social como criterios Municioal Direccion Tecnica de Instrumentos y Proyectos 1 1 1 1 4 4 100% 0 0
transversales. P
4.1.13 Impulsar convenios de coordinacién con asociaciones de D e N, e asion
profesionistas, ONG's, sociedad organizada, empresarios quepriorice la e Direccion Tecnica de Instrumentos y Proyectos 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
actualizacién de los instrumentos de planeacion. P
4.1.14 Fortalecer y coordinar el Comité de Planeacién para el Desarrollo | Direccién General de Planeacion Direccién de Gestién de Recursos y Seguimiento

. - < " 0 0 0 5] 5 5 100% 0 0
Municipal. Municipal Financiero.
4.1.15 Impulsar convenios de coordinacién con Gobierno Federal, Direcciéon General de Planeaciéon Direccién de Gestidn de Recursos y Seguimiento

o ol o 3 o o : . 1 1 1 1 4 4 100% 0 0

Estatal, que priorice la actualizacién de los instrumentos de planeacién. |Municipal Financiero.
4.1.16 Dar seguimiento a la consolidacién del Programa de la Agenda i e e 2 eion
para el Desarrollo Municipal y su contribucion con los ODS de la Direccion de Evaluacion del Desempefio 1 1 1 1 4 4 100% 0 0




4.1 Programa de
Desarrollo Gobierno

4.1.17 Consolidar la metodologia de Gestién para Resultados,
Presupuesto Basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio, con perspectiva de género, conforme a la normatividad
aplicable.

Direccién General de Planeacion
Municipal

Direccion de Evaluacion del Desempeno

100%

4.1.18 Coordinar las actividades de cada Direccién de Area de
acuerdo al reglamento interior de la Tesoreria del Municipio de Tulum.

Tesoreria

Tesoreria

50%

4.1.19 Establecer politicas y procedimientos para gestionar oportuna y
eficazmente las participaciones, aportaciones convenios para la
financiacién proveniente de otros érdenes de gobierno.

Tesoreria

Tesoreria

0%

4.1.20 Implementar politicas y mecanismos de control presupuestario
que garanticen el equilibrio entre ingreso y gasto,eficiencia, austeridad
y logro de resultados previstos en el plan y los programas.

Tesoreria

Ingresos

$

263,007,507.00

1,079,601,324

832,340,045

130%

4.1.20 Implementar politicas y mecanismos de control presupuestario
que garanticen el equilibrio entre ingreso y gasto,eficiencia, austeridad
y logro de resultados previstos en el plan y los programas.

Tesoreria

Fiscalizacién y Cobranza

150

600

600

100%

4.1.20 Implementar politicas y mecanismos de control presupuestario
que garanticen el equilibrio entre ingreso y gasto,eficiencia, austeridad
y logro de resultados previstos en el plan y los programas.

Tesoreria

Egresos y Finanzas

$

2,249.00

3,093.00

3,462

89%

4.1.21 Implementar politicas de control, cobertura y manejo
responsable de los pasivos financieros y con proveedores.

Tesoreria

Tesoreria

1,130

1,823

2,920

62%




de todos y Rendicién
de Cuentas.

4.1.22 Establecer politicas para el control del gasto administrativo con
criterios de austeridad y eficiencia

Tesoreria

Egresos y Finanzas

457

660

1,117

1,800

62%

4.1.23 Elaborar estados financieros para cumplir con la entrega de la
cuenta pUblica, los avances de gestion financiera y demdas
evaluaciones de armonizacién contable de manera oportuna.

Tesoreria

Ingresos

100%

4.1.23 Elaborar estados financieros para cumplir con la entrega de la
cuenta publica, los avances de gestion financiera y demas
evaluaciones de armonizacién contable de manera oportuna.

Tesoreria

Direccion de Contabilidad

36

36

36

36

144

144

100%

4.1.24 Modernizar el Catastro, equipando y mejorando el sistema
catastral del municipio mediante la generacién de la Cartografia
Catastral Multifinalitaria para el municipio con tecnologia moderna
actualizando la base de datos, levantamientos fotogramétricos de la
ciudad de Tulum de los predios y sus construcciones.

Tesoreria

Catastro

0%

4.1.25 Vigilar el cumplimiento del marco regulatorio municipal en
materia de responsabilidades de los servidores publicos, fransparencia,
acceso a la informacién piblica y proteccién de datos personales, de
acuerdo con las disposiciones federales y estatales en la materia.

Contraloria Municipal

Contraloria

0%

4.1.26 Desarrollar un plan de capacitacién continua a todos los
funcionarios en materia de responsabilidades de los servidores publicos.

Contraloria Municipal

Substanciadora y Resolutora de Procedimientos de
Responsabilidades Administrativas

0%

4.1.27 Coordinar el Organo Interno de Control Municipal de Tulum, con
las Autoridades Administrativas Estatales cuando se trate de faltas
administrativas calificadas como graves para su admisién, sustanciacion
y aplicacién de la sancién correspondiente, asi como asegurar los
procesos administrativos sefialados como no graves de los servidores
pUblicos que infrinjan las disposiciones juridicas establecidas.

Contraloria Municipal

Subtanciadora y Resolutora de Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa.

100%

4.1.28 Vigilar la aplicacién de los Codigos de Etica y Conducta de los
empleados municipales, mediante la actualizacién de la firma de la
carta compromiso.

Contraloria Municipal

Direccién de la Funcion Publica y la Contraloria
Social.

0%

4.1.29 Promover la conformacién y seguimiento del Comité de Ftica e
Integridad de H. Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo.

Contraloria Municipal

Contraloria Municipal

0%

4.1.30 Vigilar y Coordinar que los empleados municipales cumplan con
sus Declaracién de Situacién Patrimonial.

Contraloria Municipal

Direccién de la Funcién Publica y la Contraloria
Social.

38

1,087

32

106

1,263

1,167

108%

23

4.1.31 Fortalecer el seguimiento a las auditorias externas y los
procedimientos de auditoria interna y fiscalizacién a las dependencias y
entidades de la administracién pUblica municipal.

Contraloria Municipal

Direccién de fiscalizacion y auditoria financiera.

746

1,069

el

775

3,789

3,907

97%

4.1.32 Crear y vigilar el cumplimiento del marco regulatorio municipal
en materia de responsabilidad de los servidores publicos, fransparencia,
acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales, de
acuerdo con las disposiciones, federales y estatales en la materia.

Unidad de Transparencia.

Unidad de Transparencia.

100%

4.1.33 Vigilar y coordinar la entrega y recepcién del Ayuntamiento de
Tulum.

Contraloria Municipal

Direccién de la Funcién Publica y la Contraloria
Social.

24

27

60

131

46%




4.1.34 Fortalecer la gestién de Recursos Humanos para cumplir en

" Oficialia Mayor RECURSOS HUMANOS 90 79 923 66 328 393 83% 0 0

tiempo y forma.

4.1.35 Implementar el Programa permanente de capacitaciéon de los

servidores pUblicos dgl H. Ayuntorr.]]enfo de Tulum, con el propdsito <_je Oficialia Mayor RECURSOS HUMANOS 0 0 0 0 0 0 o% 0 0

fortalecer sus capacidades y habilidades para mejorar el desempefio

de sus funciones y brindar un mejor servicio a la ciudadania.

4.1.35 Implementar el Programa permanente de capacitacion de los

servidores pUblicos del H. Ayuntamiento de Tulum, con el propésito de 3 oo Subtanciadora y Resolutora de Procedimientos de

fortalecer sus capacidades y habilidades para mejorar el desempefio i) e Responsabilidad Administrativa. o D 0 0 9 2 e g v

de sus funciones y brindar un mejor servicio a la ciudadania.

4.1.36 Fortalecer el parque vehicular del H. Ayuntamiento de Tulum. Oficialia Mayor Direccion de Parque Vehicular 410,391 382,992 421,976 273,918 1,489,277 1,500,378 99% 0 0

Ely/ Forjlctlecer K fISC’Oh.ZCiCIOn asllosiiecUrsosiaelimunicipiod=S BV Contraloria Municipal Direccién de Auditoria de Obra publica. 9 21 142 235 407 409 100% 0 0

en materia de obra pUblica.

4.1.38 Fortalecer las dreas de apoyo de la Direccién General de la e oo

Oficina de Presidencia para brindar un mejor servicio a la ciudadania ) . Direccién de Eventos 51 €5 67 59 212 231 92% 0 0
S Presidencia

de Municipio de Tulum.

4.1.38 Fortalecer las dreas de apoyo de la Direccién General de la Dl cSaniGersaidaltleienaids

Oficina de Presidencia para brindar un mejor servicio a la ciudadania 3 . Consejeria Juridica 195 207 196 250 848 780 109% 6 1
- Presidencia

de Municipio de Tulum.

4.1.38 Fortalecer las dreas de apoyo de la Direccién General de la T et

Oficina de Presidencia para brindar un mejor servicio a la ciudadania = . Relaciones PUblicas 1 1 2 1 5 S 100% 0 0
e Presidencia

de Municipio de Tulum.

4.1.39 Implementar las audiencias ciudadanas E:rees?ijceligigenercl dellgleicinalcl Direccion General de la Oficina de Presidencia 0 0 0 1 1 1 100% 87 68

4'2'? Uilret [ stsf.emas fegnologlcos paralagiizerlosfiiamissEciiccs Oficialia Mayor Direccién Tecnologia de la Informacion 237. 266 353 406 1,262 1,750 72% 0 0

y brindar un servicio de calidad.

4.2.2 Actualizar los manuales administrativos para mejorar los

procedimientos y la organizacién de las dependencias y organismos Oficialia Mayor Oficialia Mayor 0 0 0 0 0 0 0% 0 0

municipales.

4.2.3 Implementaremos acciones para modernizar el archivo general

municipal con tecnologia de informdtica para el manejo de los Secretaria General Departamento de Archivos Municipales. 17 35 35 27 114 117 97% 27 52

documentos y agilizar el servicio de consulta.

4.2.4 Adquirir nuevas fecnol_o’g[a.s que permitan hacer més eficiente, agil Tesoreria Tesoreria 0 0 0 0 0 0 0% 0 0

y transparente la recaudacion, incluyendo el cobro de multas.

4.’2.5.Slmphf.|cor la cadena dfa pchedlmlentq de servicios financieros al Tesoreria Tesoreria 0 0 0 0 o 0 0% 0 0

publico, a fin de hacerlos mas eficaces y eficientes.

4.2.6 Modernizar el Catastro, equipando y mejorando el sistema

eatastal dellimbnislploaiiavesde tecnolegla bdse de adiasty, ¢ Tesoreria Catastro 10952 7,915 6,655 7,011 32,533 28,982 112% 0 0

42p d actualizada que tengan imagenes georreferenciadas de los predios y
) rograma' € |sus construcciones.
Desarrollo Gobierno
Moderno con
Innovacién Digital. |4.2.7 Impulsar el gobierno digital en la mejora de la gestidn interna de la Tastrara TG 0 1 0 0 1 1 100% 0 0

administracién publica.




4.2.8 Impulsar el gobierno digital en el acceso a la informacién,
rendicién de cuentas, la trasparencia y el fortalecimiento de la

Unidada de Transparecia

Unidada de Transparecia 65 80 85 68 298 240 124% 98 41
participaciéon ciudadana
429 V|g|!<1r, coordinar y mantener actualizado el sistema de Entrega el N E] Gontralloria Municipal 3 3 3 3 12 " 100% 0 0
Recepcion
4.2.10 Publicacién de los procedimientos de licitacion para la
consolidacién de las adquisiciones, arrendamientos y servicios Oficialia Mayor Direccién de Recursos Materiales y Servicios 29 19 6 6 60 60 100% 0 0
solicitados por las unidades administrativas del municipio de Tulum.




4.2.11 Readlizar la gestién de las adquisiciones y suministros solicitados

para la operatividad de las unidades administrativas del municipio de  [Oficialia Mayor Direccién de Recursos Materiales y Servicios 0 226 132 0 358 358 100% 0 0
Tulum.
A Rews_or osprocedimientoside reglstro dsllos |nYeniqr|os de. I:f|enes Oficialia Mayor Direccion de Patrimonio. 12 145 46 0 203 658 31% 0 0
muebles e inmuebles para darle un mejor uso al patrimonio municipal.
AUk Fgr‘rale‘c_er % mecansmes e por’rlc|pac10{1 f:pdodono SeEiE Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencién Ciudadana 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
a las disposiciones normativas del estado y municipio.
4.3.2 Instrumentar programas de vinculacion de la ciudadania con el
presidente Municipal para generar una participacién directa respecto a|Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencién Ciudadana 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
la atencién de las demandas sentidas por la poblacién.
4.3.3 Crear los comités especificos en cuanto a la operacion de Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencion Ciudadana 0 8 3 39, 66 61 108% 30 30
programas federales y estatales.
4.3.4 Implementar los mecanismos necesarios para que los comités
vecinales participen permanentemente en las propuestas de solucién | Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencion Ciudadana 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
de la problemdtica social que afecta su entorno comunitario.
4.3.5 Instrumentar programas para obtener informacién estadistica
relevante de la opinién ciudadana con respecto a los servicios pUblicos |Direccion de Bienestar Social Direccién de Atencién Ciudadana 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
municipales.
4.3.6 Integrar comités de contraloria social para vigilar y dar 5 " e YA X
seguimiento al desarrollo de obras publicas y su ejecucion en la Contraloria Municipal SD(IJEZTIO” gelalegeanlpublicalvigiContidiora 6 13 4 5 28 28 100% 0 0
comunidad :
= ;r;ir:(mg g 4.3.7 Mantener informada a la poblacién del municipio de Tulum, a
Participacién través de los canales y mecanismos adecuados, de las actividades Unidada de Transparecia Unidada de Transparecia 50 50 50 50 200 200 100% 0 0
Ciudadana cotidianas del gobierno municipal.
4.3.7 Mantener informada a la poblacién del municipio de Tulum, a
través de los canales y mecanismos adecuados, de las actividades Direccion de presidencia Direccion Comunicacién Social 69 45 68 66 248 300 83% 0 0
cotidianas del gobierno municipal.
A (el seg.mm|ento a las demandas de la ciudadania de Municipio Direccion de presidencia Direccién de presidencia 8 28 46 4 89 98 91% 13 23
de Tulum Quintana Roo
4.3.'9 Verificar la schsfcccpn cwd_c(_iona respecto de los servicios que S IR Dlrec.c!on dg Investigacién y Cf]llflccl(.)n. de Faltas 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
recibe de las dependencias municipales. Administrativas de la Contraloria Municipal
4.3.10 Monitorear los Buzones de Denuncia, Quejas y Sugerencias Do o b Sont Galticcion delFaltas
instalados en las dependencias que conforman el H. Ayuntamiento de  |Contraloria Municipal P 3 g ¥ i 0 7 0 3 5 2 250% 0 0
Tolum Administrativas de la Contraloria Municipal
4.3.11 Impulsar el funcionamiento de mecanismos efectivos de Direccion de Investigacion v Calificcion de Faltas
denuncia por probables actos u omisiones de los servidores pUblicos Contraloria Municipal L . 9 W e 0 0 0 0 0 1 0% 0 0
- 8 Administrativas de la Contraloria Municipal
que conlleven a una falta administrativa.
4.3.12 Dar seguimiento a las Denuncias y Quejas (anénimas, denuncia
directa, por oficio y/o resultado de las observaciones en las auditorias Comelei MTese] Direccién de Investigacion y Calificcién de Faltas n 2 3 0 16 15 107% 0 0

realizadas Internas o Externas), hasta su conclusién cierre o dictamen de
procedencia.

Administrativas de la Contraloria Municipal




5.1 Programa
Desarrollo Econémico
y Turismo

5.1.1 Promover, difundir y potenciar el turismo natural; gastronémico,

cultural, arqueolégico y otros, como recurso de atraccién, con un e N Urisrcs

enfoque de inclusién, sostenibilidad social, ambiental y econdmica en E C|oir:] Crelle S I3/ Direccion de Turismo 0 0 0 0 0 3 0% 0 0
ferias, exposiciones, medios y agencias de vidjes nacionales e conommid,

internacionales.

5.1.1 Promover, difundir y potenciar el turismo natural, gastronémico,

cultural, arqueolégico y otros, como recurso de atraccién, con un Dl G T Urisio

enfoque de inclusién, sostenibilidad social, ambiental y econdmica en Economia er Y Direccion General de Turismo y Economia. 90 37 5) 4 136 132 103% 58 65
ferias, exposiciones, medios y agencias de vidjes nacionales e .

internacionales.

§.1.2 Ges.h,onor'[a_ remodeloc!o.n y mejoramiento de los médulos de D|recc|or1 General de Turismo y B T 0 0 0 0 0 1 0% 0 0
informacién turistica del municipio. Economia.

513 ForT‘GIecer a los prestadores de. sery]clos turisticos a través de D|re<:<:|o.n General de Turismo 'y ke il 0 1 5 0 6 8 75% 0 0
estrategias permanentes de capacitacion. Economia.

5.1.4 Impulsar la innovacién tecnolégica en la promocién y prestacién | Direccion General de Turismoy Direccion General de Turismo y Economia. 121 674 657 1,165 3,617 3,732 97% 772 935
de servicios turfsticos del municipio. Economia.

5.1.5 Fortalecer y mantener actualizada la informacién de los servicios y B G e e Toram®

productos referentes al furismo que se encuentran en el municipio de Economia Y Direccion General de Turismo y Economia. 1121 674 657 90 2,542 4,109 62% 7 935
Tulum. :

5.1.6 I'nve.nfono de presfc_d'or.es turisticos para generar informacion DIreCClo!’\ General de Turismo y e S 0 0 0 0 o 0 o% 0 0
cuantitativa para el municipio de Tulum. Economia.

5:1.7 Es!oblecer programas de cop.c'cnccmn en temas diversos de D|recctop General de Turismo y Direccion de Tranversalizacion y Perspectiva de 95 105 30 90 320 340 89% 168 139
violencia en el sector turistico municipal Economia. genero.

5.1.8 Capacitacién para la profesionalizacién, desarrollo humano y Direccion General de Turismo y Direccion de Tranversalizacion y Perspectiva de 1 1 1 1 4 5 80% 60 42
vinculacién de las mujeres en el sector turistico municipal. Economia. genero. ?

5.1.? Forfolecmlgn?o en programas a grupos Yulnerables que se Dlrecuo.n General de Turismo y Depor’ramer)\‘o de Fomento Artesanal, 33 5 5 0 223 223 100% 10 83
dedican a actividades productivas o comerciales. Economia. Agropecuario y Pesquero

5.1.? For’roleclrfugm‘o en programas a grupos Yulnerables que se Dlrecaop General de Turismo y Depqﬁemenfo de Planeacion y Estrategias 286 136 119 5 606 664 9% 114 18
dedican a actividades productivas o comerciales. Economia. Economicas.

5..1:10 Desarrollar e |m’plemenior programas de Pe.st.:c?, Agricultura, DIreCC[O!’) General de Turismo y e e 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
Silvicultura y Ganaderia sustentables para el municipio de Tulum. Economia.

5.1.11 Implementacién de programas de capacitacion especificos para Dlrecoo_n General de Turismo y I 0 0 0 0 0 0 0% 0 0
fortalecer la cultura empresarial. Economia.

5.1.12 Gestién de recursos federales orientados al desarrollo de Direccion General de Turismo y Departamento de Fomento Artesanal, 0 1 0 ) 3 5 60% 1 1
pequefias y medianas empresas. Economia. Agropecuario y Pesquero :

5.1.13 Promocién de la actividad artesanal y productos orgdnicos N iy e T orio

(agricultura orgdnica, frutas, verduras y cultivos de temporada) de la e Y Direccion de Economia 70 55 157 45 327 600 55% 277 448
Zona Maya para el fortalecimiento econémico de esa poblacion. 3




5.1.14 Impulsar las iniciativas de desarrollo de nuevos clUsteres, que

Direccion General de Turismo y

rural en el municipio de Tulum.

Publica.

permitan fortalecer e incrementar el crecimiento y la competitividad de d Direccion de Economia 31 20 18 9 78 75 104% 61 72
7 o Economia.
las PYMES y de los clUsteres ya existentes.
5.1.14 Impulsar las iniciativas de desarrollo de nuevos clisteres, que o 3 : r .
permitan fortalecer e incrementar el crecimiento y la competitividad de D|recc10_n SenelC IRy, Depaﬁe_men‘lo gejglanedcion)y|Esirategias 0 0 0 63 63 60 105% 43 20
- o Economia. Economicas.

las PYMES y de los clUsteres ya existentes.
5.1.15 Fortalecer la normativa en regulacion del comercio en la via B AT o
pUblica e impulsar la continuidad y funcionamiento del Comité . Y Departamento de Comercio 0 0 0 0 0 2 0% 0 0

: ¥ 5 G e Economia.
Dictaminador de Comercio en la Via Piblica.
5.1.16 Regularel comercio informal con.esfra’reglos que permitan tener D;reccm'n General de Turismo y Departamento de Comercio 559 547 579 208 1,893 2459 77% 863 829
acceso o oportunidades y derechos sociales. Economia.
5.1.17 Elevar el crecimiento econémico mediante la Mejora Regulatoria
a fravés d_el la por‘hc}p_ouorlde If)s Filferenl‘es sec)‘ors'as represeq’rghvo_s}de D|reccto.n General de Turismo y Vi Reanilshei 5 8 5 0 18 39 46% 6 8
la poblacién y administracién pdblica, con estrategias de optimizacién  |Economia.
y de gestién transparentes en la que se agilicen los trdmites y servicios.
5.1.18 InsTgIGCIOn y seguimiento del consejo municipal de Mejora D|recc1o]1 General de Turismo y Metere Resplsieis 0 0 0 0 0 1 0% 0 0
Regulatoria. Economia.
5.2.1. Fortalecer la cobertura del alcantarillado, aguas residuales, asi Direccién General de Infraestructura D[recc!?n Cemersl|e I.rjfrqestrucfuro iRlcas

. s T N Direccién De Elaboracién De Proyectos De 1 0 1 0 2 2 100% 16,687 16,687
como incrementar la electrificaciéon en el municipio. Publica. e
Infraestructura Piblica
519N F_orfalecer la cober’rurg del_glccn’rqn[ladg, aguas residuales, asi Dlre(.:CIOh General de Infraestructura Direccién De Control De Calidad De Obra Poblica 0 9 0 0 9 9 100% 0 0
como incrementar la electrificacion en el municipio. Publica.
5.2.1. F.orfolecer la coberTur.a. delglcomqnllqdq, aguas residuales, asi Dlre(:‘,ClOn General de Infraestructura Ditcecionide Conciisas y/Contrataciones 0 1 0 0 i D) 50% 0 0
como incrementar la electrificacién en el municipio. Publica.
Pkl Eoriclecer la cober’rurg_ del .clllccnfonllad?,_c_guos residuales, asi Dlre;mon General de Infraestructura Direccion De Seguimiento De Obra Publica 0 0 0 3 3 3 100% 0 0
como incrementar la electrificacién en el municipio. Publica.
5.2.2. Mejorar, incrementar y/o fortalecer la Infraestructura urbana y Direccién General de Infraestructura Di'reccic')n Gene[al Dt IniierEsisie
; o N PUblica/Direccién Elaboracién De Proyectos De 7 3 1 4 15 15 100% 311,716 311,713
rural en el municipio de Tulum. Publica. P
Infraestructura PUblica

5.2.2. Mejorar, incrementar y/o fortalecer la Infraestructura urbana y Direccién General de Infraestructura Direccion De Seguimiento De Obra Publica 0 0 9 0 9 9 100% 0 0




5.2 Programa
Infraestructura y
Servicios Pblicos
Incluyentes.

5.2.2. Mejorar, incrementar y/o fortalecer la Infraestructura urbanay

Direccién General de Infraestructura

definan la identidad del municipio de Tulum.

Publica.

A = Direccién de Concursos y Contrataciones 11 19 18 106% 0 0
rural en el municipio de Tulum. Publica.
5.2.2. Mejorar, '[n.cr.ememar y/o fortalecer la Infraestructura urbana'y D|re§c10n General de Infraestructura Direccién De Control De Calidad De Obra PUblica 1 7 10 70% 0 0
rural en el municipio de Tulum. Publica.
5.2.3 Fortalecer los trabajos coordinados con los diferentes érdenes de DN Gonaralda Nt cestietura
gobierno, para el seguimiento a los temas de agua potable y Publica Direccién De Control De Calidad De Obra PUblica 1 5) 6 83% 1,388 1,387
alcantarillado del municipio. .
5.2.3 Fortalecer los trabajos coordinados con los diferentes érdenes de Tresstneameleh iersuee
gobierno, para el seguimiento a los temas de agua potable y Publica Direccién de Concursos y Contrataciones 1 3 3 100% 0 0
alcantarillado del municipio. .
5.2.3 Fortalecer los trabajos coordinados con los diferentes érdenes de Do o CenerallaalinTaostiiet Ura
gobierno, para el seguimiento a los temas de agua potable y Pubiica Direccién De Seguimiento De Obra Publica 0 0 4 0% 0 0
alcantarillado del municipio. :
5.2.4. Ges_]"lonalj p_roy.ectos especiales de agua y alcantarillado en zonas Dlre(;aon General de Infraestructura BraceiBnCereralDe e e bl 0 0 0 0% 0 0
de atencién prioritaria. Publica.
5.2.5. Implementar acciones para la Construcciéon, Ampliacion, o .
Rehabilitacién y Remodelacién de Clinicas, parques, edificios, pantedn |Direccién General de Infraestructura Direccion General De Infraestuctura

. N G E . -l N PUblica/Direccién Elaboracién De Proyectos De 4 13 13 100% 185,819 185,908
y rastro, para el mejoramiento de los espacios publicos con la finalidad  |Publica. N
s s e Infraestructura Publica
de beneficiar de la ciudadania.
5.2.5. Implementar acciones para la Construccién, Ampliacién,
Rehabilitacién y Re_mode.laaon de C|II"IICOS,. parques, edificios, ;_aon.teon D|re§c|on General de Infraestructura Direccién De Control De Calidad De Obra Péblica 0 6 12 50% 0 0
y rastro, para el mejoramiento de los espacios piblicos con la finalidad  [Publica.
de beneficiar de la ciudadania.
5.2.5. Implementar acciones para la Construcciéon, Ampliacion,
Rehabilitacion y Ref‘node.]oaon de CllnlCGS,. pcrq’uefs, edificios, pqnhfeon Dlregcwn General de Infraestructura Direccién De Seguimiento De Obra Publica 0 P 2 100% 0 0
y rastro, para el mejoramiento de los espacios publicos con la finalidad  [Publica.
de beneficiar de la ciudadania.
5.2.5. Implementar acciones para la Construccién, Ampliacién,
Rehabilitacion y Ref‘node‘laoon de Chmccs,. parques, edificios, ;.:,cm‘Teon Dlregaon General de Infraestructura Direccioén de Concursos y Confrataciones 7 16 16 100% 0 0
y rastro, para el mejoramiento de los espacios publicos con la finalidad - |Publica.
de beneficiar de la ciudadania.
5.2.6 Implementar acciones para la construccién, ampliacién, Bheaein Cansslen e rsieiia Direccién Elaboracion De Proyectos De
rehabilitacién que mejoren los sitios histéricos y representativos que : Infraestructura Publica/ Direccién General De 0 1 1 100% 896 896
N 3 o P Publica. Tl

definan la identidad del municipio de Tulum. Infraestructura Publica
5.2.6 Implementar acciones para la construccion, ampliacion, s ro2
rehabilitacién que mejoren los sitios histéricos y representativos que Diiecaisnieeneralicelinticesiie i Direccién de Concursos y Contrataciones 0 0% 1 0% 0 0




5.2.6 Implementar acciones para la construccion, ampliacién,

Direccién General de Infraestructura

rehabilitacién que mejoren los sitios histéricos y representativos que 2 Direccién De Seguimiento De Obra Publica 0% 0% 0 0
) 3 5 o] Publica.

definan la identidad del municipio de Tulum.

5.2.7 Implementar acciones para la construccién, ampliacion, DS diomGeneralaln e o Direccién General De Infraestructura PUblica/

rehabilitacién y remodelacién de infraestructura deportiva en el UG Direccién Elaboracion De Proyectos De 100% 100% 311 310

municipio de Tulum. 2 Infraestructura PUblica

5.2.7 Implementar acciones para la construccién, ampliacion, e e S e O

rehabilitacion y remodelacion de infraestructura deportiva en el Publica Direccién de Concursos y Contrataciones 100% 100% 0 0

municipio de Tulum.




5.2.7 Implementar acciones para la construccién, ampliacién,

Direccién General de Infraestructura

rehabilitacién y remodelacion de infraestructura deportiva en el Publica Direccién De Seguimiento De Obra Publica 0 0 0 0 0% 1 0% 0 0
municipio de Tulum. :
5.2.8' (?esﬁonar ante la instancia cgrrespond|en1‘e un nuevo pantedn Diregcion Ge.ngrcl de Servicios it ccitn De|Panicone MRt me s & REALIZADO LA PRIMERA ESTAPA / EL PANTEON YA SE ENCUENTRA EN FUNCION
municipal acorde a las normas aplicables. Publicos Municipales.
5.2.9 Equipar a la Direccién General de Servicios PUblicos Municipales a |Direccion General de Servicios Direccién De General De Servicios PUblicos
X R f : ] N . o 0 14 10 10 34 34 100% 0 0
fin de garantizar una infraestructura acorde a nuestro liderazgo turistico |Publicos Municipales. Municipales
5.2.10 Fortalecer los servicios y mantenimiento que presta la direcciéon D|re9c1on Ge_ne'rol de Servicios DirecioniDe Panteoncso N areat o 59 53 50 84 246 263 949, 101 172
de Panteones Rastros y Mercados. Publicos Municipales.
5:2.11 Brindar mantenimiento preventvo y coectivo a ainfrassiueiura | oficialia mayor Direccion de Servicios Generales 4072 4251 4,547 4,439 17,309 17,566 99% 0 0
5.2.11 Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura D|re<?C|on Ge_m?rol de Servicios i aion da Ao S Pur e 857 822 705 816 3.200 3,207 100% 0 0
urbana. Publicos Municipales.
5.2.11 Brindar mantenimiento preventivo y comrectivo a la infraestructura D|re§c10n Ge.ngral de Servicios Difeccion De Calles; Paruss Y lardines 15,710 6,337 14,730 20,554 57,331 62,521 9% 0 0
urbana. Publicos Municipales.
5.3.1. Actuadlizar y/o redlizar Programas de Desarrollo Urbano (PDU) y los
Progrgmas de Order_}amle_nfo Ecolégico (If’OEL) del municipio Dtre:cc!on General De Desarrollo Do o e DA el Ubans 9 2 5 2 n n 100% 0 0
considerando las exigencias de las necesidades sociales y los adelantos |Teritorial Urbano Y Sustentable
mundiales de las sostenibles para el beneficio de todos.
5'3'21 lr)s)‘o[caon yeeguinlEhioe] Ceap el Ordenqm]’enfo T'errfronal, Direccién General De Desarrollo Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Ecolégico y Desarrollo Urbano en el proceso de planeacién y disefio del . 1 1 1 0 3 3 100% 0 0
. Territorial Urbano Y Sustentable Sustentable
desarrollo urbano municipal.
5.3.3. Seguimiento del Subcomité de Desarrollo Urbano del Comité de
Plongaqon FeEEl Desorr(_)llo MALfmCIF,)aI. (COPLADEM.UN) para cc?ordlnar Direccién General De Desarrollo Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
y optimizar los recursos de inversién pUblica en materia ordenamiento o 0 0 1 3] 4 4 100% 0 0
o . : Territorial Urbano Y Sustentable Sustentable
teritorial, asentamientos humanos y desarrollo urbano de las diferentes
instancias del gobierno federal y estatal.
5.3.4. Evaluar el crecimiento de las manchas urbanas en cumplimiento Dlre.cc!on General De Desarrollo Diaadionide Dasamolia Uiara 0 1 0 0 1 1 100% 0 0
de los programas de desarrollo urbano. Territorial Urbano Y Sustentable
5315 Actuollzol_' If)s lineamientos normativos en To?encl dg des_c;rrollo Dlre_cchn General De Desarrollo D i e Ao Taha 0 0 0 0 0 1 o% 0 0
urbano para eficientar los procesos de evaluacion y autorizacion. Territorial Urbano Y Sustentable
5.3. Programade |53.4 Verificar el cumplimiento y dar seguimiento a los requisitos
Desarrollo establecidos por parte de la Direcciéon de Acciones Urbanisticas de Direccién General De Desarrollo Direccién De Acciones Urbanisticas/Direccion 249 047 293 167 886 886 100% 0 0
Comunidad acuerdo al cumplimiento de la normatividad en los nuevos desarrollos  |Territorial Urbano Y Sustentable General De Desarrollo Urbano Sustentable °
Ordenada. de vivienda, comerciales y de diversos usos.
5.3.7 Verificar la imagen urbana del Municipio de Tulum por medio de la|Direccién General De Desarrollo Direccior DalDesanlioUbars 15 25 04 40 104 104 100% 0 0

revision regulacion y aplicaciéon de la normativa para el entorno urbano.

Territorial Urbano Y Sustentable




5.3.7 Verificar la imagen urbana del Municipio de Tulum por medio de la

Direccién General De Desarrollo

revisién regulacion y aplicacién de la normativa para el entorno urbano.|Territorial Urbano Y Sustentable DieceienDelimagenlliiband 558 gs3 2 212 1.242 1.242 (0%
5.3.8 Verificar el cumplimiento y dar seguimiento a los requisitos Pt et el B e
establecidos por parte de la Direccién de Imagen Urbana de acuerdo Direccién De Desarrollo Urbano. 1i73 133 116 70 492 492 100%

al cumplimiento de la normatividad vigente aplicable.

Territorial Urbano Y Sustentable




5.3.8 Verificar el cumplimiento y dar seguimiento a los requisitos

Direccién General De Desarrollo

establecidos por parte de la Direccién de Imagen Urbana de acuerdo i Direccién De Imagen Urbana 397 590 606 477 2,070 2,070 100%
S R . 7 Territorial Urbano Y Sustentable

al cumplimiento de la normatividad vigente aplicable.

5.3.9 Informar las afectaciones de vialidad que regulen los Direccién General De Desarrollo Direccion|DerAcciones Urbarisiags 50 18 17 2 107 107 100%

alineamientos del programa de Desarrollo Urbano.

Territorial Urbano Y Sustentable

Realizo:

Fernando Galarza Vargas
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