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Introduccion.

Los aspectos esenciales que influyen directamente en la gestion gubernamental son
la transparencia y la rendicion de cuentas. Para que estas acciones sean eficaces,
es crucial disponer de resultados claros, fiables y verificables sobre la aplicacion del
gasto publico, conforme al Articulo 134 de la Constitucion, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley de Coordinacién Fiscal y la Ley

General de Contabilidad Gubernamental.

La evaluacion desempefia un papel fundamental en la mejora continua de las
politicas sociales en México y de la politica publica en general. Su objetivo es
determinar qué acciones son realmente efectivas para abordar los problemas

sociales y econémicos persistentes en el pais.

Esta evaluacién proporciona una valoracion global del rendimiento de los programas
sociales durante un periodo fiscal especifico. Esta evaluacion revela el grado de
avance hacia el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos por los
programas, mediante el andlisis de indicadores relacionados con los resultados, la
prestacion de servicios y la gestion, basandose en la informacion proporcionada por
las unidades responsables de los programas, que se encuentra en el Modulo de

Informacién para la Evaluaciéon Especifica de Desemperio.

El proceso se disefid para proporcionar informacion util, rigurosa y uniforme para
los servidores publicos de las dependencias, unidades de evaluacion y el gobierno

federal que toman decisiones a nivel directivo.
La Evaluacion del Desempefio analiza la eficacia de la gestion publica mediante

diversos indicadores. Mide la eficiencia a través de indicadores estratégicos e

impactantes; la eficacia mediante la exactitud operativa, comparando los
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indicadores de gestion con las mejores practicas; y la economia evaluando el costo
de la politica publica frente a los resultados obtenidos durante el periodo y en

acumulado.

A través de este estudio y revision, se puede comprobar el impacto de las politicas
publicas en la poblacién objetivo mediante indicadores de calidad, valorando asi el
nivel de satisfaccion ciudadana con la implementacion de dichas politicas.
Finalmente, se examina el comportamiento tanto de las instituciones responsables

de ejecutar la politica publica como de los operadores involucrados.

La promulgacion de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
(LFPRH) y del respectivo reglamento en 2006, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico (SHCP) y la Secretaria de la Funcidon Publica (SFP) iniciaron la
implementacion del SED, que tiene como objetivo realizar la medicién y valoraciéon
de forma objetiva al desempefio de los programas presupuestarios del Gobierno
Federal. Estas disposiciones tienen sustento juridico desde la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos reconocida como Ley Suprema del Estado y con
fundamento del sistema juridico segun el principio de Supremacia Constitucional.

En el articulo 134 se fundamenta lo siguiente:

“Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacién, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados. Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto
de propiciar que los recursos economicos se asignen en los respectivos presupuestos en los

términos del parrafo precedente.”

El sistema de evaluacion del desempefio es una tactica disefiada para crear

esquemas eficientes de apoyo en la toma de decisiones presupuestarias,
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fundamentandose en el analisis y valoracion de datos objetivos sobre la pertinencia,

funcionamiento y resultados de las politicas y programas publicos.

En ese contexto, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la Secretaria
de la Funcion Publica (SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social publicaron en marzo de 2007, en el Diario Oficial de la Federacion,
los Lineamientos para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal. Estos lineamientos tienen como objetivo orientar
los programas y el gasto publico al logro de objetivos y metas, asi como medir sus
resultados objetivamente mediante indicadores relacionados con la eficiencia,
economia, eficacia y calidad en la Administracion Publica Federal y el impacto del

gasto social publico.

Dada la autonomia que otorga la Constitucién a los estados de la Republica, estos
pueden adoptar o no ciertas iniciativas o lineamientos provenientes del Gobierno
Federal. Sin embargo, muchos estados han decidido asumir total o parcialmente los
lineamientos (enfoque, metodologia, esquemas) para la evaluacion del desempefio
propuestos y desarrollados por organismos como el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), incorporando las

adaptaciones y ajustes necesarios para dar cuenta de su propia realidad.

El presente documento responde a una Evaluaciéon Especifica de Desempefio que
consiste en valorar lo ejercido del programa/fondo FORTAMUNDF (Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal), para otorgar prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de
recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura y a las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes, conforme a lo
sefalado en la Ley de Coordinacion Fiscal y la normatividad aplicable, ejecutados

por el H. Ayuntamiento de Tulum, en el ejercicio fiscal 2023, a través de un trabajo
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de gabinete, de campo y conforme a la informacion generada y proporcionada por
el mismo organismo ejecutor. Se efectla un informe que contiene un andlisis de los
diferentes aspectos de la gestion del programa presupuestario, como el
cumplimiento programatico de los objetivos y metas con base en indicadores, asi
como el ejercicio presupuestal, la atencion de la poblacion objetivo y el seguimiento
de las recomendaciones; determinando los principales hallazgos vy
recomendaciones para la mejora continua, todo lo anterior partiendo de una

apreciacion mixta, es decir, de forma cuantitativa y cualitativa.

El Municipio de Tulum, a través de la Direccién General de Planeacion, elabor6 los
Términos de Referencia (TDR) mediante los cuales se realiz6 la Evaluacion
Especifica del Desempefio y Orientacion de los Recursos del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) ejercicio fiscal 2023, sefialado en

el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024.
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Capitulo I. Objetivo General y Objetivos Especificos de la Evaluacion.

Objetivo General:

Contribuir al fortalecimiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) del
Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo; al contar con las evaluaciones del
desempeiio de los programas presupuestarios con recursos federales y recursos
fiscales que fueron aprobados para el Ejercicio Fiscal 2023, con base en indicadores

estratégicos y de gestion.

Evaluar el desempefio y los resultados de la aplicacion de los recursos del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) Ejercicio Fiscal 2023, con base
en indicadores estratégicos y de gestion, con el fin de mejorar la eficiencia, eficacia,
calidad y economia, optimizar el uso de los recursos publicos y rendir cuentas a la

sociedad.

Objetivos Especificos:
I. Presentar el origen y el destino de los recursos del FORTAMUNDF vy los
programas evaluados;
II. Realizar un andlisis del comportamiento presupuestal del Fondo y los
programas presupuestarios;

lll.  Analizar el proceso de planificacion para el cumplimiento de los objetivos del
Fondo y los programas presupuestarios;

IV. Presentar los principales hallazgos de la operacién de cada uno de los
programas en términos de eficacia y eficiencia;

V. Presentar la evolucion en el tiempo de la cobertura de los programas;

VI. Presentar el avance y evolucion de objetivos y metas a través de los
indicadores de resultados que se encuentran establecidos en la MIR de los
programas;

VIl. Dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora identificados en

evaluaciones anteriores;
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VIII.
IX.

Realizar un analisis FODA del Fondo y los programas presupuestarios;
Realizar las recomendaciones pertinentes y entre estas los aspectos
susceptibles de mejora identificados.

Contar con el “Formato para la Difusibn de los Resultados de las
Evaluaciones” emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable a
través de la Norma para establecer el Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones de los recursos federales ministrados a las

entidades federativas.
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Capitulo II. Informe Ejecutivo
El propodsito principal de evaluar el uso de los recursos publicos es fomentar y
asegurar una mayor planificacion, programacién y presupuestacion de estos fondos,
con el Unico objetivo de que sean invertidos de manera efectiva, eficiente y

transparente en los tres niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal).

El Ayuntamiento de Tulum formulé el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2024,
que incluye la evaluacion del ejercicio fiscal 2023 del Fondo de Aportaciones para
el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUNDF), perteneciente al gasto federalizado del Ramo 33 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), cuyo acuerdo de distribucién se
publica anualmente en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)

En este ejercicio fiscal 2023 a los Municipios del Estado de Quintana Roo le
correspondieron por concepto del FORTAMUNDEF la cantidad de $1,668,249,469.00
(Son: Mil seiscientos sesenta y ocho millones, doscientos cuarenta y nueve mil
cuatrocientos sesenta y nueve pesos 00/100 M.N.) distribuidos entre los 11
municipios de acuerdo a los lineamientos para su distribucion y de los cuales le

correspondieron al Municipio de Tulum lo siguiente:

e Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) le
correspondio al Municipio de Tulum la cantidad de: $ 41,949,899.00 (Son:
Cuarenta y un millones novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos
noventa y nueve pesos 00/100 M.N.), equivalente al 2.51% del total de los

recursos distribuidos en todos los municipios del Estado.

En el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, fue publicado el “Acuerdo por
el que se da a conocer la distribucion entre municipios del Estado de Quintana Roo”,
en donde esta observado que, la distribucidn fue calculada con base en los términos

sefalados en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).
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El objetivo a nivel Fin del FORTAMUNDF, establecido en la Matriz de indicadores
para Resultados (MIR) Federal es: “Contribuir a promover finanzas publicas locales
sanas y sostenibles mediante la transferencia de aportaciones de recursos

federales a los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México”.

Para lograr dicho objetivo, la implementacion de los recursos se norma por la Ley
de Coordinacion Fiscal (LCF) en los cuales mencionan que, los recursos “se
destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento
de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién de los
sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion
de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus
habitantes”, asi como documentos normativos correspondientes al Municipio de

Tulum.

En la evaluacion de los datos de prueba, se observa que los recursos se ejecutaron
mediante acciones que se encuentran alineadas con la planeacion del desarrollo a
nivel Nacional, Estatal y Municipal; y las obras se realizaron con apego a lo
dictaminado por la Ley de Coordinacion Fiscal, y los documentos normativos
internos, destacando en gran medida su focalizacion en la atencién de la poblaciéon
en temas de seguridad publica e infraestructura, asi como la eficacia y eficiencia de
las acciones. EI Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal de Tulum
(COPLADEMUN) realiz6 la Programa Operativo Anual (POA) , y posterior, registré
los proyectos en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) que es la
aplicaciéon informética disefiada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) mediante la cual las entidades federativas, municipios y alcaldias de la
Ciudad de Meéxico reportan la informacion sobre el ejercicio, destino y resultados
obtenidos con los recursos federales transferidos mediante las aportaciones,
subsidios y convenios de descentralizacion y reasignacion; es decir, el gasto

federalizado programable, para cumplir con las disposiciones que al efecto
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establece el marco normativo de esos recursos, donde fueron identificados un total

de 3 proyectos, y 1 acciones (Pago de nOmina de elementos de Seguridad Publica).
Mediante el andlisis de la informacion se identificaron los siguientes hallazgos:

* En el ejercicio fiscal 2023 se cumplio con las metas programadas y/o modificadas
para los indicadores, con los 3 proyectos de inversion y 1 accion registrados en el

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

* De los 3 proyectos y 1 acciones implementados en el Municipio de Tulum fueron
validados los 3 proyectos en el SRFT, identificandose los requerimientos solicitados
para los expedientes técnicos establecidos, mismos que estan integrados por la
Direccion General de Planeacion Municipal, (Direccion General de Infraestructura
Publica) y COPLADEMUN.

* En el gjercicio fiscal 2023, fueron identificados un total de 3 proyectos, los cuales
beneficiaron a un mayor numero, siendo este afio el de mayor cobertura de atencion
y eficiencia en la cobertura, atendiendo un total de 67227 personas en condiciones
de aplicacion de los proyectos de inversion, cuando en el ejercicio 2022 la poblacion
atendida fue de 9679.

* El ejercicio fiscal 2023 el presupuesto municipal autorizado fue de $42,055,427.00
(Cuarenta y dos millones cincuenta y cinco mil cuatrocientos veintisiete pesos
00/100 M.N.), el cual fue modificado a $ 41,949,899.00 (Son: Cuarenta y un millones
novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos noventa y nueve pesos 00/100 M.N
con una diferencia de $105,528.00 (Ciento cinco mil quinientos veintiocho pesos
00/100 M.N.) y un rendimiento financiero de $4,340.55 (Cuatro mil trescientos
cuarenta pesos 55/100 M.N.). Del importe modificado se devengaron al 31
diciembre 2023 la cantidad de $ 41,925,757.95 (Son: Cuarenta y un millones
novecientos veinticinco mil setecientos cincuenta y siete pesos 95/100 M.N)

guedando un saldo no comprometido de lo recaudado por $ 24,141.05 (Son:
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Veinticuatro mil ciento cuarenta y un pesos 05/100 M.N) Al sumar la diferencia y el
rendimiento da como resultado $ 28,481.60 (Son: Veintiocho mil cuatrocientos
ochenta y un pesos 00/100 M.N.), cantidad que esté identificada como el reintegro
a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) de acuerdo con el SRFT; reintegros
realizados de manera independiente, el dia 9 de enero 2024 se reintegro el
rendimiento y el saldo no comprometido el dia 18 enero 2024, este ultimo realizado
fuera de la fecha establecida en el articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios, en apego a la normatividad aplicable; y
el 15 de abril 2024 se realizo el reintegro de los rendimientos generados en el primer
trimestre 2024 en cantidad de $530.00 (Son: Quinientos treinta pesos 00/100 M.N).

Con el resultado del andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas (FODA), fueron identificadas las siguientes recomendaciones:

* Actualizar los procesos, procedimientos y acciones, para un mayor control de los
recursos asignados para la Ejecucion de Obras y Acciones Municipales, y el
Procedimiento para la Integracion de Propuesta de Obra FORTAMUNDF (en caso
de aplicar), e integrar el Diagrama de Flujos sobre el Uso, Destino y Ejercicio de los

Recursos del FORTAMUNDF de manera oficial a los controles internos.
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Capitulo Ill. Metodologia de la Evaluacién.

La metodologia de evaluacion esta basada en las buenas préacticas del Consejo
Nacional de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y de acuerdo con las
necesidades de informacion evaluativa que requiere el Municipio de Tulum para
generar informacion util, rigurosa y homogénea para las Instituciones involucradas
en el uso y destino de los recursos del FORTAMUNDF, de tal forma que contribuye
a mejorar la toma de decisiones a nivel directivo y con ello, mejorar la gestion

orientada a resultados.

La metodologia que usaremos antes de la emision del Informe de la Evaluacion se

dividira en 4 etapas, las cuales son;

METODOLOGIA DE LA EVALUACION.

. INFORME DE
® ETAPA 4 EVALUACION

Seguimiento y
ETAPA 3 B 1
Comunicacién retro-alimentacion.

® de Resultados
ETAPA 2
Estudio
General

ETAPA 1
Conocimiento
Técnico

Etapa 1: Conocimiento Previo. (Fase de Diagndstico)
En el proceso de la evaluacion de los recursos del FORTAMUN se recurre primero

a un analisis general; con el objetivo de conocer y familiarizarse con las diversas

acciones y procedimientos que se llevan a cabo en los diversos programas.
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En esta etapa se obtendra un conocimiento general de cuales son los objetivos de
la actividad, como van a determinar y lograr los resultados. De esto se desprendera
el grado, alcance y oportunidad de las pruebas a aplicar, verificando el apego a lo
establecido en las Normas y Lineamientos aplicables a este Fondo con su

componente respectivo.
Etapa 2. Estudio General. (Fase de Anélisis de Control).

Definir las areas criticas, para asi llegar a establecer las causas ultimas de los
problemas. Se debe poner hincapié en los sistemas de control internos

administrativos y gestion de cada programa.

Requiere la aplicacion de diferentes procedimientos de revision al desempefio para
gue se examinen determinadas partidas cualitativas y cuantitativas; el tamafio de
esta dependera de su propio criterio basado en el grado de confianza que sea
necesario para que represente razonablemente la informacién de la cual se
selecciond. Esto implicara entrevistas, revisiones documentales, revisiones fisicas,
o combinaciones de diversos procedimientos para obtener una opinion razonable

de lo que acontece.

Etapa 3. Comunicaciéon de Resultados. (fase de control e implementacion de

medidas).

Expresar una opinion de la evaluacion independiente en relacion con los recursos y
programas sometidos a examen, con su evidencia correspondiente.

Actividades especificas

1) Sistema de evaluacion y matriz de indicadores para resultados.

2) Andlisis de los resultados

3) Discusion individual

4) Discusion colectiva

5) Redaccion y discusion del informe entre los evaluadores y los evaluados.



6) Toma de decisiones.

Después de la revision y analisis correspondientes a la informacion vy
documentacion proporcionada se tienen los puntos finos hallados y que requieren
que se le preste la atencion y cuidado debido, para que en caso de solventar o se
tengan los elementos para se corrija y no caiga en errores involuntarios.
Procediendo a realizar actos de retroalimentacion para que los actos observados

sean los que verdaderamente correspondan.
Etapa 4. Seguimiento y retroalimentacién.

Validar que existan medidas preventivas a potenciales problemas o correctivas, en
Su caso, para que todas las observaciones sean solventadas y asi tener la evidencia

de que las debilidades han sido superadas o estén en proceso de solucién.

Nota Metodoldgica.

Teniendo en cuenta la determinacion del tipo de evaluacion a realizar y las
cuestiones previas que conciernen al disefio, se procede a su elaboracién. Como
es sabido, el disefio de una evaluacion es el conjunto de operaciones que permite
llevar adelante el proceso de investigacion. Se trata del esbozo, esquema, prototipo
o modelo que indica el conjunto de decisiones, pasos y actividades a realizar para

dar direccionalidad al curso o camino que se sigue en una investigacion.

En cuanto a las técnicas y procedimientos de recopilacion de datos e informacion,
los métodos cualitativos suelen utilizar las siguientes:

a) Entrevistas.

b) Observacion.

c) Andlisis de contenido.

d) Reuniones de grupo.

e) Técnicas grupales de investigacion.
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Por su parte, los métodos cuantitativos utilizan procedimientos que permiten
medidas estandarizadas, con categorias predeterminadas, que facilitan Ila
comparacion y analisis estadistico, o permitiendo hacer presentaciones sumarias y
generalizadas mas o menos precisas de los fendmenos que se estudian. Se vale de
procedimientos tales como:

a) Entrevistas semi estructuradas.

b) Analisis estadistico.
Principales Caracteristicas para aplicar:

» Andlisis de gabinete.

* Implica la valoracion de los resultados de la ejecucion de los recursos,
donde se pretende mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos
y metas programadas, mediante el analisis de indicadores de desempefio
y con base en la informacion entregada por el ente publico ejecutor.

» Comprende un “Analisis de Gabinete”; esto es, un analisis valorativo de
la informacién contenida en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas
de informacion, entre otros; acopiados y enviados como “fuentes de
informacién” por parte de la Instancia Técnica de Evaluacion, y remitida

por esta Ultima a la Instancia Técnica Evaluadora Externa.

» Para llevar a cabo el analisis de gabinete, el equipo evaluador considera
como minimo la informacion contenida en las fuentes de informacion. No
obstante, estos documentos son enunciativos mas no limitativos; por
tanto, también se recopila informacion publica dispuesta en diferentes

paginas de transparencia fiscal y gubernamental.

. o
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» Entrevistas y reuniones de trabajo.

» Durante el proceso de evaluacion, el personal evaluador se reunira con
actores claves para que a través de entrevistas semi estructuradas
puedan obtener informacion de elementos relevantes para la evaluacion,
de igual manera las entrevistas podran realizase por medio de
plataformas de videoconferencia en linea previa coordinacion de las
areas requeridas y dejando constancia de dichas reuniones mediante

evidencias fotograficas y minutas de trabajo.

— !
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Capitulo IV. Planificacion y Disefio.

El informe actual tiene como propdésito presentar, a modo de andlisis, los resultados
de los trabajos de planificacion y disefio realizados para el programa/fondo a nivel

federal sujeto a la evaluacion especifica de desempefio.

La planificacion y disefio del programa/fondo FORTAMUNDEF se fundamentan en la
planeacion estratégica basada en la matriz de indicadores para resultados del
programa presupuestario federal “l005 FORTAMUN y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal” del ramo 33, donde se observan a nivel de
componente los diversos resumenes narrativos que involucran la participacion de

los municipios.

Asimismo, se puede apreciar que este fondo se gestiona dentro del marco normativo
de la Ley de Coordinacion Fiscal, la cual especifica los diferentes rubros en los que
puede aplicarse este recurso. Ademas, cuenta con una matriz de indicadores para
el desarrollo social, que esta vinculada con el portal de la SHCP en la seccion del
SRFT.

Caracteristicas del FORTAMUNDF.

Las aportaciones federales del Ramo General 33 se establecen como recursos que
la Federacion transfiere a las haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal, y
en su caso, de los Municipios, condicionando su gasto a la consecucién y
cumplimiento de los objetivos que para cada tipo de aportacion dispuesta en el

Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF).

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal se determinara anualmente en el
Presupuesto de Egresos de la Federacién con recursos federales, por un monto

equivalente, soélo para efectos de referencia, como sigue:

16 :; ‘}
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A. Con el 2.35% de la recaudacion federal participable a que se refiere el
articulo 20. de la Ley de Coordinacion Fiscal, segun estimacion que de la
misma se realice en el propio presupuesto, con base en lo que al efecto
establezca la Ley de Ingresos de la Federacién para ese ejercicio. Este
Fondo se enterard mensualmente por partes iguales a los Municipios, por
conducto de los Estados, de manera 4gil y directa sin mas limitaciones ni
restricciones, incluyendo aquellas de caracter administrativo, que las
correspondientes a los fines que se establecen en el articulo 37 de la Ley de

Coordinacion Fiscal; y

B. Al Distrito Federal y a sus Demarcaciones Territoriales, los fondos
correspondientes les seran entregados en la misma forma que al resto de los
Estados y Municipios, pero calculados como el 0.2123% de la recaudacion
federal participable, segun estimacion que de la misma se realice en el propio
presupuesto, con base en lo que al efecto establezca la Ley de Ingresos de

la Federacion para ese ejercicio.

Al efecto, los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberan publicar en su
respectivo Periddico Oficial las variables y férmulas utilizadas para determinar los
montos que correspondan a cada Municipio o Demarcacion Territorial por concepto
de este Fondo, asi como el calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de
enero de cada afo.

Las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUNDF), reciban los municipios a traves de las entidades y las
demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinaran a “la
satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de

agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de

—C :
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recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las

necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.

Respecto de las aportaciones que reciban con cargo al Fondo, los municipios y las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal tendran las obligaciones de:

a) Hacer del conocimiento de sus habitantes, al menos a través de la pagina
oficial de Internet de la entidad federativa conforme a los lineamientos de
informacion publica financiera en linea del Consejo de Armonizacion
Contable, los montos que reciban, las obras y acciones a realizar, el costo de
cada una, su ubicacién, metas y beneficiarios;

b) Informar a sus habitantes los avances del ejercicio de los recursos
trimestralmente y al término de cada ejercicio, sobre los resultados
alcanzados; al menos a través de la pagina oficial de Internet de la entidad
federativa, conforme a los lineamientos de informacion publica del Consejo
Nacional de Armonizacion Contable, en los términos de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental;

Al efecto, los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberan publicar en su
respectivo Periddico Oficial las variables y férmulas utilizadas para determinar los
montos que correspondan a cada Municipio o Demarcacién Territorial por concepto
de este Fondo, asi como el calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de

enero de cada afo.

El Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
distribuira el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal en proporcion directa al nUmero
de habitantes con que cuente cada Entidad Federativa, de acuerdo con la
informacion estadistica mas reciente que al efecto emita el Instituto Nacional de

Estadistica, Geografia e Informatica.
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Las Entidades a su vez distribuiran los recursos que correspondan a sus Municipios
y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, en proporcién directa al
namero de habitantes con que cuente cada uno de los Municipios y Demarcaciones

Territoriales antes referidos.

En este sentido, en el acuerdo por el que se da a conocer la distribucion y
calendarizacion para la ministracion de los recursos del Ramo 28 y 33 durante el
ejercicio fiscal 2023, esta observado que, el Estado de Quintana Roo recibioé para
distribucién entre los municipios por concepto del FORTAMUNDF, la cantidad total
de $1,668,249,469.00 (Un mil seiscientos sesenta y ocho millones doscientos
cuarenta y nueve mil cuatrocientos sesenta y nueve pesos 00/100 M.N.),

equivalente al 1.47 % del total de los recursos del FORTAMUNDF a nivel nacional”.

Por lo anterior, en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo fue publicado el
“Acuerdo por el que se da a conocer la distribucion entre municipios del Estado de
Quintana Roo”, en donde esta observado que, la distribucién fue calculada con base
en los términos sefialados en la LCF, y para tales efectos, el Municipio de Tulum
tuvo una asignaciéon presupuestal de $ 41,949,899.00 (Cuarenta y un millones

novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos noventa y nueve pesos 00/100 M.N.).

El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal de Tulum (COPLADEMUN)
es la unidad encargada de realizar el Programa Operativo Anual (POA), el cual fue
presentada en la Sesion de COPLADEMUN en el gjercicio 2023 para su aprobacion
original, asi como la propuesta de modificacion presentada ante el mismo 6rgano
colegiado, ambas propuestas sometidas a votacion por el Cabildo del H.
Ayuntamiento de Tulum. Es asi como, de acuerdo con la sesion de Cabildo, el H.
Ayuntamiento de Tulum aprob6 el POA 2023. Por tanto, en el Municipio fueron
planeados un total de 3 proyectos y 1 acciones con un presupuesto asignado
aprobado de $ 42,055,427.00 (Cuarenta y dos millones cincuenta y cinco mil
cuatrocientos veintisiete pesos 00/100 M.N.), de los cuales se modificaron por la

recaudacion a la cantidad de $ 41,949,899.00 (Cuarenta y un millones novecientos
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cuarenta y nueve mil ochocientos noventa y nueve 00/100 M.N) y de los cuales se

comprometieron y devengaron la cantidad de $41,925,757.95 (Cuarenta y un

millones novecientos veinticinco mil setecientos cincuenta y siete pesos 95/100)

mismos que se visualizan parcialmente en la aplicacion del Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) 2023. La inversion con recursos del FORTAMUNDF

en proyectos y acciones se dieron de la siguiente manera:

En el

3 proyectos, y un recurso asignado comprometido y devengado total de
$20,720,899.95 (Veinte millones setecientos veinte mil ochocientos noventa
y nueve pesos 95/100), equivalentes al 49.39% del total de recurso asignado
al Municipio.

1 programa(acciones) por el pago de la nébmina de elementos se seguridad
publica y transito(policias) con un recurso asignado total de $21,204,858.00
(Veintian millones doscientos cuatro mil ochocientos cincuenta y ocho pesos
00/100), equivalentes al 50.55% del total de recurso asignado al Municipio.
Un reintegro a la Tesoreria de la federacion del recurso
recaudado(ministrado) no comprometido y devengado al 31 de diciembre del
2023 por cantidad de $24,141.05 (Veinticuatro mil ciento cuarenta y un pesos
05/100 M.N) reintegro realizado el dia 18 de enero 2024 fuera de la fecha
establecida por la normatividad aplicable (Articulo 17 LDFEFM).

siguiente cuadro se puede observar el informe financiero por partida de

acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto al cierre del ejercicio 2023.
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MUNICIPIO DE TULUM
AV.TULUM OTE. MZA. 1 LOTE 1, CENTRO, C.P. 77780
TULUM, QUINTANA ROO, MEXICO

REPORTE DE PRESUPUESTO DE EGRESOS POR PARTIDA GENERICA

Partida Periodo 1 AL12 |

genérica | Descripcion i
Autorizado Modificado Comprometido Devengado Ejercido Pagado |

Fondo FAM-FORTAMUNDF
financiamiento: | (RAMO 33)

SUELDOS BASE AL
PERSONAL

1130 PERMANENTE 12,868,980.00 | 9,902,032.20 9,902,032.20 | 9,902,032.20 = 9,902,032.20 | 9,889,634.47
PRIMAS DE
VACACIONES,

1320 DOMINICAL Y GRATIF 2,560,400.00 | 3,081,994.77 3,081,994.77 | 3,081,994.77 | 3,081,994.77 | 1,613,638.72
PRESTACIONES
1540 CONTRACTUALES 10,752,000.00 | 8,220,831.03 8,220,831.03 | 8,220,831.03 | 8,220,831.03 | 8,210,396.35
DIV.TERRENOS Y
CONSTR.OBRAS DE

6140 URBANIZAC 0| 5,105,528.00 5,100,288.39 | 5,100,288.39 | 5,100,288.39 = 4,935,916.90
CONSTRUCCION DE
ViAS DE

6150 COMUNICACION 5,874,047.00 0 0 0 0 0
EDIFICACION NO

6220 HABITACIONAL 0| 15,639,513.00  15,620,611.56 | 15,620,611.56 | 15,620,611.56 | 6,459,669.41
Totales fondo de
financiamiento 32,055,427.00 | 41,949,899.00 | 41,925,757.95 | 41,925,757.95 | 41,925,757.95  31,109,255.85

Lo anterior, con la finalidad de cumplir con el objetivo estratégico a nivel de

Proposito

“Los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México presentan
finanzas publicas fortalecidas”. definido en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) del Programa Presupuestario “1005 FORTAMUN y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal”.

2]



O

consunores mexicancs <. .|

Objetivos Estratégicos de los recursos del FORTAMUNDF y su vinculacién
con los niveles de Planeacién Federal, Estatal y Municipal (Eje, Objetivos,

Estrategias y Lineas de Accion).

En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario
federal “1005 FORTAMUN y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal”,
estan definidos los objetivos estratégicos correspondientes al Fin, Propdsito y

Componente, los cuales son:

» Fin: Contribuir a promover finanzas publicas locales sanas y sostenibles
mediante la transferencia de aportaciones de recursos federales a los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México

» Propdésito: Los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México presentan finanzas publicas fortalecidas.

+ Componente: A) Recursos federales para los municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México transferidos

+ Componente: B) Recursos federales aplicados en los rubros de gasto

establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal.

Por su parte, fue identificada informacion de dos programas presupuestarios con
sus MIR a nivel municipal que integra el uso y destino del gasto publico, donde esta
identificada la coherencia, viabilidad y evaluabilidad de las acciones implementadas
para generar resultados e impactos, y con ello, situaciones de cambio vinculado a
los Programas derivados del PMD 2021-2024.

En el Municipio de Tulum, los recursos fueron destinados a los siguientes rubros o
clasificacion de proyectos dentro de la normatividad aplicable, para el control sobre
el uso y destino de los recursos publicos derivados del FORTAMUNDEF:

» Seguridad (Infraestructura y Equipamiento):

+ Seguridad (Pago ndminas)
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Dichos recursos fueron aplicados con impacto a los programas presupuestarios del

municipio KOO1 Infraestructura Municipal y MO0O1 Gestion Administrativa.

En este sentido, fue identificada una vinculacién entre los objetivos estratégicos del
FORTAMUNDEF y el destino de los recursos en el Municipio de Tulum apegandose
a la normatividad aplicable, por tanto, fueron analizados para conocer su
contribucion con los instrumentos de la planeacion del desarrollo en los tres 6rdenes

de gobierno (Federal, Estatal y Municipal).

Vinculacién con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024:
Politicay Gobierno:

Cambio de paradigma en seguridad:

El Ejecutivo federal ha emprendido un cambio de paradigma en materia de
seguridad nacional y seguridad publica. Entre 2006 y 2018 los gobernantes
pretendieron resolver la inseguridad y la violencia delictiva mediante acciones de
fuerza militar y policial y el llamado “populismo penal”, consistente en endurecer los
castigos a las acciones delictivas. El resultado fue catastrofico y esa estrategia dejé
un saldo pavoroso de muertos, desaparecidos, lesionados, una crisis de derechos
humanos, una descomposicién institucional sin precedentes y un gravisimo dafio al
tejido social. Se recurrio al empleo de las Fuerzas Armadas en su configuracion de
cuerpos de combate, se omiti6 la profesionalizacion de las corporaciones policiales
y se entreg0 el manejo de la seguridad a autoridades extranjeras. Actualmente el

pais padece aun las consecuencias de esa politica equivocada.

Con la conviccion de que la violencia engendra mas violencia, y tomando en cuenta
el justificado reclamo ciudadano por la inseguridad, el actual gobierno decidid
cambiar las medidas de guerra por una politica de paz y seguridad integral que
ataque las raices mismas del descontrol delictivo y de la pérdida de seguridad y que

tenga como objetivo inmediato la reduccion de los indices delictivos.
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La Estrategia Nacional de Seguridad Publica, aprobada por el Senado de la
Republica, establece y los objetivos que se vinculan con los programas

presupuestarios municipales.

La vinculacion de las acciones del FORTAMUNDF con el Plan Nacional de

Desarrollo 2019-2024 se refleja en los siguientes objetivos:
Objetivo 8. Articular la seguridad nacional, la seguridad publicay la paz.

El Gobierno de México entiende la Seguridad Nacional como una condicién
indispensable para garantizar la integridad y la soberania nacionales, libres de
amenazas al Estado, a fin de construir una paz duradera y fructifera. La actual
administracion fortalecera las capacidades institucionales para alcanzar los
siguientes objetivos estratégicos:

e Coordinar la ejecucion del Programa para la Seguridad Nacional del
Gobierno, por medio del Consejo de Seguridad Nacional.

e Establecer un Sistema Nacional de Inteligencia.

e Actualizar el catalogo y clasificacion de Instalaciones Estratégicas.

e Fortalecer y mantener la Seguridad Interior del pais y garantizar la defensa
exterior de México.

e Promover el concepto de cultura de Seguridad Nacional postulado por el
gobierno para contribuir al conocimiento colectivo sobre el tema.

e Mejorar las capacidades tecnol6gicas de investigacion cientifica en los
ambitos de seguridad publica, seguridad interior, generacion de inteligencia
estratégica y procuracion de justicia.

e Construir las bases para la creacion de un Documento Unico de Identificacion

Nacional biometrizado.
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Objetivo 12. Estrategias especificas

Como parte fundamental de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica se han

desarrollado las siguientes estrategias especificas para asuntos prioritarios y

urgentes:

Nuevo Modelo Policial. Se desarrollara un Modelo Nacional de Policia que
considere y articule los esfuerzos y aportaciones de los tres Ordenes de
gobierno y tome en cuenta las condiciones, contextos y necesidades locales;
debe considerar un enfoque de derechos humanos, proximidad vy
participacion ciudadana; debe velar por la construccion colectiva y la
coordinacion efectiva entre cuerpos policiacos municipales, estatales y
federales, al tiempo de estandarizar los rubros relacionados con la
capacitacion, profesionalizacion, certificacion y dignificacion policial.
Prevencion del Delito. La prevencion es uno de los ejes estratégicos de la
seguridad publica. Se han impulsado acciones en lo inmediato para
consolidar una amplia politica de prevencion y participacion ciudadana. El
gobierno, por medio de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana,
enfocara sus esfuerzos en las siguientes acciones:

Desarrollo Alternativo. Crear, de la mano de las dependencias encargadas
de la politica econdémica y social, alternativas econémicas sostenibles para
los hogares y comunidades que dependen del ingreso provisto por
actividades ilicitas como el cultivo de drogas, la extraccion y distribucion ilegal
de hidrocarburos, el robo de autotransporte, etc.

Prevencion Especial de la Violencia y el Delito. Se trabajara en disuadir a los
autores de conductas delictivas de su reincidencia mediante intervenciones
restaurativas, orientadas a su proteccion, resocializacion y a la reparacion
del dafio cometido a las victimas. Se pondra especial énfasis en el combate
a los crimenes que causan mayor exasperacion social como los delitos
sexuales, la violencia de género en todas sus expresiones, la desaparicion

forzada, el secuestro y el asalto en transporte publico.
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Vinculacién con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2023-2027:

La vinculacion del FORTAMUNDEF con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 se

refleja en el Eje 2. “Seguridad Ciudadana”.

Objetivo General.

Preservar el orden publico y garantizar la paz social, en un marco de respeto a los
derechos humanos, atendiendo a las demandas sociales en materia de seguridad y
procuracion de justicia, mejorando los niveles de percepcion de seguridad publica y
ciudadana.

Estrategia General.

Disefiar e implementar un modelo de seguridad ciudadana y politicas publicas
alineadas a la Estrategia Nacional de Seguridad Publica y el Nuevo Acuerdo por el
Bienestar y el Desarrollo de Quintana Roo; asi como mejorar las condiciones del
Sistema Penitenciario con enfoque de derechos humanos eficientando y
consolidando programas integrales en materia de prevencién y reinsercién social y
establecer un sistema de Proteccion Civil orientado a la Gestion Integral de Riesgos.

Tema 2.9 Seguridad Ciudadana y Justicia Social.

Obijetivo Especifico. Reducir la debilidad social asociada con la falta de informacion,
herramientas y habilidades para hacer frente a la violencia y delincuencia, con la
participacion activa y en corresponsabilidad de la ciudadania, para la prevencion del
desorden, violencia y delincuencia y la construccion de comunidades seguras en
Quintana Roo con el objetivo de garantizar la seguridad patrimonial y personal de

todas las personas que habitan y transitan en el Estado.
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Estrategia especifica 2.9.1. Fomentar bienestar de la ciudadania y fortalecer la

cultura de legalidad, autoproteccion y denuncia, que prevengan la comision de un

delito, asi como la solucion de conflictos, estableciendo esquemas de inclusion y

participacion con organizaciones de la sociedad civil, asociaciones o redes

comunitarias, instituciones de gobierno estatales y municipales que permitan reducir

la incidencia de violencia y delincuencia en el Estado.

Lineas de accion.

2.9.1.1. Implementar el modelo de policia de proximidad, para generar
confianza ciudadana en los cuerpos de seguridad publica.

2.9.1.2. Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el Modelo de
Prevencion Quintana Roo.

2.9.1.3. Fortalecer la cultura de la prevencién del delito para reducir las
conductas antisociales, de violencia y delitos situacionales, en colonias,
escuelas y negocios a través de diversas estrategias de proximidad.

2.9.1.5. Fomentar la cultura de la Prevencion contra las adicciones,
principalmente de alcohol, tabaco y estupefacientes entre las nifias, nifios y
adolescentes.

2.9.1.8. Coordinar el programa de proximidad ciudadana con los gobiernos
municipales, para la prevencion del delito.

2.9.1.28. Capacitar y evaluar de forma permanente conforme al desarrollo de
la tecnologia y estrategias de vanguardia en materia de planeacién,
prevencion, defensa, equipo y armamento, al personal del Servicio Publico
de Escolta.

2.9.1.35. Incrementar la cobertura del sistema de videovigilancia ciudadana
y botones de panico interconectado al C-5.

2.9.1.37. Implementar arcos de identificacion vehicular en los sistemas de

control y acceso carretero en el estado y las cabeceras municipales.
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Eje 4.

2.9.1.38. Fortalecer las bases de datos y telecomunicaciones, que permitan
el intercambio de informacién sobre Seguridad Publica en términos de la Ley
y que coadyuve en la toma de decisiones tacticas

2.9.1.40. Modernizar y equipar la infraestructura policial, considerando a
todos los edificios de la Secretaria de Seguridad Publica.

2.9.1.41. Rehabilitar los puestos de mando, casetas policiales y casetas
moviles para el fortalecimiento de la vigilancia urbanay rural.

2.9.1.42. Instalar sistemas de localizacién de vehiculos via GPS y cdmaras
de video en unidades policiales.

2.9.1.43. Fortalecer los Centros y Subcentros de Control, Comando,
Comunicacion y Computo, C4, y C5 existentes para mejorar la operacién
policial.

2.9.1.44. Fortalecer la operacion del Sistema Estatal de Georreferencia
Urbana y Sistema de Indicadores, para detectar zonas con mayor incidencia
delictiva.

De igual manera la vinculacién del FORTAMUNDF con el Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 se refleja en el Eje 4. “Medio Ambiente y Crecimiento Sustentable:

Desarrollar infraestructuras modernas, sostenibles, solidarias, resilientes y de

calidad, respetuosas del medio ambiente y la conservacion de los recursos

naturales que favorezcan el desarrollo sostenible, sustentable e integral y mejoren

las condiciones de vida de la poblacién, asi como el aumento de las capacidades

humanas de desarrollo.”



Estrategia 4.19.- Infraestructura para el Bienestar.

Objetivo Especifico.

Garantizar el desarrollo sustentable del estado a través de la implementacion de
programas de infraestructura que mejoren la conectividad de las regiones, el
bienestar social de las familias, la diversificacion econémica y la generacion de

empleos.

Estrategia Especifico 4.19.1.

Implementar programas de modernizacion y conservacion de la infraestructura
carretera, portuaria y aeroportuaria, que permita conectar de manera agil y segura
a habitantes y visitantes del estado, asi como la implementacion de programas de
infraestructura urbana sustentable, mejora de los espacios publicos y de promocién
del transporte limpio, que promuevan la cohesién social y el cuidado del medio

ambiente.

Lineas de Accion:

e 4.19.1.2. Formalizar programas de atencion a vialidades urbanas
sustentables, que garanticen la seguridad a personas usuarias y transeuntes.

e 4.19.1.3. Efectuar programas de infraestructura social para el mejoramiento
de espacios publicos sustentables.

e 4.19.1.5. Integrar proyectos y programas de infraestructura, que promuevan
el bienestar de las y los habitantes, a través de su vinculacién con los
proyectos regionales.

e 4.19.1.6. Desarrollar la infraestructura de apoyo, que amplie la dotacion de
servicios publicos a través de la infraestructura fisica, moderna y segura.

e 4.19.1.9. Coadyuvar con la federacion y los ayuntamientos en la gestion e

implementacion de infraestructura fisica para el bienestar social.
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Estrategia 4.20.- Movilidad y Transporte

Objetivo Especifico.

Garantizar la planeacion del territorio y las ciudades, priorizando las actividades
cotidianas de las personas y su proximidad geografica, contemplando el

desplazamiento de mercancias en funcion de las vocaciones territoriales.

Estrategia Especifica 4.20.1.
Elaborar propuestas con base en zonas de oportunidad en materia de planeacion y
seguridad vial, con el fin de contar con una agenda de trabajo acorde a las

necesidades de movilidad y transporte de cada region.

Lineas de Accion:
e 4.20.1.11. Elaborar el diagnostico Integral de Infraestructura Vial en el
Estado.

Estrategia 5.24 Administracion Eficiente de los Recursos y Servicios.

Objetivo Especifico.

Garantizar que las dependencias, entidades y organismos del Gobierno del Estado
cuenten con los recursos humanos y materiales necesarios a fin de que puedan
cumplir con sus metas y objetivos, atendiendo las directrices establecidas en el Plan
Estatal de Desarrollo 2023-2027.

Estrategia Especifica 5.24.1.

Adquirir, suministrar y administrar de manera responsable y objetiva, bajo los
principios de transparencia, austeridad, eficacia, legalidad y optimizacion, los
recursos humanos y materiales, asi como los servicios que soliciten las
dependencias, entidades y organismos para el cumplimiento de sus funciones y

responsabilidades, en beneficio de las y los quintanarroenses.

Lineas de Accion:



e 5.24.1.6. Administrar la elaboracion de las nOminas de las Dependencias y
Organos Administrativos Desconcentrados del Poder Ejecutivo Central, asi

como el registro de los movimientos de personal de las Entidades.

Vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024.

La vinculacion del FORTAMUNDEF con el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
se refleja en los siguientes Ejes:

Eje 1. “Tranquilidad para ti y tu familia”.

Objetivo General: Contribuir a brindar seguridad, proteccion civil y libre transito a la
poblacion, estableciendo acciones que garanticen los derechos ciudadanos y

promuevan una sociedad civil que cumple con las normas de conducta.

Estrategia General: Generar programas de seguridad, transito y proteccion civil para
guiar a la poblacion de Tulum en las diferentes situaciones que se presenten en
materia de seguridad.

Programa de desarrollo Seguridad Publicay Vial.

Objetivo: Contribuir a una sociedad con mayor seguridad social, orden publico y
armonia, atendiendo de forma preventiva y correctivamente las actividades que han

generado incidencias.

Estrategia: Preservar el orden y promover la paz social municipal, respetando los

derechos de la poblacion.
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Lineas de Accion:

* Implementar programas y acciones de prevencion y Proximidad Social dentro
de la geografia municipal y fortalecer operativos especiales y/o estratégicos
en las zonas de mayor incidencia delictiva, asi como, en las principales calles
y avenidas de la cabecera municipal.

= Participar en los diversos operativos conjuntos entre los tres 6rdenes de
gobierno para prevenir y combatir acciones delictivas;

= Participar en los planes y/o programas de contingencias o situaciones de
emergencia en coordinacion con las dependencias Municipales, Estatales y
Federales;

e 1.1.10, Fortalecer la profesionalizacion de las fuerzas policiales para mejorar
la actuacion de la Institucion en conocimiento Teorico- Préacticos de
competencias y habilidades; y proporcionar una atencion eficaz y oportuna

e 1.1.12. Gestionar recursos de inversion para Infraestructura de Seguridad
Publica para un Servicio Digno

e 1.1.17 Proporcionar a la Direccion General de Seguridad Publica y Transito
con equipo, mobiliario, parque vehicular de calidad y modernizacién
tecnoldgica para atencidén oportuna a la poblacion;

e 1.1.18 Implementar arcos de vialidad vehicular con sensores inteligentes
para la deteccién de los diversos medios de transporte motorizados;

e 1.1.19 Mantener en operacion las casetas de atencion ciudadana localizadas
en los espacios publicos, zona maya Yy transicion, con el objeto de brindar
atencién cercana y oportuna a la ciudadania en materia de seguridad;

e 1.1.20 Realizar programas permanentes en materia Vial enfocados a la
Prevencion de Accidentes, estudios de vialidad, cultura y educacion vial,
dentro de la geografia y demografia municipal;

e 1.1.21 Regular y supervisar la circulacion vehicular y peatonal en

cumplimiento de la normatividad;



|
Eje 4. “Un Gobierno de Todos Util para Ti”.

Objetivo General: Contribuir con el impulso para el desarrollo de la administracion
publica municipal mediante metodologias y modelos de gestion para la innovacién

y mejora de sistemas, siendo transparente e incluyentes con la ciudadania.

Estrategia General: Fortalecer un gasto publico mas eficiente, manteniendo la

disciplina presupuestal, asi como la transparencia y rendicion de cuentas.

Estrategias.

e 4.1- Programa de Desarrollo Gobierno de Todos y Rendicion de Cuentas
Objetivo: Gestionar con eficacia y transparencia los recursos financieros del
municipio, fortaleciendo la hacienda publica, incrementando el patrimonio y
mejorando la calidad del gasto para la atencion municipal.
Estrategia: Mejorar las normas, procedimientos y sistemas de informacion para el
cumplimiento normativo de las distintas areas del municipio y generar un 6ptimo
funcionamiento de la hacienda municipal, fortaleciendo la transparencia y rendicion
de cuentas.
Linea de Accion:

e 4.1.22 Establecer politicas para el control del gasto administrativo con

criterios de austeridad y eficiencia
Eje 5. “Municipio de Todos Prospero y Ordenado”.

Objetivo General: Contribuir al fortalecimiento de la economia e infraestructura
municipal ordenada a través del desarrollo de las actividades turisticas, y de las
pequefias y medianas empresas (PyMES), el sector productivo basico, asi como la
regulacion de negocios y empresas para la obtencion de capacitacion y uso de

plataformas utiles para su desempefio.
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Estrategia General: Regular el sector empresarial de personas fisicas y morales que
realicen actividades econdmicas en el municipio para brindar insumos de
capacitacion e informacion que permita fortalecer su actividad local, para ampliar su

permanencia y desarrollo.

Estrategia,

e 5.2- Programa Infraestructura y Servicios Publicos Incluyentes

Obijetivo: Brindar de infraestructura y servicios publicos municipales eficientes para
cumplir con las diferentes necesidades de atencién que la ciudadania requiere en

recoleccion de sélidos, alumbrado publico e imagen urbana.

Estrategia: Fortalecer la infraestructura y los servicios publicos incluyentes en la
aplicacion que en términos de la ley lo establece, por medio de la realizacién de
obras en vias y espacios publicos, asi como la atencion en servicios publicos para

el bienestar de la poblacion del municipio de Tulum.

Linea de Accion:
e 5.2.2- Mejorar, incrementar y/o fortalecer la infraestructura urbana y rural en

el municipio de Tulum.



Por ultimo, vinculados con los ejes mencionados se identifican los siguientes
Programas de orden municipal donde podria impactar la aplicacion de los recursos
del FORTAMUNDEF alineados al Plan Nacional de Desarrollo, y al Plan Estatal de

Desarrollo, como se puede observar en el siguiente cuadro:

PND-2019-2024

TEMA

PED-2023-2027 ‘ PMD-2021-2024

TEMA

TEMA

ODS AGENDA 2030

OBJETIVOS

1. POLITICA Y|2. SEGURIDAD | 1. TRANQUILIDAD PARA | Objetivo 16.- Paz Justicia e
GOBIERNO CIUDADANA TI'Y TU FAMILIA Instituciones Solidas

Seguridad Publica y Vial
1. POLITICA Y|2. SEGURIDAD ?ODO?U,I;IIIRCOI::SERODE Objetivo 11.- Ciudades vy
GOBIERNO CIUDADANA Comunidades Sostenibles

ORDENADO

5.2- PROGRAMA
INFRAESTRUCTURA Y
SERVICIOS PUBLICOS
INCLUYENTES

Recuperar el estado de
derecho Regeneracion
ética de las instituciones y
de la sociedad

5.24 ADMINISTRACION
EFICIENTE DE LOS
RECURSOS Y SERVICIOS

4- UN GOBIERNO DE
TODOS, UTIL PARATI

4.1- PROGRAMA  DE
DESARROLLO GOBIERNO
DE TODOS Y RENDICION
DE CUENTAS

4.2- PROGRAMA DE
DESARROLLO GOBIERNO
MODERNO CON
INNOVACION DIGITAL

Objetivo 9.- Industria Innovacién e
Infraestructura.

Objetivo 16.- Paz,
Instituciones Sélidas.

Justicia e

Los objetivos estratégicos del FORTAMUNDF vy las acciones que fueron

implementadas en el Municipio de Tulum de acuerdo con la normatividad

aplicable, se encuentran vinculados con los instrumentos de planeacién de los tres

ordenes de gobierno y, por tanto, se genera un esquema vertical de contribucion

hacia el desarrollo generando resultados e impactos positivos en la ciudadania

para reflejar situaciones de cambio.

ﬂ
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Diagnosticos que justifican la produccidon y entrega de los bienes y servicios

generados con recursos de FORTAMUNDF.

En el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, estan identificados los ejes:
“tranquilidad para ti y tu familia”, y “Municipio de Todos Prospero y Ordenado”, los
cuales muestran vinculacion con la implementacion de los recursos del
FORTAMUNDEF. De lo anterior, los ejes del desarrollo cuentan con diagnosticos
situacionales sobre las condiciones que imperan en el Municipio de Tulum, asi como
los arboles de problemas (identificacion del problema central, causas y efectos)
vinculados con los Programas: “Programa de Desarrollo Seguridad Publica y Vial”,
“Gestion Administrativa” y “Programa Infraestructura y Servicios Publicos

Incluyentes”.

En este sentido, de acuerdo con la directriz del desarrollo municipal, el Comité de
Planeacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), establece la planeacion
del recurso del FORTAMUNDF con base en los diagnésticos de necesidades de
obra y las peticiones de obra por parte de los ciudadanos, identificandose aquellas
obras que son programables con los recursos del FORTAMUNDF,; es decir, que
cumplan con las caracteristicas normativas aplicables y, con ello, se elabora la
propuesta preliminar y final de obra, misma que es aprobada por el Cabildo del H.
Ayuntamiento de Tulum.

Asimismo, se tiene que registrar en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT), donde se muestra la planeacién de las obras a realizar conforme a lo
previsto en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). Lo anterior, es la directriz para
empatar el seguimiento de los informes sobre el ejercicio, resultados e impactos en

dicho Sistema.

Por lo anterior, se justifica que las acciones del FORTAMUNDF estan derivadas de
instrumentos que coadyuvan a definir las atenciones con alta prioridad en el
Municipio, mismos que muestran probleméticas en un esquema de arbol de

problemas (problema central, causas y efectos) vinculados a los ejes del desarrollo
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y programas del PMD 2021-2024, ademas, de orientar esfuerzos participativos con
la ciudadania, a través de solicitudes de peticion de obras, los comités de obras y
los resultados alcanzados, las cuales son consideradas para realizar la Propuesta
de Obra Anual (POA) junto con las demas necesidades de infraestructura

identificadas apegados a la normatividad aplicable.
Destino de los Recursos del FORTAMUNDF.

La Ley de Coordinacién Fiscal, definen que el uso y destino de los recursos del
FORTAMUN-DF debera destinarlas para “la satisfaccion de sus requerimientos,
dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas
residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente

vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.

Asimismo, mediante los esquemas de los arboles de problemas planteados en los
Ejes y Programas derivados del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, fueron
identificados los siguientes programas presupuestarios en los que se aplicaron los
recursos del FORTAMUNDF:

e MO0O1 Gestibn Administrativa.

e KOO1 Infraestructura Municipal.

En ambos programas presupuestarios anteriormente mencionados se observo una
matriz de indicadores para resultados con sus elementos en los diferentes niveles
completos, de igual manera se observé la aplicacion de la metodologia del marco
l6gico (MML) determinando a través de los arboles de problemas y arboles de
objetivos para el conocimiento y analisis de dichos problemas, sus causas, sus

efectos y evaluar los medios y alternativas para solucionar los problemas
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planteados. Como se puede observar en los siguientes arboles de problemas y de
objetivos generados en la aplicacién de la MML para la elaboracion de sus MIR de
los programas presupuestarios M0O01 y KOO1 donde se ejercieron recursos del
FORTAMUNDF.

. s



Arbol de Problemas

MO001 Gestion Administrativa

El municipio no implementa una gestion basada en resultados

No se cuenta con un buen
desempenio

No se tiene una programacion
adecuada en la distribucion de
de las acciones qubernamentales recursos

No se tiene una buena
operatividad en

Las dreas administrativas del ayuntamiento no alcanzan sus metas con enfoque a resultados
‘ ‘ : ; :

Sistema de Nula difusion Sistema de archivo No se suministran
administracionde | de informacion documental insumos en tiempo
recursos humanos de interes obsoleto y forma

inoperante

No se tiene un parque
vehicular fortalecido

Las areas no realizan
sus solicitudes de

No se les da mantenimiento
a las unidades
del parque vehicular del

ayuntamiento

En que se puede observar que el problema a atender con este programa

No se realiza una
buena
administracion de
[as remuneraciones

presupuestario es el siguiente:

e Las areas administrativas del ayuntamiento no alcanzan sus metas con

enfoque a resultados.

Insumos correctamente
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Arbol de Objetivos
MO001 Gestion Administrativa

El municipio implementa una gestion basada en resultados

Se cuenta con un buen Se tiene una programacion Se tiene una buena
desempeio adecuada en la distribucion de operatividad en
de las acciones qubernamentales recursos

Las areas

Se tiene un parque Sistema de Difusion de Sistema de archivo Se suministran
vehicular fortalecido administracion de informacion de documental Insumos en tiempo
recursos humanos interes modernizado y forma
operando eficientemente

Las areas realizan sus
solicitudes de insumos
Se les da mantenimiento a
Se realiza una buena correctamente
administracion de

las remuneraciones

las unidades
del parque vehicular del
ayuntamiento

En el Arbol de Objetivos del Pp M001 Gestion Administrativa, se pueden observar
los supuestos y los efectos para superar el problema previamente presentado en el

arbol de problemas.
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Arbol de Problemas
K001 Infraestructura Municipal

Bajo crecimiento urbano por medio de servicios publicos de calidad

Disminucion de la Danos al patrimonio Crecimiento urbano
movilidad cludadana de los ciudadanos Irreaular

El municipio carece de infracstructura y servicios publicos
municipales eficientes para cubrir las necesidades de la ciudadania

Inexistencia de un plan de Vialidades en Alumbrado Sitios historicos
infraestructura municipal mal estado publico dafiado danados

Malas condiciones

¥ Malas condiciones de 50 incorrecto de las
de pavimentacion ; Uso Inco

Ineficiente planeacian

de [a infrapstrichira Instalacion electrica instalaciones oublicas
de calles

En que se puede observar que el problema a atender con el programa
presupuestario KOO1 Infraestructura Municipal es el siguiente:

e EI Municipio carece de infraestructura y servicios publicos municipales
eficientes para cubrir las necesidades de la ciudadania.

— !
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Arbol de Objetivos
K001 Infraestructura Municipal

Mayor crecimiento urbano por medio de servicios publicos de calidad

Aumento de la Conservacion al patrimonio | Crecimiento urbano
movilidad cindadana de |ns cindadanns nrdenadn

El municipio cuenta con infracstructura y servicios publicos
municinales eficientes para cubnr las necesidades de la ciudadania

Existencia un plan de Vialidades en Alumbrado Sitios historicos
infraestructura municipal buen estado publico eficiente conservados

Buenas condiciones

Eficiente planeacion de pavimentacion Buenas condiciones de Uso correcto de las

de la infraestructura da calles instalarion electrica instalaciones publicas

En el Arbol de Objetivos del Pp KOO1 Infraestructura Municipal, se pueden observar
los supuestos y los efectos para superar el problema previamente presentado en el

arbol de problemas.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que permite
vincular los distintos instrumentos para el disefio, organizacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacion y mejora de los Programas presupuestarios, resultado de

un proceso de planeacién realizado con base en la Metodologia del Marco Logico.

Se identificaron 2 programas presupuestarios en los que se aplicaron recursos del
FORTAMUNDF.
e KO0O01 Infraestructura Municipal.

e MO0O01 Gestion Administrativa.

Matriz de Indicadores para Resultados Federal 1005 FORTAMUN y de las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

Nivel Fin:
Objetivo: Contribuir a promover finanzas publicas locales sanas y sostenibles
mediante la transferencia de aportaciones de recursos federales a los municipios y

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.

Indicadores:

¢ Denominacién: Porcentaje de municipios y demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México con Endeudamiento Sostenible.

e Método de Calculo: (NUmero de municipios y demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México con Endeudamiento Sostenible registrados en el
Sistema de Alertas en el afio t/ NUmero Total de municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México registrados en el Sistema de Alertas en
el afio t) *100.

¢ Unidad de Medida: Porcentaje.

e Tipo de Dimension /Frecuencia: Estratégico-Eficacia-Anual.

O
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Nivel Propdésito.

Objetivo: Los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México

presentan finanzas publicas fortalecidas.

Indicadores:

Denominacion: Tasa de variacion del ingreso disponible del municipio o
demarcacion territorial de la Ciudad de México.

Denominacion: indice de Dependencia Financiera.

Método de Célculo: [(Ingreso disponible municipal o de la demarcacion
territorial de la Ciudad de México en el afio t / Ingreso disponible municipal o
de la demarcacion territorial de la Ciudad de México del afio t-1)-1]*100.
Método de Calculo: (Recursos ministrados del FORTAMUN al municipio o
demarcacion territorial/Ingresos propios registrados por el municipio o
demarcacion territorial de la Ciudad de México).

Unidad de Medida: Porcentaje.

Unidad de Medida: Razon.

Tipo de Dimension /Frecuencia: Estratégico-Eficacia-Anual.

Tipo de Dimension /Frecuencia: Estratégico-Eficacia-Semestral.

Matriz de Indicadores para Resultados de los programas presupuestarios del

Municipio en los que se aplicaron recursos del FORTAMUNDF.

El Programa Presupuestario MO0O1 — Gestion Administrativa, se encuentra alineado

con el

Plan Municipal de Desarrollo con:

Eje 4. “Un Gobierno de Todos, Util para Ti".
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4.1. PROGRAMA DE DESARROLLO GOBIERNO DE TODOS Y RENDICION DE
CUENTAS.

Obijetivo Nivel FIN: Contribuir con el impulso para el desarrollo de la administracién
publica municipal mediante metodologias y modelos de gestion para la innovacién

y mejora de sistemas, siendo transparente e incluyentes con la ciudadania.

Objetivo Nivel PROPOSITO: Las areas administrativas del programa presupuestario

cumplen con sus metas establecidas.

Objetivo Nivel COMPONENTE: 1.1.1. Capacitacion del personal operativo del H.

Ayuntamiento de Tulum impartidos.

Objetivo Nivel ACTIVIDAD: 1.1.1.1 Administracién de remuneraciones del personal

H. Ayuntamiento de Tulum.

MIR Municipal del programa presupuestario MO01 Gestién Administrativa.

ALINEACION DEL PROGRAMA

Eje EJE IV

Programas PMD | Gobierno para todos y rendicién de cuentas

Nombre Pp MO001 Gestién Administrativa

Secretaria General, Departamento de Archivo Municipal, Direccién de Gobierno, Direccion de Registro
Civil, Consejeria Juridica de la Direcciéon General de la Oficina de Presidencia, Direccién de Recursos
Humanos, Direccién de Recursos Materiales y Servicios, Direccion de Servicios Generales, Direccién de
Patrimonio Municipal, Direccién de Evento, Direccién de Relaciones Publicas, Direcciéon de comunicacion
social, Departamento de Asuntos Religiosos, Direccion de Parque Vehicular, Oficialia Mayor, Direccion de
Jueces Civicos, Junta Municipal de Reclutamiento, Coordinacion de transporte y vialidad, Direccion Técnica
de Instrumentos y Proyectos

Unidades
Responsables

CLASIFICACION FUNCIONAL

Servicios
Otros servicios .. Registrales,

Subfuncion g . R
generales Administrativos

y Patrimoniales

Finalidad Gobierno

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Total del
Monto asignado Programa
Presupuestario

—C .

Origen Nombre
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Gasto Corriente Municipal $208,507,846.80

Municipal

Federal

Nomina

Fondo de Fomento Municipal

Zona Federal Maritimo Terrestre

Fondo de Aportaciones Multiples

Programa Federal

$284,164,375.58

$29,997,774.42

$23,154,921.00
$21,204,858.00

$62,283,587.00

$629,313,362.80

MEDIOS DE
OBJETIVO RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS

Contribuir con el
impulso para el
desarrollo de la
administracion publica
municipal mediante

1. Fin metodologias y modelos | Porcentaje de recursos | Estado analitico del Los recursos son ministrados
de gestion para la|] ejercidos presupuesto en tiempo forma
innovacién y mejora de
sistemas, siendo
transparente e
incluyentes con la
ciudadania.
Las areas
Z?(Tg:r;lsmtaratlvas del Porcentaje de pagos de | Informe de indicadores El personal de las unidades

1.1Propésito

presupuestario
cumplen con sus metas
establecidas.

impuesto sobre la
renta realizado

de las unidades
administrativas

administrativas conoce los

objetivos del area.

Porcentaje de personal

Capacitacion del | capacitado de las
. : . L, El personal se encuentra
1.1.1 personal operativo del | unidades Informe de la Direccion . - L.
. e . capacitado en administracion
Componente | H. Ayuntamiento de | administrativas del H. | de Recursos Humanos
. . . de recursos humanos
Tulum impartidos. Ayuntamiento de
Tulum.
Administracion de | Porcentaje de periodos | Plataforma Nacional de
1.1.11 remuneraciones del| de ndéminas pagadas | Transparencia (falta Los sistemas bancarios
Actividad personal H. | delH. Ayuntamiento de | frecuencia de subida de | funcionan con normalidad
Ayuntamiento de Tulum. | Tulum inf, link, fecha)
Porcentaje de
Administracién de incidencias atendidas . .
L . Los trabajadores informan sus
incidencias del del personal de las . L k
1.1.1.2 . Informe de la Direccién | necesidades laborales a la
. personal H. unidades X -
Actividad . L . de Recursos Humanos direccion de recursos
Ayuntamiento de administrativas del H.
. humanos
Tulum. Ayuntamiento de
Tulum.
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Sistema de recursos | Porcentaje de . L. . P
. . X Informe de la direccion Los espacios de publicos del
1.1.2 materiales y servicios | acciones en recursos A B
. L de recursos materiales, | ayuntamiento se conservan
Componente | generales materiales y servicios -
; R servicios generales en buen estado
implementados. realizados.
Porcentaje de
Adquisicion de recursos | adquisiciones
materiales de las | realizadas por las | Informe de Direccién de
1.1.21 . K X Los proveedores entregan los
Actividad Unidades unidades Recursos Materiales y materiales en tiempo v forma
Administrativas del H.] Administrativas del H. ] Servicios poy
Ayuntamiento de Tulum. | Ayuntamiento de
Tulum
Porcentaje de
vehiculos de las
Servicio de | unidades El personal colabora con la
1.1.2.2 Mantenimiento de los | administrativas del H. | Informe de la Direccién conpservacién del arque
Actividad vehiculos del H. ] Ayuntamiento de | de Parque Vehicular . parq
R vehicular
Ayuntamiento de Tulum. | Tulum, con
mantenimiento
realizado
. - Atencion en tiempo y forma a
- Porcentaje de servicios .. o
Servicios Generales X . .. | las solicitudes recibidas de
1.1.2.3 realizados en el H.]Informe de la Direccion R .
L Otorgados al H. . - las Direcciones que
Actividad R Ayuntamiento de | de Servicios Generales
Ayuntamiento de Tulum conforman el H.
Tulum. .
Ayuntamiento.
1.1.2.4 Adm'lnlstr'amon de Forcentgje . de Informe de la Direccion | Se cuenta con la informacién
L Patrimonio del H. ] inventarios actualizado . . . . .
Actividad K . de Patrimonio actualizada del inventario.
Ayuntamiento de Tulum. | en registros.
Porcentaje de pagos de
1125 Pag?s de Seguros de los segl’Jros de los informe de la Direccién Lfa poblacion cumple en
Actividad Vehiculos del H. | vehiculos del H. de Patrimonio tiempo y forma con los pagos
Ayuntamiento Tulum Ayuntamiento de debidos.
Tulum
Suministro del | Porcentaje de
combustible a los | combustible utilizado
1.1.2.6 Vehiculos de las | por las unidades | Informe de la Direccién | El precio del combustible se
Actividad Unidades administrativas del H. | de Parque Vehicular mantiene estable
Administrativas del H.] Ayuntamiento de
Ayuntamiento de Tulum | Tulum
Pagos de refrendos y Porcentaje . de
X refrendos y canje de
CED C) [FEEES el Lo lacas pagadas de las La poblaciéon cumple con el
1.1.2.7 Vehiculos de las P . pag Informe de la Direccion P ”p
. . Unidades . pago y recoleccion de sus
Actividad Unidades - . de Parque Vehicular
. . Administrativas del H. placas.
Administrativas del H. X
X Ayuntamiento de
Ayuntamiento de Tulum.
Tulum
Procedimientos de Publicacién impresa o
licitacié L ) digital de | iodi . - .
1.1.2.8 ! amgn L. para a Porcentaje de los '8l a. © 105 periodicos Las unidades administrativas
<L consolidacién de las e autorizados para la .
Actividad . procedimientos de ] .. ., cumplen en tiempo y forma
adquisiciones, o . difusion de los L
. licitacién publicados . con las licitaciones.
arrendamientos y procedimientos de
servicios, publicados. licitacién
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. - . P .| Las unidades administrativas
1.1.3 Tréamites  municipales | Porcentaje de tramites | Informe de la secretaria Lo
colaboran en la conservacion
Componente | otorgados. prestados general . .
en sus areas de trabajo
Atenciona delegac!ones Porcentfa!e de Reporte de actividades Las delegaciones municipales
1.1.31 y subdelegaciones | delegacion y ) L
. . L. de la Direccion de cuentan con representas
Actividad pertenecientes al | subdelegacion . .
L . Gobierno sociales.
municipio de Tulum atendidas
Calificacion de actos | Porcentaje de actos . L Los actos son calificados
1.1.3.2 . X o Informes de la Direccion .
- administrativos en el ] calificados en el o conforme a la normativa
Actividad L L de Jueces Civicos .
Municipio de Tulum. Municipio de Tulum vigente
Coordinacioén del .
Reclutamiento para el Porcentaje de
1.1.3.3 - - P . personas reclutadas | Cartillas Militares Los jévenes asisten a realizar
L Servicio Militar Nacional - . - . .
Actividad L en el Municipio de | expedidas el tramite de servicio militar.
en el Municipio de
Tulum
Tulum
i L, Porcentaje de actos
Administracion de actos . :
. registrales y . L. .
1.1.3.4 registrales y ) L. . Informe del Direccion Las personas realizan sus
. . R reimpresion realizadas . L . . L
Actividad reimpresiones del L Registro Civil tramites ante el registro civil.
L en el Municipio de
Municipio de Tulum
Tulum.
Atenciéon de asuntos Porcentaje de Las asociaciones religiosas
1.1.3.5 . solicitudes atendidas | Reporte del area de g
. religiosos en el - . colaboran con el
Actividad L en el Municipio de | asuntos religiosos. .
Municipio de Tulum. ayuntamiento
Tulum
Informe de actividades
. - del 4&rea de Consejeria La poblacion solicita la
1.1.3.6 L. - Porcentaje de servicios . X L . . 9 L
- Atencion Juridica Lo . Juridica de la Direccién | orientacion juridica del
Actividad juridicos realizados. - X
General de la Oficinade | ayuntamiento
Presidencia
N Porcentaje de eventos
Realizacion de Eventos| . . . - .
1.1.3.7 P civicos realizados del - El servicio de internet
L Civicos del H. R Reporte de actividades . .
Actividad . H. Ayuntamiento de funciona con normalidad
Ayuntamiento de Tulum.
Tulum.
Porcentaje de
Vigilancia del sistema | supervisiones . - .
g . p. Las unidades administrativas
de archivo de las|realizadas a las | Informe del .
1.1.4 . K realizan el control de
unidades unidades Departamento de
Componente - . . . . documentos conforme a la
administrativas del H. | Administrativas del H. | Archivo normatividad aplicable
Ayuntamiento de Tulum | Ayuntamiento de P
Tulum.
o Porcentaje de los
Capacitacion de los .
. enlaces de archivo de .
enlaces de archivo de L. R Informe del El personal aplica los
1.1.4.1 L. . tramite de las unidades - .,
L tramite de las unidades .. R Departamento de conocimientos adquiridos en
Actividad L R administrativas del H. . o
administrativas del H. . Archivo las capacitaciones
. Ayuntamiento de
Ayuntamiento de Tulum
Tulum
Porcentaje de D
. . . . La poblacion tiene acceso a
Comunicacién  social | comunicados . L. . e,
1.1.5 R . Informe de la direccion los medios de difusién de
realizada del H. | realizados del H. . L, . . Py
Componente K Rk de comunicacion social | mayor circulacién en el
Ayuntamiento de Tulum | Ayuntamiento de L
municipio
Tulum
L. Porcentaje de . .
Produccién de capsulas . . . Existen espacios para las
1.1.51 . . capsulas realizadas | Informe de la Direccién . .
L informativas del H. . ; L, . difusiones las capsulas
Actividad R del H. Ayuntamiento de | de Comunicacion social | . .
Ayuntamiento de Tulum. Tulum informativas




Comunicacioén social.

Coordinaciéon de los

Porcentaje de eventos
de las unidades

La poblacion asiste a los

1.1.5.2 eventos de las unidades - . Informe de la direccién .
- L . administrativas del H. eventos organizados por el
Actividad administrativas del H. . de Eventos. .
. Ayuntamiento de ayuntamiento.
Ayuntamiento de Tulum. .
Tulum coordinadas
Porcentaje de
Vinculacion y | Acciones de . . .
L - L Existe vinculaciones para el
Fortalecimiento de la| Vinculacion con el . Ll Lo X
1.1.5.3 L . Informe de la Direccion | fortalecimiento de la imagen
. Imagen Institucional del | sector privados . . R .
Actividad R . de Relaciones Publicas | institucional de ayuntamiento
H. Ayuntamiento de | Realizadas del H.
. de Tulum.
Tulum Ayuntamiento de
Tulum
| -
nspecciones en los FssanETs de
paraderos de transporte | . X
: inspecciones
de colectivos de rutas R Informe de resultados Las rutas donde se
1.1.6 realizadas a los L
locales y paraderos del de la Coordinacion de encuentran los paradores son
Componente prestadores de - X L.
transporte de personal L . . .| transporte y vialidad transitables y de facil acceso.
. servicios del Municipio
en ruta establecida en el
L de Tulum
Municipio de Tulum.
Creacion del
reglamento de
transporte y vialidad y o .
L. Informe de resultados El publico esta al tanto de las
1.1.6.1 prestacién de | Reglamento N .
. . de la Coordinacion de actualizaciones 0 muestra
Actividad transporte urbano de| actualizado - . .
K transporte y vialidad interés por aprenderlas.
pasajeros en ruta
establecida del
municipio de Tulum
Regulacio P taj
'eg.u acion de .or.cen aje de Informe de resultados Los choferes respetan las
1.1.6.2 vialidades para la | vialidades reguladas . L. X .
L . 9 . Lo de la Coordinacion de regulaciones impuestas sobre
Actividad circulacion vehicularen| en el Municipio de - s
- transporte y vialidad las vialidades.
el Municipio de Tulum. | Tulum.
Valoracion de las. rutas | Porcentaje  de . rutas Informe de resultados Choferes estan al tanto de los
1.1.6.3 creadas y reactivadas | creadas y reactivadas . L. :
L . de la Coordinacién de cambios en rutas y su
Actividad del  transporte del | supervisadas en el - . [
. . transporte y vialidad disponibilidad.
colectivo local municipio de Tulum
. P taj - -
Mantenimiento de orcentaje ce Informe de resultados La poblacién y visitantes del
1.1.6.4 paraderos . L. L .
L paraderos en el - de la Coordinacion de municipio de Tulum cuidan de
Actividad s rehabilitados en el .
Municipio de Tulum L transporte y vialidad los paraderos.
municipio de Tulum
Crear planeacién de
movilidad urbana .
. Porcentaje de | Informe generado en la - L
integral sustentable, | . ) . A La poblacién y visitantes del
1.1.7 lineamientos en | Direccion Técnica de S .
que contemple la R - municipio de Tulum estan
Componente I materia de movilidad | Instrumentosy .
accesibilidad y la K interesados.
X . . realizados Proyectos
inclusiéon social como
criterios transversales.
Fortalecimiento Porf:enta]e de Informe generado en la P
L acciones para la X N El publico en general se
1.1.7.1 institucional de la L, L Direccién Técnica de . .
. . - gestion y promocion de interesa en las acciones y la
Actividad gestién de la movilidad - Instrumentos y . .
L la movilidad promocién que se realiza.
en el municipio. . Proyectos
sustentable realizados
Coordinar y supervisar | Porcentaje de
la gestiéon de proyectos | proyectos de | Informe generadoenla | Se cuenta con proveedores
1.1.7.2 de senalizacion integral | sefalizaciéon  integral | Direccién Técnica de capacitados para la entrega
Actividad para el beneficio de la | para el beneficio de la | Instrumentosy de insumos con relacion a los

comunidad y visitantes
del municipio

comunidad y visitantes
del municipio realizado

Proyectos

proyectos de sefializacion.
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Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario “K001

Infraestructura Mun

icipal”.

Eje

ALINEACION DEL PROGRAMA

EJE V MUNICIPIO DE TODOS, PROSPERO Y ORDENADO

Programas PMD 5.2 Programa Infraestructura y Servicios Publicos Incluyentes

Nombre Pp

Unidades Responsables

Finalidad1

Origen

Municipal

OBJETIVO

Desarrollo Social

K001 Infraestructura Municipal

Funcion .
comunidad.

Nombre

Gasto Corriente Municipal

Derecho de Saneamiento
Ambiental

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social

Fondo de Aportaciones
Mdltiples

Participacion Federal

5% de Museos

CLASIFICACION FUNCIONAL

Vivienda y servicios a la

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Direccion General de Infraestructura, Direccion de Seguimiento de Obra Publica, Direccion Elaboracion de
Proyectos de Infraestructura Publica, Direccion de Control de Calidad de Obra Publica, Direccién General de
Servicios Publicos Municipales, Direccién de Alumbrado Publico, Direccién de Calles, Parques y Jardines,
Direccion de Panteones, Rastros y Mercados,

Subfuncién

Monto asignado

$84,243,313.38 ‘
$25,250,000.00 ‘

$56,510,566.65

$20,745,041.00

$4,500,000.00

$50,000,000.00 ‘

1. Matriz de Indicadores para Resultados

RESUMEN

INDICADORES

NARRATIVO

MEDIOS DE
VERIFICACION

Urbanizacion.

Desarrollo Comunitario.
Abastecimiento de Agua
Alumbrado Pdblico.

Total
Programa
Presupuestario

del

$241,248,921.03

SUPUESTOS

1. FIN

Contribuir al
fortalecimiento de
la economia e
Infraestructura
municipal a través
del desarrollo de las
actividades
turisticas, de las

Promedio de obras
de Infraestructura
ejecutadas.

Informe de
resultados de la
Direccioén
General de
Infraestructura.

Los sectores
econdmicos se
recuperan de los
efectos de la
pandemia.

(O
O



pequenasy
medianas
empresas (Pymes),
y la regulacién de
negociosy
empresas, como
también de
Infraestructura
Ordenada.

El municipio cuenta
con infraestructura

- - . Informe de Los recursos por
y servicios publicos Porcentaje de .
municinales e CUrSOS resultados de la convenios de
1.1. PROPOSITO L. P . Direccion colaboracion se
eficientes para destinados a .
. . General de ministran en
cubrir las infraestructura. .
. Infraestructura. | tiempoy forma.
necesidades de la
ciudadania.
.. Existen
Construccion de Informe de

obras de drenaje

resultados de la

proveedores de

1.1.1 . , Porcentaje de . ., servicios capaces
sanitario y lineas de . Direccion de .
Componente L obras ejecutadas .. de realizar las
conduccion de agua Seguimiento de obras en el
potable. Obra Publica L
municipio.
Elaboracidn de Informe de
expedientes . Resultados de la Existen
- Porcentaje de . L,
técnicos de obras expedientes Direccion proveedores
1.1.1.1 Actividad | de drenaje sanitario p . Elaboracion de capaces de
, técnicos . .
y lineas de . Proyectos de brindar el servicio
. terminados.
conduccion de agua Infraestructura de obra
potable. Publica.
Licitacion de los Existen
Informe de

proyectos de obras
de drenaje sanitario

Porcentaje de

resultados de la

proveedores de
servicios capaces

1.1.1.2 Actividad , proyectos Direccion de .
y lineas de . de realizar las
., licitados. Concursosy
conduccion de agua . obras en el
Contrataciones L
potable. municipio.
Realizacion de Informe de
Pruebas de

1.1.1.3 Actividad

Laboratorio a las
obras de drenaje

Porcentaje de
Pruebas de calidad

Resultados de la
Direccién de

Se cuenta con
proveedores para

1.1.2
Componente

o . . Control de materiales de
Sanitarioy lineas de realizadas. .
L. Calidad de Obra pruebas.
conduccién de Publica
Agua Potable. )
Informe de

Mejoramiento en
sitios histéricos

Porcentaje de
obras ejecutadas

resultados de la
Direccién de

Seguimiento de
Obra Publica

Se cuenta con
proveedores para
materiales de
pruebas.
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1.1.2.1 Actividad

Informe de
Elaboracién de . Resultados de la
Porcentaje de . L, Se cuenta con
Direccién

expedientes
técnicos de obras

expedientes

Elaboracién de

proveedores para
materiales de

. . técnicos
de mejoramiento en . Proyectos de
- s terminados. pruebas.
sitios histdricos. Infraestructura
Publica.
L Informe de Existen
Licitacion de los .
Porcentaje de resultados de la proveedores
- proyectos de obras . L
1.1.2.2 Actividad . . proyectos Direccién de capaces de
de mejoramiento en . . "
" . licitados. Concursosy brindar el servicio
sitios histdricos. .
Contrataciones de obra

Realizacion de

Informe de

Pruebas de . Resultados de la Se cuenta con
laboratorio a las Porcentaje de Direccién de roveedores para
1.1.2.3 Actividad Pruebas de calidad P . P
obras de realizadas Control de materiales de
Mejoramiento de ) Calidad de Obra pruebas.
Sitios Histéricos. Publica.
Existen
Informe de

Construcciony

resultados de la

proveedores de
servicios capaces

1.1.3 . . Porcentaje de . L
mejoramiento de . Direccion de .

Componente . obras ejecutadas . de realizar las

vialidades Seguimiento de obras en el

Obra Publica .
municipio.
L, Informe de
Elaboracién de

. . Resultados de la Se cuenta con

expedientes Porcentaje de . . .

Direccion marco normativo

1.1.3.1 Actividad

técnicos de obras

expedientes

Elaboracién de

externo para

1.1.3.2 Actividad

de construcciony técnicos -

. . . Proyectos de elaboracion de
mejoramiento de terminados. .

. Infraestructura expedientes
vialidades. -
Publica.
s Existen

Licitacion de los Informe de

proyectos de obras
de construcciony
mejoramiento de
vialidades.

Porcentaje de
proyectos
licitados.

resultados de la
Direccion de
Concursosy

Contrataciones

proveedores de

servicios capaces

de realizar las
obras en el
municipio.

Prueba§ de . Resultados de la Se cuenta con

Laboratorio a las Porcentaje de Direccion de roveedores para
1.1.3.3 Actividad obras de Pruebas de calidad P . P

Construccioén realizadas Control de materiales de

. ) 4 ) Calidad de Obra pruebas.
mejoramiento de L

L Publica.
vialidades.
Informe de

Realizacion de

Informe de

1.1.4
Componente

Construccioény
ampliacion de red
eléctricay

alumbrado publico.

Porcentaje de
obras ejecutadas

resultados de la
Direccién de
Seguimiento de

Se cuenta con

proveedores para

materiales de
pruebas.

Obra Publica

u
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1.1.4.1 Actividad

técnicos de obras

expedientes

Informe de
Elaboracién de . Resultados de la Se cuenta con
. Porcentaje de . L, .
expedientes Direccién marco normativo

Elaboraciéon de

externo para

1.1.4.2 Actividad

proyectos de obras
de construcciény
ampliacion de red
eléctricay
alumbrado publico.

Porcentaje de
proyectos
licitados.

o técnicos o
de red eléctricay . Proyectos de elaboracion de
- terminados. .
alumbrado publico. Infraestructura expedientes
Publica.
Licitacion de los
Informe de

resultados de la
Direccion de
Concursosy

Contrataciones

Existen personas
que participan en
las licitaciones

Realizacion de
pruebas de
laboratorio a las

Porcentaje de

Informe de
Resultados de la
Direccién de

La CFE provee el
servicio sin

1.1.4.3 Actividad Pruebas de calidad
obras de red realizadas Control de interrupciones
eléctricay ) Calidad de Obra P ’
alumbrado publico. Publica.
Construccion,
. Informe de
Ampliacién, y Se cuenta con
S, . resultados de la
1.1.5 Rehabilitaciéon de Porcentaje de . ., proveedores para
. . . Direccion de .
Componente las instalaciones obras ejecutadas. materiales de

Seguimiento de

1.1.5.1 Actividad

técnicos de obras

expedientes

Ublicas - ruebas.
- Obra Publica P
municipales
L, Informe de
Elaboracién de

. . Resultados de la Se cuenta con

expedientes Porcentaje de . . .
Direccion marco normativo

Elaboraciéon de

externo para

de construccion,
ampliacion, y

Porcentaje de

de las instalaciones técnicos .,
- . Proyectos de elaboracion de
publicas terminados. .
.. Infraestructura expedientes
municipales. -
Publica.
Licitacion de los
royectos de obras
proy Informe de

resultados de la

Existen personas

1.1.5.2 Actividad rehabilitacion de las p.rc?yectos Direccion de que p.art|0|.pan en
. . licitados. Concursosy las licitaciones
instalaciones .
- Contrataciones
publicas
municipales.
Realizacion de
Pruebas de
Laboratorio a las Informe de
obras de . Resultados de la Se cuenta con
construccion Porcentaje de Direccion de proveedores para
1.1.5.3 Actividad BN Pruebas de calidad .
ampliaciony realizadas Control de materiales de
rehabilitacion de las ’ Calidad de Obra pruebas.
instalaciones Publica.

publicas

municipales.
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Componente

1.1.6

Construccion,
Ampliacion, y
Rehabilitacion de
Infraestructura
Deportiva en el
Municipio de Tulum.

Porcentaje de
espacios
deportivos
rehabilitados

Informe de
resultados de la
Direccién de
Seguimiento de
Obra Publica

Se cuenta con
proveedores para
materiales de
pruebas.

1.1.6.1 Actividad

Elaboracién de
expedientes
técnicos de obras

Porcentaje de
expedientes

Informe de
Resultados de la
Direccién
Elaboracién de

Se cuenta con
marco normativo
externo para

de Infraestructura técnicos .
. . Proyectos de elaboracion de
Deportiva en el terminados. .
L Infraestructura expedientes
Municipio de Tulum. -
Publica.
Licitacion de los
royectos de obras
proy Informe de

de construccion,
Ampliacién, y

Porcentaje de

resultados de la

Existen empresas

1.1.6.2 Actividad Rehabilitacién de p.ro.yectos Direccion de par.tlf:lpa.ntes en
licitados. Concursosy licitaciones
Infraestructura .
. Contrataciones
Deportiva en el
Municipio de Tulum.
Realizacion de
Informe de
pruebas de
. . Resultados de la Se cuenta con
laboratorio a las Porcentaje de Direccion de roveedores para
1.1.6.3 Actividad obras de pruebas de calidad P . P
. Control de materiales de
Infraestructura realizadas. .
. Calidad de Obra pruebas.
Deportiva en el Publica
Municipio de Tulum. )
Informe de
N resultados de la | Los ciudadanos
Realizacion de . . ., .
e Porcentaje de Direccion contribuyentes
1.1.7 abastecimiento de . .
. Direcciones General de pagan sus
Componente equipo de . - .
L. beneficiadas. Servicios impuestos a
proteccion. L .
Publicos tiempo.
Municipales.
Realizacion de
entrega de Informe de
equipamiento a las . resultados de la|Los proveedores
. . Porcentaje de| .. L. . . .
Direcciones entregas de Direccion tienen disponible
1.1.7.1 Actividad | pertenecientes a la . g . General de|lo solicitado vy
. - equipamiento ..
Direccion General . Servicios entregan en
. realizadas. - .
de Servicios Publicos tiempoy forma.
Publicos Municipales.
Municipales.

Componente

1.1.8

Mantenimientos de

Alumbrado Publico

para el Municipio de
Tulum realizado.

Porcentaje de
mantenimientos de
alumbrado publico

realizados

Informe de
resultados de la
Direccién de
Alumbrado
Publico.

Se cuenta con
proveedores
eficientes de
material para

alumbrado
publico

ﬂ
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1.1.8.1 Actividad

Realizacion de
Mantenimiento de

Porcentaje de
mantenimientos de

Informe de
resultados de la
Direccién de

La poblacion
colaboraenla
conservaciony

Alumbrado Pablico, | 2UmPrado publico - 2o cuidado del
rehabilitado. L. alumbrado
Publico. S
publico.
Realizacion de Porcentajeds Informe de La poblacion

Ampliacion de
lineas de

ampliaciones de

resultados de la

colaboraen la
conservaciony

1.1.8.2 Actividad - lineas de Direccion de .
alumbrado publico o cuidado del
f s alumbrado publico Alumbrado
en redes eléctricas . - alumbrado
. realizados Publico. -
existentes. publico.
_ Porcentaje del Las condiciones
Mantenimiento en . Informe de o
- numero de climaticas
vialidadesy - resultados de la .
1.1.9 . L mantenimientos en . L. permiten la
espacios publicos - Direccion de o
Componente S vialidades y realizacion del
del Municipio de . S Calles, Parques .
. espacios publicos . mantenimiento
Tulum realizados. . y Jardines. -
realizados. en las vialidades.
Las condiciones
Realizacién de Porcentaje de Informe de climaticas
metros cubicos de | resultados de la permiten la

1.1.9.1 Actividad

Bacheo en
vialidades del

bacheo en las

Direccién de

realizacion del

. vialidades Calles, Parques bacheo en las
Municipio de Tulum. . . -
realizados. y Jardines. vialidades en mal
estado.
Realizacion Porcentaje de Informe de La poblacion

pozos de absorcion

desazolve de pozos resultados de la colabora
.. . desazolvados en . . .
1.1.9.2 Actividad | de absorcion en las . Direccion de manteniendo
- las vialidades del L
vialidades del L Calles, Parques limpias las
o Municipio de . -
Municipio de Tulum. y Jardines. vialidades.
Tulum.
. Las condiciones
Porcentaje de .
. L, . climaticas
Aplicacién de metros lineales de .
Informe de permiten la

Pintura en aceras,

pintura en aceras,

resultados de la

realizacion del

1.1.9.3 Actividad arcitrerjseuz:easé;ios arcflrer;euzgez;:ios Direccion de mantenimiento
parq , .y P parq , 'y P Calles, Parques | de pintura en las
publicos del publicos del Jardines vialidades
Municipio de Tulum. Municipio de J ’ Y
. espacios
Tulum realizados. o
publicos.
Porcentaje de Informe de La poblacion

1.1.9.4 Actividad

Realizacion de
Limpieza de rejillas
envialidades del

Municipio de Tulum.

limpieza rejillas en
vialidades del
Municipio de
Tulum que reciben
limpieza.

resultados de la
Direcciéon de
Calles, Parques
y Jardines.

colabora
manteniendo
limpias las rejillas
en las vialidades.

1.1.9.5 Actividad

Realizacion de
Limpieza de
trampas de los
pozos de absorcion
gue se encuentran

Porcentaje de
limpieza de las
trampas de los
pozos de absorcion
realizadas.

Informe de
resultados de la
Direccién de
Calles, Parques
y Jardines.

La poblacion se
concientiza en el
depdsito de
desechos

organicos

jtt
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en las vialidades del
Municipio de Tulum.

. Porcentaje del] Informe de
Tramites ., L. .
.. . ndimero de tramites | resultados de la]Los ciudadanos
administrativos en . . . L.
1.1.10 . | administrativos en | Direccién de|les dan
el pantedn . -
Componente municioal el pantedn | Panteones, continuidad a sus
. P municipal Rastros y | trdmites.
realizados. .
realizados. Mercados.
., Las personas que
Atencion de . p q
. solicitan el
tramites .. .
.. . Informe de | servicio realizan
administrativos de . . .
. ., Porcentaje del | resultados de la|los tramites ante
inhumacion, , .. . . Rk
.. .. numero de tramites | Direccién de | las Instancias
1.1.10.1 Actividad | exhumacion, . . .
, . . administrativos Panteones, correspondientes
depdsito de cenizas .
. realizados. Rastros y | para obtener la
y depdsito de restos R
- ) Mercados. autorizaciéon final
aridos en el pantedn
municipal para el uso del
P Panteodn.
L, Porcentaje del Los ciudadanos
Atencion de , ) Informe de
- numero de cuentan con
tramites .. resultados de la
L. . tramites . ., recurso
.. administrativos de o . Direcciéon de .
1.1.10.2 Actividad . administrativos de econdémicoy le
orden de ocupacion Panteones, L
. orden de dan continuidad a
en el Pantedn L, Rastrosy I
. ocupacion su tramite hasta
Municipal. . Mercados. .
realizados. concluirlo.

El Programa Presupuestario KOOl — Gobierno y Rendicion de Cuentas, se

encuentra alineado con el Plan Municipal de Desarrollo con:

(O
o))




|
Eje 5: “Municipio de todos, prospero y ordenado”.

5.2 PROGRAMA INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS
INCLUYENTES.

Obijetivo Nivel FIN: Contribuir al fortalecimiento de la economia municipal a través
del desarrollo de las actividades turisticas, de las pequefias y medianas empresas

(Pymes), y la regulacion de negocios y empresas.

Objetivo Nivel PROPOSITO: El municipio cuenta con infraestructura y servicios

publicos municipales eficientes para cubrir las necesidades de la ciudadania.

Objetivo Nivel COMPONENTE: Construccion, Ampliacion, y Rehabilitacion de las

instalaciones publicas municipales.

Objetivo Nivel ACTIVIDAD:
e Elaboracion de expedientes técnicos de obras de las instalaciones publicas

municipales

En las MIR antes mencionadas de manera implicita van incluidos el ejercicio de los
recursos e indicadores del FORTAMUNDF.

En términos de proyectos de inversion de infraestructura en el Municipio de Tulum
donde se aplicé los recursos del FORTAMUNDF para el ejercicio fiscal 2023, es

posible identificar que los proyectos realizados se encuentran en los rubros de:

e Seguridad con un total de 3 proyectos realizados.

e Seguridad (Pago de Nomina a Elementos de Seguridad Publica y Transito).

O
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Por tanto, el destino de los recursos con procedencia del gasto federalizado es
adecuado, dado que es posible corroborar que los 3 proyectos y 1 accion para el
ejercicio fiscal 2023, se encuentran focalizados a la atencion de las probleméticas
ligadas a la planeacion del desarrollo del Municipio de Tulum, asi como a la atencion
de necesidades de Seguridad Publica realizadas de acuerdo con la normatividad
aplicable del FORTAMUNDF. Ademas, la cantidad de proyectos reportada en el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) es parcialmente compatible
con los recursos recaudados del FORTAMUNDF del ejercicio fiscal 2023 y el

Programa de Obra Anual, aprobada por el Cabildo del H. Ayuntamiento de Tulum.
Metodologia de Marco Logico (MML).

Es una herramienta de planeacion basada en la estructuracion y solucion de
problemas. Ademas, la MML permite presentar de forma sistematica y légica los
objetivos de un programal y sus relaciones de causalidad, alineandolos a objetivos

de mayor nivel.

Al conocer y estructurar de esta forma los Programas, la MML.:

I.  Permite planear, organizar y presentar de forma sistematizada la informacion
del disefio de un Programa.

[I.  Comunica, con un lenguaje comun entre los distintos involucrados, qué
resultados son lo que se quiere lograr y como se pretenden alcanzar, quiénes
son los responsables de lograr los resultados del Programa y en qué tiempo.
De ahi que la MML constituya una base para la gestion de la operacién de
los Programas.

lll.  Apoya al seguimiento y control de la ejecucion de los Programas, esto desde
la definicién de los objetivos y sus metas de ejecucion, hasta las decisiones
de asignacion y reasignacion del presupuesto. Lo anterior, expresado en su
herramienta MIR, donde se contemplan indicadores y metas claras, para el

monitoreo y evaluacion de los resultados de cada programa.

ﬂ
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IV. Involucra a los afectados, pues su eficacia depende, en gran medida, del
grado en que se incorporen los puntos de vista de los beneficiarios y de otras
personas con un interés legitimo con el desarrollo del Programa.

V. ldentificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos;

VI.  Evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar el

desemperio del programa en todas sus etapas.

ETAPAS DE LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO (MML)

ETAPA 4 ETAPA 6

 Definicion

 Definicién * Seleccion dela  Elaboracion
* Analisis del  Definicién Estructura .
del L de i de Matriz de
Problema del Objetivo " Analitica del "
Problema Alternativas Indicadores
Problema
principal

Fuente: SHCP, Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados

— :
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Se realizo el analisis a la aplicacién de la MML, considerando las 6 etapas que la
comprenden.

Programas presupuestarios donde se ejercieron recursos del FORTAMUNDF.

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los programas
presupuestarios donde se ejercieron recursos del FORTAMUNDF y sus Fichas
Técnicas para Indicadores de Resultados por el ejercicio 2023, tuvieron

comportamientos constantes los cuales se describen a continuacion:

Programa Presupuestario M0O01 Gestion Administrativa:

ANALISIS DE LAS ETAPAS DE LA MML PARA EL DISENO DE LOS PROGRAMAS ESTABLECIDOS

Se definieron las problematicas de los programas K001 de infraestructura
municipal y M001 Gestién administrativa, pretenden resolver, pues finalmente
un Programa solo se justifica ante la existencia de una situacién negativa que
merece atencion o resolucion.

Asi mismo, una vez planteado el problema, se realizo su analisis. Esto
significa construir un arbol de problemas, donde se definieron sus
causasy efectos.

Con el arbol de problemas, se plante6 un arbol de objetivos o
soluciones, con los medios necesarios para solucionar el problemay
los fines que se derivan de dicha solucién.

Con base en el arbol de objetivos se abordo el analisis de las distintas
alternativas de solucion al problema principal.

¢ ;Cual es el objetivo? ¢ ;En qué consiste?e ;Para qué se utiliza?

Finalmente con la alternativa mas visible se constituyé la MIR. Ello
implico: 1. Definir objetivos, y establecer claramente su alineacion con
objetivos superiores. 2. Establecer indicadores y metas. 3. Determinar
las fuentes de informacion. 4. Describir los riesgos asociados al
programa.
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Recursos Totales Asignados al Pp M001: $629,313,362.80

Recursos FORTAMUNDF Asignados al Pp M001: $21,204,858.00

Esta integrado de 7 componentes y 27 actividades. Para efectos de esta evaluacion
se analizan los componentes y las actividades en los que se ejercieron los recursos
del FORTAMUNDF, que fueron los siguientes:

OBJETIVO: 1.1.1 Componente
e RESUMEN NARRATIVO: Capacitacion del personal operativo del H.
Ayuntamiento de Tulum impartidos.
e INDICADORES: Porcentaje de personal capacitado de las unidades
administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.
e MEDIOS DE VERIFICACION: Informe de la Direccion de Recursos Humanos
e SUPUESTOS: EIl personal se encuentra capacitado en administracion de
recursos humanos.
OBJETIVO: 1.1.1.1 Actividad
¢ RESUMEN NARRATIVO: Administracion de remuneraciones del personal H.
Ayuntamiento de Tulum.
e INDICADORES: Porcentaje de periodos de néminas pagadas del H.
Ayuntamiento de Tulum
e MEDIOS DE VERIFICACION: Plataforma Nacional de Transparencia (falta
frecuencia de subida de inf, link, fecha).

e SUPUESTOS: Los sistemas bancarios funcionan con normalidad,

Programa Presupuestario KOO1 Infraestructura Municipal:
Recursos Totales Asignados al Pp KOO1: $241,248,921.03
Recursos FORTAMUNDF Asignados (modificado) al Pp KOO01: $20,745,041.00

Esta integrado de 10 componentes y 28 actividades y a este Pp KOO1. Para efectos
de esta evaluacion se analizan los componentes y las actividades en los que se
ejercieron los recursos del FORTAMUNDEF, que fueron los siguientes:

OBJETIVO: 1.1.3 Componente.

:a ol
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RESUMEN NARRATIVO: Construccion y mejoramiento de vialidades
INDICADORES: Porcentaje de obras ejecutadas.

MEDIOS DE VERIFICACION: Informe de resultados de la Direccion de
Seguimiento de Obra Publica.

SUPUESTOS: Existen proveedores de servicios capaces de realizar las

obras en el municipio.

OBJETIVO: 1.1.3.1 Actividad.

RESUMEN NARRATIVO: Elaboracion de expedientes técnicos de obras de
construccion y mejoramiento de vialidades.

INDICADORES: Porcentaje de expedientes técnicos terminados

MEDIOS DE VERIFICACION: Informe de Resultados de la Direccién
Elaboracion de Proyectos de Infraestructura Publica.

SUPUESTOS: Se cuenta con marco normativo externo para elaboracion de

expedientes.

OBJETIVO: 1.1.5 Componente.
RESUMEN NARRATIVO: Construccion, Ampliacién, y Rehabilitacion de las

instalaciones publicas municipales.

INDICADORES: Porcentaje de obras ejecutadas.

MEDIOS DE VERIFICACION: Informe de resultados de la Direccion de Seguimiento
de Obra Publica.

SUPUESTOS: Se cuenta con proveedores para materiales de pruebas.

OBJETIVO: 1.1.5.1 Actividad.

RESUMEN NARRATIVO: Elaboracion de expedientes técnicos de obras de
las instalaciones publicas municipales.

INDICADORES: Porcentaje de expedientes técnicos terminados.

MEDIOS DE VERIFICACION: Informe de Resultados de la Direccion

Elaboracion de Proyectos de Infraestructura Publica.

ﬂ



e SUPUESTOS: Se cuenta con marco normativo externo para elaboracion de

expedientes.

Después del analisis de los Arboles de Problemas, Arboles de Objetivos y de los

componentes y actividades en los que se consideraron recursos del FORTAMUNDF

de los Programas Presupuestarios MO0O1 y KOO1, se puede observar que se aplico

la metodologia del marco légico, sin embargo, no se identifica la relacion directa de

la contribucion en el cumplimiento de los objetivos y metas de los recursos del
FORTAMUNDEF en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores de Resultados.

Anadlisis de la Logica Vertical y Horizontal de la MIR.
FIN.

K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL
Datos del Indicador

Nivel MIR: 1. FIN
Contribuir al fortalecimiento de la economia e Infraestructura municipal a través

Resumen del desarrollo de las actividades turisticas, de las pequefias y medianas empresas

Narrativo: (Pymes), y la regulacion de negocios y empresas, como también de Infraestructura
Ordenada.

N L . .

or'nbre de Promedio de obras de Infraestructura ejecutadas.
Indicador:
Definicié L . .
e '|n|C|on de Expresa el porcentaje de obras de Infraestructura ejecutadas.

Indicador:

Método de (Numero de obras de Infraestructura ejecutadas / Niumero de obras de

Calculo Infraestructura programadas) *100.

Tipo de .
P t

Método: orcentaje

Categoria: Estratégico

Dimension: Eficacia

Frecuencia de .

.. Trimestral

Medicion:

Desagregacion -

Geografica: Municipal

Ser?tldo del Ascendente

Indicador

Me(,",os d.e, Informe de resultados de la Direccion General de Infraestructura.

Verificacion:

Supuesto: Los sectores econémicos se recuperan de los efectos de la pandemia

Valor de Linea 0%

Base:

Ano de Linea 2022

Base:

63
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Tipo de Meta Acumulativa
Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del Promedio de obras de Infraestructura ejecutadas.

Numerador:

Descripcion: Referido al nimero de obras de Infraestructura realizadas en el Mpio. de Tulum
:";;:ji:'::de Obras de Infraestructura.

Nombre del

. Promedio de obras de Infraestructura programadas.
Denominador:

Descripcion: Referido al niumero de obras de Infraestructura programadas en el Mpio. de Tulum
Unidad de
Medida: Obras de Infraestructura

Al efectuar estudio de la Logica Vertical del programa K001 Infraestructura Municipal
se observa que en el resumen narrativo del FIN cumple con la sintaxis de acuerdo
con el MML ya que se incluyen en dicho resumen narrativo los términos “Contribuir”

y “Mediante”.

En la evaluacion del “Supuesto”, este se considera adecuado ya que representa la
condicién necesaria para el logro del objetivo establecido en el programa K0O1.

En el examen de la Logica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
del programa K001 para el Nivel FIN, se observa que el indicador relaciona en su
totalidad con el resumen narrativo que expresa la manera en que se espera medir

el logro del FIN y que este puede ser expresado de manera cualitativa o cuantitativa.
En cuanto al Medio de Verificacion, se establece que dicho medio de verificaciéon

seran los Informes de Resultados de la Direccidon General de Obras y Servicios
Publicos Municipales.

: s



PROPOSITO.

Nivel MIR:

K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

Datos del Indicador

1.1. Propésito

Resumen Narrativo:

El municipio cuenta con infraestructura y servicios publicos
municipales eficientes para cubrir las necesidades de la ciudadania.

Nombre del Indicador:

Porcentaje de recursos destinados a infraestructura.

Definicion del Indicador:

Expresa el porcentaje de recursos financieros del ayuntamiento que se
destinan a acciones para la creacidon o mejoramiento de la
infraestructura publica municipal.

Método de Calculo

(Numero de recursos destinados a infraestructura / Presupuesto
aprobado del ayuntamiento) *100.

Tipo de Método:

Porcentaje

Categoria:

Estratégico

Dimension: Eficacia
Frecuencia de Medicion: Trimestral
Desagregacion Geografica: Municipal
Sentido del Indicador Ascendente

Medios de Verificacion:

Informe de resultados de la Direccién General de Infraestructura.

Los recursos por convenios de colaboracién se ministran en tiempoy

Supuestos:

forma
Valor de Linea Base: 0%
Ano de Linea Base: 2022

Tipo de Meta

Acumulativa

Variables del Método de Calculo
Variable (Numerador)

Nombre del Numerador:

Numero de recursos destinados a infraestructura

Descripcion:

Referido al nUmero recursos financieros del ayuntamiento que se
destinan a acciones para la creacién o mejoramiento de la
infraestructura.

Unidad de Medida:

Nombre del Denominador:

Variable (Denominador)

Pesos

Numero de recursos destinados a infraestructura / Presupuesto
aprobado del ayuntamiento

Descripcion:

Referido al presupuesto aprobado del ayuntamiento para el ejercicio
fiscal vigente

Unidad de Medida:

Pesos

ﬂ
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Logica vertical: la evaluacion a la I6gica vertical del programa k001 a nivel propdsito
permite observar que el resumen narrativo del Propdsito “El municipio cuenta con
infraestructura y servicios publicos municipales eficientes para cubrir las
necesidades de la ciudadania”, cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia

del Marco Logico (MML) al estar redactado como una situacion ya alcanzada.

Los supuestos son eventos, condiciones o decisiones que deben darse para
alcanzar los diferentes niveles de objetivos del programa. Cada programa implica
riesgos ambientales, financieros, institucionales, climaticos, sociales u otros que
pueden causar su fracaso. El riesgo se expresa en el Marco Logico como un
supuesto que debe cumplirse para lograr los objetivos en cada nivel. De esta
manera, es posible definir supuestos a nivel de actividades, componentes y/o

propésito.

El supuesto definido en el nivel Proposito “Los recursos por convenios de
colaboracion se ministran en tiempo y forma” mismo que se considera adecuado

porque contribuye al logro del Fin.

La I6gica horizontal de la MIR del programa K001, para el nivel de Propésito, permite
observar que el indicador se puede relacionar en su totalidad con el resumen
narrativo ya que se ha expresado de manera cuantitativa o cualitativa la manera en

gue se espera medir el logro del Propdsito.

El medio de verificacion que se utilizara para obtener la fuente de evidencia son los

informes sobre los resultados logrados.



COMPONENTES AFECTADOS CON RECURSOS DEL FORTAMUNDF EN EL
PROGRAMA “K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL”.

K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

MEDIOS DE
OBJETIVO RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS
L. Informe de resultados de | Existen proveedores de
Construccion y Porcentaje de | la Direccién de | servicios capaces de
1.1.3 COMPONENTE | mejoramiento de .J . R e
. obras ejecutadas | Seguimiento de Obra | realizar las obras en el
vialidades o s
Publica municipio.
Construccion, Ampliacién, Informe de resultados de
Rehabilitacién de las | Porcentaje de | la Direccidén de Se cuenta con
1.1.5 COMPONENTE y . s . L proveedores para
instalaciones publicas | obras ejecutadas. | Seguimiento de Obra X
L Lo materiales de pruebas.
municipales Publica

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa k001 tiene 10 Componentes
de los cuales 2 fueron afectados con recursos FORTAMUNDF 2023.

Al realizar la revision de la légica vertical se observa que el resumen narrativo del
componente cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco Ldgico

(MML) ya que se encuentra redactada como una situacién ya alcanzada.

Los supuestos definidos se consideran adecuados para el logro del objetivo de los

componentes ya que se relacionan con el resumen narrativo.

Al realizar el andlisis de la logica horizontal de la Matriz de Indicadores para
Resultados para el nivel de Componente del programa K001, se observa que los
indicadores se relacionan con los factores establecidos en el resumen narrativo.

El método de célculo del indicador se considera adecuado.

El medio de verificacion “Informe de resultados de la Direccion de Seguimiento de
Obras Publicas” cumple con los criterios de la MML, ya que el indicador es
“Porcentaje de Obras ejecutadas” sin embargo se considera que mas que el

“‘informe” deberian ser las actas de entrega-recepcion de las Obras.

— :
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Los Medios de verificacion representan la fuente de evidencias sobre los resultados
logrados; Indican las fuentes de informacion que se utilizardn para medir los
indicadores y para verificar que los objetivos del programa K001 Infraestructura
Municipal se lograron: Incluyen material publicado, inspeccion visual, encuestas,
registros, etc. Son fuentes de informacion para el célculo de los indicadores, dan
confianza sobre la calidad y veracidad de la informacion reportada. Los medios de
verificacion identificados deben ser los necesarios y suficientes para obtener los
datos requeridos para el célculo de los indicadores.

Actividades afectadas con recursos del FORTAMUNDF en el Programa K001.

K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

RESUMEN MEDIOS DE
OBJETIVO NARRATIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS

L, Informe de Resultados
Elaboracién de . L.
R . . de la Direccidén | Se cuenta con marco
STELICIES WRIEES 60| FRTEEha) e Elaboracion de | normativo externo para
1.1.3.1 ACTIVIDAD | obras de construccion y | expedientes técnicos » P
. . X Proyectos de | elaboracién de
mejoramiento de | terminados. R
- Infraestructura expedientes
vialidades. -
Publica.
Licitacion de los proyectos Informe de resultados | Existen proveedores de
- r nstr ion Porcentaj la Dir ion rvici
1.1.3.2 Actividad de 9b asge construcciény | Porce aje. . de|de la eccion de | se .cos capaces de
mejoramiento de | proyectos licitados. Concursos y | realizar las obras en el
vialidades. Contrataciones municipio.
Informe de Resultados
Elaboracién de . de la Direccién | Se cuenta con marco
R L. Porcentaje de L, .
expedientes técnicos de . L Elaboracion de | normativo externo para
1.1.5.1 ACTIVIDAD . X expedientes técnicos L
obras de las instalaciones X Proyectos de | elaboracién de
- . terminados. R
publicas municipales. Infraestructura expedientes
Publica.
Licitacion de los proyectos
de obras de construccidn, Informe de resultados .
o . - . Existen personas que
.. ampliacion, y | Porcentaje de |de la Direccion de .
1.1.5.2 Actividad I . participan en las
rehabilitacién de las | proyectos licitados. Concursos L
. R L K licitaciones
instalaciones publicas Contrataciones
municipales.

La MIR del Programa presupuestario KOO1 cuenta con 28 actividades distribuidos
entre los 10 componentes, de las cuales en 4 actividades se ejercieron recursos del

FORTAMUNDF y por las cuales se presenta el siguiente analisis.

Las actividades son las principales tareas que se deben cumplir para el logro de
cada uno de los componentes del programa K001 Infraestructura Municipal.
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Corresponde a un listado de actividades en orden cronolégico para cada

componente.

Al realizar la revision de la légica vertical se observa que el resumen narrativo de
las Actividades cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco
Légico (MML).

Los Supuestos definidos para los niveles de Actividades se relacionan con el

resumen narrativo por lo que se consideran adecuados.

La I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados para el nivel de
Actividad permite observar que los indicadores se relacionan con los factores

establecidos en el resumen narrativo.

Los métodos de calculo de los indicadores se consideran adecuados al cumplir con

los criterios de la MML.

Los medios de verificacion “Informe de resultados de la Direccidn de Elaboracién de
Proyectos de Infraestructura Publica” cumple con los criterios de la MML, ya que el
indicador es “Porcentaje de Expedientes Técnicos Terminados” sin embargo se
considera que mas que el informe deberian ser las actas de entrega-recepcion de
las Obras.

Estos Medios de verificacion representan la fuente de evidencias sobre los
resultados logrados; Indican las fuentes de informacion que se utilizaran para medir
los indicadores y para verificar que los objetivos del programa se lograron: Incluyen
material publicado, inspeccién visual, encuestas, registros, etc. Son fuentes de
informacion para el célculo de los indicadores, dan confianza sobre la calidad y
veracidad de la informacion reportada. Los medios de verificacion identificados
deben ser los necesarios y suficientes para obtener los datos requeridos para el

célculo de los indicadores.
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Resultados Obtenidos en los Informes de los Avances de Indicadores.

Se realiz6 el analisis del cumplimiento de las metas establecidas para los
indicadores estratégicos y de gestion establecida en la matriz de indicadores del
programa K001 Infraestructura Municipal que se relacionaron en el analisis de l6gica

vertical y horizontal.

Después del andlisis de los informes trimestrales y compararlos con la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa K001 Infraestructura Municipal, se
pudo observar que se cumplié con los reportes trimestrales a través de las Fichas
Técnicas de indicadores para ir monitoreando los avances de las metas de los
indicadores en cada uno de los Niveles de la MIR. Se pudo observar que a nivel FIN
del programa K001 Infraestructura Municipal cerro en semaforo color verde
(aceptable) al alcanzar el 100% de la meta total del ejercicio como se puede

observar en la siguiente ficha técnica:

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccién de Planeacion Municipal
Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Tecnica de Indicador

Trimestre a Cuarto Reporte Trimestral 2023
Reportar:
Fecha de

Elaboracién: 05 de enero de 2024

Responsable de
la Medicion:

Direccion General de Infraestructura.

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 5 - Municipio de Todos, Prosperoy Ordenado

Denominacién
del PP:

Programa: 5.2. Programa Infraestructuray Servicios Publicos Incluyentes.

K001 Infraestructura Publica Municipal

Datos del Indicador

Nivel MIR: 1. FIN

h ﬂ



Contribuir al fortalecimiento de la economia e Infraestructura municipal a través

Resumen del desarrollo de las actividades turisticas, de las pequefas y medianas
Narrativo: empresas (Pymes), y la regulaciéon de negocios y empresas, como también de
Infraestructura Ordenada.

Nombre del . .

. Promedio de obras de Infraestructura ejecutadas.
Indicador:
Definicién del . .

. Expresa el porcentaje de obras de Infraestructura ejecutadas.
Indicador:
Método de (Numero de obras de Infraestructura ejecutadas / Numero de obras de
Calculo Infraestructura programadas) *100.

Tipo de Método:

Porcentaje

Categoria: Estratégico
Dimensién: Eficacia
Frecuencia de Trimestral
Medicion:
Desagregacion .
Geografica: Municipal
Senti

en.tldo del Ascendente
Indicador
Me(.h.os .. de Informe de resultados de la Direccidon General de Infraestructura.
Verificacion:
Valor de Linea 0%
Base:
AfRo de Linea 2022
Base:
Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del
Denominador:

Nombre del Promedio de obras de Infraestructura ejecutadas.

Numerador:

Descripcion: Referido al numero de obras de Infraestructura realizadas en el Mpio. de Tulum
Unidad de

Medida: Obras de Infraestructura.

Variable (Denominador)

Promedio de obras de Infraestructura programadas.

Descripcion:

Referido al numero de obras de Infraestructura programadas en el Mpio. de
Tulum

Unidad
Medida:

de

Observaciones:

Obras de Infraestructura
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CORRESPONDIENTE AL ACTA DE LA VIGESIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TULUM, QUINTANA ROO, DE FECHA 23 DE DICIEMBRE DEL
2023; EN EL CUAL SE AUTORIZARON 38 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y UN SERVICIO
RELACIONADO CON LAS MISMAS, DE LOS CUALES SE PROGRAMARON PARA SU EJECUCION DE LA

SIGUIENTE MANERA:
1ER. TRIMESTRE= 0 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA.
2DO. TRIMESTRE= 14 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA.
3ER. TRIMESTRE= 13 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA.
4T0. TRIMESTRE= 9 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA.

NOTA: SE INFORMA QUE LAS OBRAS PROGRAMADAS PARA EL 4TO. TRIMESTRE SON 12; DEL CUAL
SE INFORMA QUE TUVO MODIFICACION QUEDANDO EN UNA CANTIDAD DE 9 OBRAS; MOTIVO POR
EL CUAL SE MODIFICA.

Parametros de Semaforizacion

Valor Esperado )

de la Meta: 100.00%

De: 85%

Aceptable

Hasta: 115%

i De: 75%

Riesgo

Hasta: 84%

Registro de Avance de las Metas de los Indicadores

Meta alcanzada Meta esperada Logro
Trimestre Mes Numerador Denominador Avance
Enero 0 0 SD
1 Febrero 0 0 SD
Marzo 0 0 SD
Total, del trimestre ‘ 0] (0] SD
Abril 0 0 SD
2 Mayo 0 0 SD
Junio 14 14 100.00%
Total, del trimestre | 14 14 100.00%
Julio 0 0 SD
3 Agosto 0 0 SD
Septiembre 13 13 100.00%
Total, del trimestre ‘ 13 13 100.00%
Octubre 0 0 SD
4 Noviembre 0 0 SD
Diciembre 9 9 100.00%

Total, del trimestre ‘ 9 9 100.00%
Total, del Ejercicio Fiscal 36 36 100.00%

ﬂ
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A nivel Propdsito el Programa K001 Infraestructura Municipal se ubico en el
semaforo verde (aceptable) al alcanzar el 100% de la meta total del ejercicio, como

se puede observar en el siguiente cuadro:

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Cuarto Reporte Trimestral 2023
Reportar:
Fecha . . de 05 de enero de 2024
Elaboracidn:
Resr.)o.n’sable dela Direccion General de Infraestructura.
Medicion:
Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
Eje del PMD: 5 - Municipio de Todos, Prosperoy Ordenado
D i i6 L . -
P:nomlnacmn de K001 Infraestructura Publica Municipal
PROGRAMA: 5.2. Programa Infraestructura y Servicios Publicos Incluyentes.
Datos del Indicador
Nivel MIR: 1.1. Propésito
Resumen El municipio cuenta con infraestructuray servicios publicos municipales
Narrativo: eficientes para cubrir las necesidades de la ciudadania.
Nor'nbre del Porcentaje de recursos destinados a infraestructura.
Indicador:
L Expresa el porcentaje de recursos financieros del ayuntamiento que se
Definicién del . . - . ) .
. destinan a acciones para la creacion o mejoramiento de la infraestructura
Indicador: S .
publica municipal.

Método de | (Numero de recursos destinados a infraestructura / Presupuesto aprobado del
Calculo ayuntamiento) *100.
Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Estratégico
Dimension: Eficacia
Frecuencia de Trimestral
Medicion:
Desagregacion -

M L
Geografica: unicipa




Serftldo del Ascendente
Indicador
Medios de

P .. Informe de resultados de la Direccidon General de Infraestructura.
Verificacion:

Valor de Linea

%
Base: 0%
AfRo de Linea 2022
Base:

Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del

Numero de recursos destinados a infraestructura
Numerador:

Referido al numero recursos financieros del ayuntamiento que se destinan a

Descripcion: . ., . . .
acciones para la creacidon o mejoramiento de la infraestructura.

Unidad de Pesos

Medida:

Nombre del | Numero de recursos destinados a infraestructura / Presupuesto aprobado del

Denominador: ayuntamiento

Descripcion: Referido al presupuesto aprobado fjel ayuntamiento para el ejercicio fiscal
vigente

Unidad de Pesos

Medida:

Observaciones:

CORRESPONDIENTE AL ACTA DE LA VIGESIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE TULUM, QUINTANA ROO, DE FECHA 23 DE DICIEMBRE DEL 2023; EN EL CUAL SE AUTORIZA LA

SEGUNDA MODIFICACION DE LOS RECURSOS FISCALES 2023:
1.- (RAMO 33 FAISMUN ) FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL Y DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL = $ 56,478,610.79 PARA 12 OBRAS.
2.- (RAMO 33 FORTAMUN-DF) FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL = $ 20,720,899.95 PARA 3 OBRAS.
3.- RECURSOS PROPIOS (R.P.)= $ 75,299,854.16 PARA 14 OBRAS Y UNA ACCION (SERVICIO RELACIONADO CON
LA MISMA).
4.- RAMO 28 PARTICIPACIONES FEDERALES = $ 49,974,261.67 PARA 7 OBRAS.
5.- DERECHO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL = $ 25,250,000.00 PARA UNA OBRA.

6.-5% PORDERECHO DE USO DE ZONA ARQUEOLOGICA (DUZA, REMANENTES) =$4,500,000.00 PARA UNA OBRA.
NOTA: LOS MONTOS MENCIONADOS SON CON RELACION A LAS CANTIDADES DE CONTRATO REALIZADOS POR LA
DIRECCION DE CONCURSOS Y CONTRATACIONES; EL MONTO PROGRAMADO PARA EL 4TO. TRIMESTRE ES DE
$84,333,528.28; DEL CUAL SE INFORMA QUE TUVO MODIFICACIONES QUEDANDO EN UN MONTO DE $ 80,401,547.20;
MOTIVO POR EL CUAL SE MODIFICA.

Parametros de Semaforizacion

Valor Esperado de 100.00%
la Meta:
De: 85%
Aceptable

Hasta: 115%

' De: 75%

Riesgo

Hasta: 84%

~
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Registro de Avance de las Metas de los Indicadores

Meta alcanzada Meta esperada Logro
Trimestre Mes Numerador Denominador Avance
Enero 0 $ - SD
1 Febrero 0 $ - SD
Marzo 0 $ - SD
Abril 0 $ - SD
2 Mayo 0 $ - SD
Junio $ 82,907,444.00 $ 82,907,444.00 100.00%
Total del trimestre 82,907,444.00 82,907,444.00 100.00%
Julio 0 $ - SD
3 Agosto 0 $ - SD
Septiembre $ 68,914,635.37 $ 68,914,635.37 100.00%
Total del trimestre 68,914,635.37 100.00%
Octubre 0 $ - SD
4 Noviembre 0 $ - SD
Diciembre $ 80,401,547.20 $ 80,401,547.20 100.00%

Total del trimestre 80,401,547.20 80,401,547.20 100.00%

“

Total del Ejercicio Fiscal 232,223,626.57 $ 232,223,626.57 100.00%

A nivel Componente el Programa K001 Infraestructura Municipal se ubicé en el
semaforo Rojo (Critico) al alcanzar el 41.67% y 14.29% como los logros mas alto y
bajo de los componentes donde se invirtieron recursos del FORTAMUNDF de la

meta total del ejercicio, como se puede observar en el siguiente cuadro:

ﬂ :
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K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

RESUMEN PARAMETRO DE
OBJETIVO NARRATIVO INDICADORES LOGRO SEMAFORIZACION

1.1.3 Construccién y Porcentaje de
C i i 0, . Ty
COMPONENTE rr.lej.oramlento de Ty e e 41.67% Rojo (Critico)
vialidades

Construccion,
115 Remabittacion de 1ay| _Porcentale do
COMPONENTE . . - obras ejecutadas.

instalaciones  publicas

municipales

14.29% Rojo (Critico)

Se observa una inconsistencia en los resultados de los logros obtenidos en estos
componentes con respecto al logro al nivel FIN y PROPOSITO que lograron el
100% de la meta.

A nivel Actividad el Programa K001, en las actividades donde se ejercié recursos
del FORTAMUNDF se ubicaron 2 en semaforo verde (aceptable) al alcanzar el
100% de avance en las metas y 2 en semaforo rojo (critico) al obtener el logro por
encima del nivel aceptable por lo que se considera en nivel critico (el logro mas alto
136.36%) de la meta programada en las 4 actividades en las que se ejercieron
recursos del Fondo, metas totales del ejercicio en esas actividades, como se puede

observar en el siguiente cuadro:

K001 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

PARAMETRO DE

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LOGRO SEMAFORIZACION

Elaboracion de expedientes técnicos de | Porcentaje de
1.1.3.1 ACTIVIDAD | obras de construccién y mejoramiento de | expedientes técnicos | 100%
vialidades. terminados.

Licitacion de los proyectos de obras de

1.1.3.2 Actividad construccion y  mejoramiento  de Porcentaje de

o . ...
proyectos licitados. 136.36% EelSlEnics)

vialidades.
Elaboraciéon de expedientes técnicos de | Porcentaje de

1.1.5.1 ACTIVIDAD | obras de las instalaciones publicas | expedientes técnicos| 100%
municipales. terminados.

Licitacion de los proyectos de obras de
1.1.5.2 Actividad construccion, ampliacion, y rehabilitacion
de lasinstalaciones publicas municipales.

h ﬂ
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Andlisis de la Logica Vertical y Horizontal de la MIR del Pp M001 Gestion
Administrativa.
FIN

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023
Fecha de Elaboracién: 16 de enero 2024
Responsable de la Medicion: Oficialia Mayor

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacién del PP: MO001 Gestion Administrativa

Linea de Accién PMD: 4.1.34 Fortalecer la gestion de Re;icr)sr?nsaHumanos para cumplir en tiempo

Datos del Indicador ‘

Nivel MIR: 1. Fin
Contribuir con elimpulso para el desarrollo de la administracion publica

Resumen Narrativo: municipal mediante metodologias y modelos de gestion para la innovacion

y mejora de sistemas, siendo transparente e incluyentes con la ciudadania.
Nombre del Indicador: Porcentaje de recursos ejercidos
Definicion del Indicador: Expresa el porcentaje de los servicios que fueron ejercidos
Método de Calculo (Numero de recursos ejercidos / niumero de recursos aprobados) *100.
Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion
Dimension: Eficacia
Frecuencia de Medicion: Trimestral
Desagregacion Geografica: Municipal
Sentido del Indicador Ascendente

Medios de Verificacién: Estado analitico del presupuesto

Valor de Linea Base: 0
Afno de Linea Base: 2023
Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del Numerador: Numero de recursos ejercidos
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Descripcion: Referido a la cantidad de recursos ejercidos en el periodo de reporte
Unidad de Medida: Actividades realizadas

Variable (Denominador)

Nombre del Denominador: Ndmero de recursos aprobados
Descripcion: Referido a la cantidad de recursos aprobados en el periodo de reporte
Unidad de Medida: Actividades realizadas

Al realizar el analisis de la Logica Vertical del programa M001 Gestion Administrativa
se observa que en el resumen narrativo del FIN cumple con la sintaxis de acuerdo
con el MML ya que se incluyen en dicho resumen narrativo los términos “Contribuir”

y “Mediante”.

En el analisis del “Supuesto” este se considera adecuado ya que representa la
condicién necesaria para el logro del objetivo establecido en el programa M0O01.

En el andlisis de la Logica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
del programa M0O1 para el Nivel FIN, se observa que el indicador relaciona en su
totalidad con el resumen narrativo que expresa la manera en que se espera medir
el logro del FIN y que este puede ser expresado de manera cualitativa o cuantitativa.
En cuando al Medio de Verificacion se establece que dicho medio de verificacion

sera el “Estado analitico del presupuesto”.

PROPOSITO.

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023
Fecha de Elaboracion: 16 de enero 2024
Responsable de la Medicion: Oficialia Mayor

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
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Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacién del PP: MO001 Gestion Administrativa

Linea de Accion PMD:

Datos del Indicador

Nivel MIR: Propésito 1.1

Las areas administrativas del programa presupuestario cumplen con sus
metas establecidas.

Resumen Narrativo:

Nombre del Indicador: Porcentaje de pagos de impuesto sobre la renta realizado

Definicion del Indicador: Expresa el porcentaje de pagos de impuesto sobre la renta realizado

(Nimero de pagos de impuesto sobre la renta realizado / nimero pagos de

Mét alcul . -
étodo de Calculo impuesto sobre la renta programados a realizar) *100.

Tipo de Método: Porcentaje

Categoria: Gestion

Dimension: Eficacia

Frecuencia de Medicién: Trimestral

Desagregacion Geografica: Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Medios de Verificacion: Informe de indicadores de las unidades administrativas
Valor de Linea Base: 0

Ano de Linea Base: 2023

Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del Numerador: Ndmero de pagos de impuesto sobre la renta realizado
Descripcion: Referido al Numero de pagos de impuesto sobre la renta realizado
Unidad de Medida: solicitud de pagos devengados

Variable (Denominador)
Nombre del Denominador: numero pagos de impuesto sobre la renta programados a realizar
Descripcion: Referido al nimero pagos de impuesto sobre la renta programados a realizar
Unidad de Medida: solicitud de pagos devengados

79



O

ARYF [ —

eullones Mexicanos 5. C

Logica vertical: el analisis a la logica vertical del programa “M001 Gestion
Administrativa” a nivel proposito permite observar que el resumen narrativo del
Propdsito “Las areas administrativas del programa presupuestario cumplen con sus
metas establecidas”, cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco

Légico (MML) al estar redactado como una situacion ya alcanzada.

Los supuestos, son acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que
ocurrir para que se logren los distintos niveles de objetivos del programa. Cada
programa comprende riesgos ambientales, financieros institucionales,
climatoldgicos, sociales u otros que pueden hacer que el mismo fracase. El riesgo
se expresa en el Marco Légico como un supuesto que debe ser cumplido para lograr
los objetivos en cada nivel. Es asi como es posible definir supuestos a nivel de

actividades, componentes y/o propésito.

El supuesto definido en el nivel Propédsito “El personal de las unidades
administrativas conoce los objetivos del area.” mismo que se considera adecuado

porque contribuye al logro del Fin.

La logica horizontal de la MIR del programa MO001, para el nivel de Propdsito,
permite observar que el indicador se puede relacionar en su totalidad con el
resumen narrativo ya que se ha expresado de manera cuantitativa o cualitativa la

manera en que se espera medir el logro del Propdsito.

El medio de verificacion que se utilizara para obtener la fuente de evidencia son los

Informe de indicadores de las unidades administrativas.

. s
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COMPONENTE AFECTADO CON RECURSOS DEL FORTAMUNDF EN EL
PROGRAMA “M001 GESTION ADMINISTRATIVA”

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023

Fecha de Elaboracion: 08 de enero de 2024

Responsable de la

sl Direccién de Recursos Humanos
Medicion:

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacién del PP: MO001 Gestion Administrativa

4.1.35 Implementar el Programa permanente de capacitacion de los servidores
publicos del H. Ayuntamiento de Tulum, con el propdsito de fortalecer sus
capacidadesy habilidades para mejorar el desempefo de sus funcionesy

brindar un mejor servicio a la ciudadania.

Datos del Indicador

Nivel MIR: Componente 1.1.1

Linea de Acciéon PMD:

Resumen Narrativo: Capacitacion del personal operativo del H. Ayuntamiento de Tulum impartidos.

Porcentaje de personal capacitado de las unidades administrativas del H.

Nombre del Indicador: Ayuntamiento de Tulum.

Expresa el porcentaje del personal operativo del H. Ayuntamiento de Tulum que

Definicion del Indicador: o S .
recibié capacitacion en el periodo de reporte

(Numero de personal capacitado de las unidades administrativas/namero total

Mét alcul . . . .
étodo de Calculo de personal de las unidades administrativas programados a capacitar) *100

Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion

Dimension: Eficiencia
Frecuencia de Medicién: Trimestral

Desagregacion

Geografica: Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Medios de Verificacion: Informe de la Direccién de Recursos Humanos
Valor de Linea Base: 0

Afo de Linea Base: -




Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Nombre del Numerador: Ndmero de personal capacitado de las unidades administrativas

Referido al numero de personal operativo de las unidades administrativas del H.

Descripcion: . .
P Ayuntamiento de Tulum capacitados

Unidad de Medida: Personal del H. Ayuntamiento de Tulum

Variable (Denominador)
Nombre del Numero total de personal de las unidades administrativas programados a
Denominador: capacitar

Referido al nimero total del personal operativo del H. Ayuntamiento

Descripcion: o o
P Programados para recibir la capacitacion.

Unidad de Medida: Personal del H. Ayuntamiento de Tulum

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa MO001 Gestion
Administrativa tiene 7 Componentes de los cuales en 1 se asignaron recursos
FORTAMUNDF 2023.

Al realizar la revision de la l6gica vertical se observa que el resumen narrativo del
componente cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco Ldgico
(MML) ya que se encuentra redactada como una situacion ya alcanzada.

Los supuestos definidos se consideran adecuados para el logro del objetivo de los

componentes ya que se relacionan con el resumen narrativo.

Al realizar el andlisis de la logica horizontal de la Matriz de Indicadores para
Resultados para el nivel de Componente del programa M001, se observa que los
indicadores se relacionan con los factores establecidos en el resumen narrativo.

El método de célculo del indicador se considera adecuado.
El medio de verificacion “Informe de la Direccion de Recursos Humanos” cumple

con los criterios de la MML, ya que el indicador es “Porcentaje de personal

capacitado de las unidades administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.” sin
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embargo se considera que mas que el “informe” deberian ser el nUumero de personas

capacitadas.

Los Medios de verificacion representan la fuente de evidencias sobre los resultados
logrados; Indican las fuentes de informacion que se utilizardn para medir los
indicadores y para verificar que los objetivos del programa MO0l Gestion
Administrativa se lograron: Incluyen material publicado, inspeccidén visual,
encuestas, registros, etc. Son fuentes de informacion para el célculo de los
indicadores, dan confianza sobre la calidad y veracidad de la informacion reportada.
Los medios de verificacion identificados deben ser los necesarios y suficientes para

obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores.

Actividad afectada con recursos del FORTAMUNDF en el Programa MO001
Gestion Administrativa.

M001 GESTION ADMINISTRATIVA

MEDIOS DE
OBJETIVO RESUMEN NARRATIVO INDICADORES < SUPUESTOS
VERIFICACION
Administracion de | Porcentaje de periodos | Plataforma Nacional de . .
. P . Los sistemas bancarios
. remuneraciones del | de néminas pagadas | Transparencia (falta .

1.1.1.1 Actividad . . X . funcionan con

personal H. Ayuntamiento | del H. Ayuntamiento de | frecuencia de subida de .
. i normalidad

de Tulum. Tulum inf, link, fecha)

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador ‘

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023

Fecha de Elaboracion: 08 de enero del 2024

Responsable de la

s Direcciéon de Recursos Humanos
Medicion:

Alineacién al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacion del PP: MO001 Gestién Administrativa
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Linea de Accién PMD: 4.1.34 Fortalecer la gestion de R?;L;:ZOS Humanos para cumplir en tiempoy

Datos del Indicador ‘

Nivel MIR: Actividad 1.1.1.1

Resumen Narrativo: Administracién de remuneraciones del personal H. Ayuntamiento de Tulum.

Nombre del Indicador: Porcentaje de periodos de néminas pagadas del H. Ayuntamiento de Tulum

Definicion del Expresa el porcentaje de periodos pagados en tiempo y forma a las unidades
Indicador: administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.

Método de Calculo (Numero de per|odo;rgzrr;?nrr;gjsp;ogras:gs;:li;noeoro de periodos de némina

Tipo de Método: Porcentaje

Categoria: Gestion

Dimension: Eficiencia

Frecuencia de Trimestral
Medicion:

Sentido del Indicador Ascendente

Medios de Plataforma Nacional de Transparencia (falta frecuencia de subida de inf, link,
Verificacion: fecha)

Valor de Linea Base: 0

Ao de Linea Base: -

Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador) ‘

Nombre del Numero de periodos pagados a las unidades administrativas del H.
Numerador: Ayuntamiento de Tulum
Referido al nimero periodos de nédminas efectivamente pagadas en el periodo
de reportado

Descripcion:

Unidad de Medida: Periodos de ndminas pagadas
Variable (Denominador) ‘
Nombre del

Denominador: Numero de periodos programadas del H. Ayuntamiento de Tulum

Referido al numero periodos de néminas programadas durante el ejercicio

Descripcion: fiscal

Unidad de Medida: Periodos de néminas programadas

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa MO001 Gestion
Administrativa tiene 7 Componentes de los cuales en 1 se asignaron recursos
FORTAMUNDF 2023.
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Al realizar la revision de la légica vertical se observa que el resumen narrativo del
componente cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco Légico
(MML) ya que se encuentra redactada como una situacién ya alcanzada.

Los supuestos definidos se consideran adecuados para el logro del objetivo de los

componentes ya que se relacionan con el resumen narrativo.

Cuando se lleva a cabo el estudio de la I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores
para Resultados para el nivel de Componente del programa M001, se observa que
los indicadores se relacionan con los factores establecidos en el resumen narrativo.

El método de calculo del indicador se considera adecuado.

El medio de verificacion “Informe de la Direccion de Recursos Humanos” cumple
con los criterios de la MML, ya que el indicador es “Porcentaje de personal
capacitado de las unidades administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.” sin
embargo se considera que mas que el “informe” deberian ser el niumero de personas
capacitadas. Los Medios de verificacion representan la fuente de evidencias sobre
los resultados logrados; Indican las fuentes de informacion que se utilizaran para
medir los indicadores y para verificar que los objetivos del programa M001 Gestion
Administrativa se lograron: Incluyen material publicado, inspeccion visual,
encuestas, registros, etc. Son fuentes de informacién para el calculo de los
indicadores, dan confianza sobre la calidad y veracidad de la informacion reportada.
Los medios de verificacion identificados deben ser los necesarios y suficientes para

obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores.
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Actividad afectada con recursos del FORTAMUNDF en el Programa MO001

Gestion Administrativa.

M001 GESTION ADMINISTRATIVA

MEDIOS DE

VERIFICACION UL IRI0R

OBJETIVO RESUMEN NARRATIVO INDICADORES

Plataforma Nacional de
Transparencia (falta
frecuencia de subida de
inf, link, fecha)

Administracion de
remuneraciones del
personal H. Ayuntamiento
de Tulum.

Porcentaje de periodos
de néminas pagadas
delH. Ayuntamiento de
Tulum

Los sistemas bancarios
funcionan con
normalidad

1.1.1.1 Actividad

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024

Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023
Fecha de Elaboracién: 08 de enero del 2024
Responsable de la

.. Direccion de Recursos Humanos
Medicion:

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacion del PP: MO001 Gestion Administrativa

Linea de Accién PMD: 4.1.34 Fortalecer la gestion de Rec?c:f;s;Humanos para cumplir en tiempoy

Datos del Indicador

Nivel MIR: Actividad 1.1.1.1
Resumen Narrativo: Administraciéon de remuneraciones del personal H. Ayuntamiento de Tulum.
Nombre del Indicador: Porcentaje de periodos de néminas pagadas del H. Ayuntamiento de Tulum

Expresa el porcentaje de periodos pagados en tiempo y forma a las unidades
administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.
(Numero de periodos de némina pagadas/Numero de periodos de némina
programadas por pagar) *100

Definicion del Indicador:

Método de Calculo

Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion
Dimension: Eficiencia
Frecuencia de Medicion: Trimestral
Desagregacion Geografica: Municipal
Sentido del Indicador Ascendente

Plataforma Nacional de Transparencia (falta frecuencia de subida de inf, link,

Medios de Verificacion:
fecha)

Valor de Linea Base: 0
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Ao de Linea Base: -

Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo
Variable (Numerador)

Nombre del Numerador: Numero de periodos pagados a las unidades administrativas del H. Ayuntamiento
de Tulum
L Referido al numero periodos de néminas efectivamente pagadas en el periodo
Descripcion:
de reportado
Unidad de Medida: Periodos de néminas pagadas
Variable (Denominador)
Nombre del Denominador: Numero de periodos programadas del H. Ayuntamiento de Tulum
Descripcion: Referido al niumero periodos de nédminas programadas durante el ejercicio fiscal
Unidad de Medida: Periodos de ndminas programadas

La MIR del Programa presupuestario “M001 Gestion Administrativa” cuenta con 27
actividades distribuidos entre los 7 componentes, de las cuales en 1 actividad se
ejercieron recursos del FORTAMUNDEF y por las cuales se presenta el siguiente

analisis.

Las actividades son las principales tareas que se deben cumplir para el logro de
cada uno de los componentes del programa “M001 Gestibn Administrativa”.
Corresponde a un listado de actividades en orden cronolégico para cada

componente.
Al realizar la revision de la légica vertical se observa que el resumen narrativo de
las actividades cumple con la sintaxis establecida en la Metodologia del Marco

Légico (MML).

Los Supuestos definidos para los niveles de Actividades se relacionan con el

resumen narrativo por lo que se consideran adecuados.
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La I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados para el nivel de
Actividad permite observar que los indicadores se relacionan con los factores

establecidos en el resumen narrativo.

Los métodos de calculo de los indicadores se consideran adecuados al cumplir con

los criterios de la MML.

Los medios de verificacion “Plataforma Nacional de Transparencia (falta frecuencia
de subida de inf, link, fecha)” cumple con los criterios de la MML, ya que el indicador
es “Porcentaje de periodos pagados en tiempo y forma a las unidades
administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum” sin embargo se considera que mas
que la Plataforma Nacional de Transparencia deberian ser el nimero de personal

al que se le pagaron sus nominas.

Los Medios de verificacion representan la fuente de evidencias sobre los resultados
logrados; Indican las fuentes de informacion que se utilizardn para medir los
indicadores y para verificar que los objetivos del programa se lograron: Incluyen
material publicado, inspeccién visual, encuestas, registros, etc. Son fuentes de
informacién para el célculo de los indicadores, dan confianza sobre la calidad y
veracidad de la informacion reportada. Los medios de verificacion identificados
deben ser los necesarios y suficientes para obtener los datos requeridos para el

célculo de los indicadores.

Resultados Obtenidos en los Informes de los Avances de Indicadores del Pp
MOO1.

Se realizé el andlisis del cumplimiento de las metas establecidas para los
indicadores estratégicos y de gestion establecida en la matriz de indicadores del
programa “M001 Gestion Administrativa” que se relacionaron en el analisis de légica

vertical y horizontal.
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Después del andlisis de los informes trimestrales y compararlos con la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa M001 Gestion Administrativa, se
pudo observar que se cumplié con los reportes trimestrales a través de las Fichas
Técnicas de indicadores para ir monitoreando los avances de las metas de los
indicadores en cada uno de los Niveles de la MIR. Se pudo observar que a nivel FIN
del programa MOO1 Infraestructura Municipal cerro en seméforo color amarillo
(riesgo) al alcanzar el 79.42% de |la meta total del ejercicio como se puede observar

en la siguiente ficha técnica:

— .



H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024

Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

la Medicioén:

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador
Trimestre a Cuarto Reporte Trimestral 2023
Reportar:
Fecha .. de 16 de enero 2024
Elaboracion:
Responsable de

Oficialia Mayor

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
Eje del PMD:

4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacién
del PP:

MO001 Gestion Administrativa

Linea de Accion
PMD:

4.1.34 Fortalecer la gestion de Recursos Humanos para cumplir en tiempoy
forma

Datos del Indicador

Nivel MIR: 1. Fin
Contribuir con elimpulso para el desarrollo de la administracion publica
Resumen . . . -, . L.
Narrativo: municipal mediante metodologias y modelos de gestion para la innovaciony
) mejora de sistemas, siendo transparente e incluyentes con la ciudadania.
Nombre del . L
. Porcentaje de recursos ejercidos

Indicador:
Definicion del Expresa el porcentaje de los servicios que fueron ejercidos
Indicador: P P ) q )
Mét L .

? odo de (Numero de recursos ejercidos / numero de recursos aprobados) *100.
Calculo
Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion
Dimensién: Eficacia
Frecuencia de .

e . Trimestral

Medicion:
Desagregacion -
Geografica: Municipal
Senti

ethldo del Ascendente
Indicador
Medios de Estado analitico del presupuesto
Verificacion:
Valor de Linea

0

Base:
Aho de Linea 2023
Base:
Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo
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Nombre del
Denominador:

Numero de recursos aprobados

Nombre del , L
Numero de recursos ejercidos
Numerador:
Descripcion: Referido a la cantidad de recursos ejercidos en el periodo de reporte
Unidad de . .
Medida: Actividades realizadas

Variable (Denominador)

Descripcion:

Referido a la cantidad de recursos aprobados en el periodo de reporte

Unidad de
Medida:

Actividades realizadas

Observaciones:

Se puede identificar en el total del 2 trimestre, seglin el parametro de semaforizacion, se encuentra
en estado "Critico" toda vez que por diversas circunstancias ajenas a la Oficialia Mayor, el recurso
ejercido vio directamente afectado, cambiando la meta esperada en el transcurso del mes de Mayo,
aunado a ello, la meta esperada no se modifico, a razén de que, fue lo presupuestado a inicios del

afno.
Parametros de Semaforizacion

Valor Esperado de 100.00%
la Meta:
De: 85%
Aceptable
Hasta: 115%
fiosso De: 75%
i
g Hasta: 84%

Registro de Avance de las Metas de los Indicadores

Meta alcanzada

Meta esperada

Trimestre Numerador Denominador
Enero 12 32 37.50%
1 Febrero 77 99 77.78%
Marzo 245 287 85.37%

Total del trimestre ‘ 334 418 79.90%
Abril 16 105 15.24%

2 Mayo 30 92 32.61%
Junio 36 55 65.45%

Total del trimestre ‘ 82 252 32.54%
Julio 215 211 101.90%

3 Agosto 43 42 102.38%
Septiembre 47 47 100.00%

Total del trimestre 305 300 101.67%
Octubre 144 32 450.00%

4 Noviembre 31 132 23.48%
Diciembre 30 32 93.75%
Total del trimestre 205 196 104.59%

ﬂ
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Total del Ejercicio Fiscal ‘ 926 1166 79.42%

A nivel Propésito el Programa M001 Gestién Administrativa se ubicé en el semaforo
verde (aceptable) al alcanzar el 108.33% de la meta total del ejercicio, como se

puede observar en la siguiente ficha técnica del indicador:

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direccion de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023
Fecha de Elaboracion: 16 de enero 2024
;‘ZZ?zir;ia:ble de la Oficialia Mayor

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.
Denominacion del PP: M001 Gestién Administrativa

Linea de Accion PMD:

Nivel MIR: Propésito 1.1

Las areas administrativas del programa presupuestario cumplen con sus metas
establecidas.

Nombre del Indicador: Porcentaje de pagos de impuesto sobre la renta realizado
Definicion del
Indicador:

Resumen Narrativo:

Expresa el porcentaje de pagos de impuesto sobre la renta realizado

(NUumero de pagos de impuesto sobre la renta realizado / nimero pagos de impuesto

Método de Calculo sobre la renta programados a realizar) *100.

Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion
Dimension: Eficacia
Frecuencia de .
Medicién: Trimestral
Desagregacion -
Geog?éfiia: Municipal
Sentido del Indicador Ascendente
\h;l:r?fli(::zcién: de Informe de indicadores de las unidades administrativas
Valor de Linea Base: 0

Ano de Linea Base: 2023
Tipo de Meta Acumulativa

Variables del Método de Calculo
Variable (Numerador)
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Nombre del , . .

Numerador: Numero de pagos de impuesto sobre la renta realizado
Descripcion: Referido al Niumero de pagos de impuesto sobre la renta realizado
Unidad de Medida: solicitud de pagos devengados

Nombrt.e del numero pagos de impuesto sobre la renta programados a realizar
Denominador:

Descripcion: Referido al numero pagos de impuesto sobre la renta programados a realizar
Unidad de Medida: solicitud de pagos devengados

Observaciones:

Se identifica un valor mayor al esperado, y esto se justifica, toda vez que, debido a un adeudo que contaba el
Municipio de Tulum, con el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) el cual se debia desde el afio 2015, se
realizaron los pagos correspondientes, para saldar la deuda.

Parametros de Semaforizacion

Valor Esperado de la 100.00%
Meta:
De: 85%
Aceptabl
ceptable Hasta: 115%
Riosro De: 75%
g Hasta: 84%

Registro de Avance de las Metas de los Indicadores

Meta alcanzada Meta esperada
Trimestre Numerador Denominador

Enero 2 2 100.00%

1 Febrero 1 2 50.00%
Marzo 1 2 50.00%

Abril 1 2 50.00%

2 Mayo 5 2 250.00%
Junio 4 2 200.00%

Julio 2 2 100.00%

3 Agosto 2 2 100.00%
Septiembre 2 2 100.00%

Octubre 2 2 100.00%

4 Noviembre 2 2 100.00%
Diciembre 2 2 100.00%

Total del trimestre 6 6 100.00%

Total del Ejercicio Fiscal 26 24 108.33%

A nivel Actividad el Programa MO0O01, en la actividad 1.1.1.1. donde se aplicaron
recursos del FORTAMUNDEF se ubico en semaforo verde (aceptable) al alcanzar el
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100% de avance en la meta programada, como se puede observar en la siguiente

ficha técnica del indicador:

H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo 2021-2024
Direcciéon de Planeacion Municipal

Ficha Técnica de Indicador

Datos Generales de la Ficha Técnica de Indicador

Trimestre a Reportar: Cuarto Reporte Trimestral 2023

Fecha de

Elaboracién: 08 de enero del 2024

Responsable de la

.. Direccion de Recursos Humanos
Medicion:

Alineacion al Programa Presupuestario y Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Eje del PMD: 4-Un gobierno de todos, util para ti.

Denominacién  del MO001 Gestién Administrativa

PP:

Linea de Accion PMD: 4.1.34 Fortalecer la gestion de Recursos Humanos para cumplir en tiempo y forma.
Datos del Indicador

Nivel MIR: Actividad 1.1.1.1

Resumen Narrativo: Administracién de remuneraciones del personal H. Ayuntamiento de Tulum.

Nor:nbre det Porcentaje de periodos de néminas pagadas del H. Ayuntamiento de Tulum

Indicador:

Definicion del Expresa el porcentaje de periodos pagados en tiempo y forma a las unidades

Indicador: administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum.

(Numero de periodos de némina pagadas/Numero de periodos de nédmina

Método de Caleulo programadas por pagar) *100

Tipo de Método: Porcentaje
Categoria: Gestion
Dimensioén: Eficiencia
Frecuencia de .

s . Trimestral
Medicion:
Desagregacion -

M l

Geografica: unicipa
Sentido del Indicador Ascendente
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Medios
Verificacion:

de

Plataforma Nacional de Transparencia (falta frecuencia de subida de inf, link, fecha)

Valor de Linea Base:

0

Afno de Linea Base:

Tipo de Meta

Nombre del

Numerador:

Acumulativa

Variables del Método de Calculo

Variable (Numerador)

Numero de periodos pagados a las unidades administrativas del H. Ayuntamiento de
Tulum

Descripcion:

Referido al numero periodos de néminas efectivamente pagadas en el periodo de
reportado

Unidad de Medida:

Nombre
Denominador:

Periodos de ndminas pagadas

Variable (Denominador)
del

Numero de periodos programadas del H. Ayuntamiento de Tulum

Descripcion:

Referido al niumero periodos de nédminas programadas durante el ejercicio fiscal

Unidad de Medida:

Periodos de ndminas programadas

Observaciones:

Valor Esperado de la

Parametros de Semaforizacion

Meta alcanzada Meta esperada Logro

Trimestre Numerador Denominador Avance
Enero 2 2 100.00%

1 Febrero 2 2 100.00%
Marzo 2 2 100.00%

Abril 2 2 100.00%

2 Mayo 2 2 100.00%
Junio 2 2 100.00%

0,
Meta: 100.00%
De: 85%
Aceptable
Hasta: 115%
De: 75%
Riesgo
Hasta: 84%

Registro de Avance de las Metas de los Indicadores
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Julio 2 2 100.00%

3 Agosto 2 2 100.00%
Septiembre 2 2 100.00%

Octubre 2 2 100.00%

4 Noviembre 2 2 100.00%
Diciembre 2 2 100.00%

Total, del trimestre 6 6 100.00%

Total, del Ejercicio Fiscal 24 24 100.00%
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Capitulo V. Cobertura.

En el documento que define y cuantifica a la poblacién potencial, objetivo y atendida,
estan identificados ciertos elementos que contextualizan la seleccion de
beneficiarios (poblacion objetivo y atendida) de los proyectos financiados con
recursos del FORTAMUNDF con base en la normatividad aplicable, los cuales son:
. Poblacion Potencial: Se entiende por poblaciéon potencial a la
poblacidon total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencion.
. Poblacién Objetivo: Poblacion que presente carencias en calidad y
espacio de la vivienda digna y decorosa, acceso a los servicios basicos y
rezago en el grado de accesibilidad a carretera pavimentada; los sitios,
colonias y/o localidades con estatus legal y con viabilidad técnica para
garantizar la ejecucién de las obras, y que presenten necesidades que
puedan ser atendidas de acuerdo con la normatividad aplicable.
. Poblacién Atendida: La poblaciéon que se encuentre definida como
objetivo, y que sea beneficiada con las obras aprobadas en la Propuesta de
Obra Anual por el COPLADEMUN vy ejecutadas por la Direccién Servicios y

Obras Publicas.

La informacion que se obtenga junto con los mecanismos de participacion social,
coadyuva para la seleccion de beneficiarios cumpliéndose con los criterios de

elegibilidad establecidos, apegandose a la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF).

En este sentido, y de acuerdo con el Programa Operativo Anual correspondiente al
ejercicio fiscal 2023 del FORTAMUNDF, identifica la informacion de los proyectos y
los beneficiarios, de los cuales fueron planeados un total de 3 proyectos distribuidos

en un rubro, y una accion clasificados de la siguiente manera:

e Seguridad, con un total de 3 proyectos realizados
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e Seguridad (Pago de ndmina de elementos de seguridad publica) con un
total de 1 accion realizados

Por tanto, el Programa Operativo Anual, y posterior el registro de los proyectos en
el Sistema de Recursos Federales Transferidos 2023, determinan la seleccion de
los beneficiarios (poblacidn objetivo y atendida), a través de las areas geograficas y
caracteristicas socioeconémicas derivadas de los mecanismos de recoleccion de
informacion, y los instrumentos de participacion ciudadana, de acuerdo con la

normatividad aplicable.

La cobertura para el Municipio de Tulum, Quintana Roo en el ejercicio 2023, para
los programas presupuestarios “MO001 Gestion Administrativa” y “K001
Infraestructura Municipal”, ejecutados por el Municipio, se encuentran plasmados
en los reportes de los indicadores. En la siguiente tabla se presentan los
beneficiarios por poblacion de los componentes en los que se ejercieron los

recursos del Fondo.

Avance Financiero de los Recursos del FORTAMUN al 31 de diciembre 2023 (40 TRIM SRFT)**

FOLIO NOMBRE CLASIFICACION | NUMERO PROYECTO | BENEFICIARIOS

Construccion de pasos peatonales y Sefialética horizontaly verticalen .
R00230102211233 | . . - Seguridad 03-FORTAMUN-2023 33374
distintos puntos de la cabeceramunicipalde Tulum

R0O0230102211193 |Construccién de Barda Perimetral de Seguridad Publica Seguridad 01-fortamun-2023 350
Construccion de arcos de control de seguridad publica en la ciudad de
R00230102211220 Tulum g P Seguridad 02-FORTAMUN-2023 33374
Pago de Némina para Elementos de la Direccién de Seguridad Publicay .
S/N P Seguridad S/N
Trénsito** 129

**Accion que no se hareportado en el SRFT

Método para definir y cuantificar a la poblacion potencial, a la poblacion
objetivo, y a la poblacién atendida.

Con base en el contexto para definir a las poblaciones potencial, objetivo y atendida
establecidas por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), fue identificado lo siguiente:
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e Poblacion Potencial; poblacién total que presenta la necesidad o problema
que justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser
elegible para su atencion.

e Poblacion Objetivo; poblacion que un programa tiene planeado atender para
cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad en

su normatividad.

e Poblacion Atendida; poblacion beneficiada por un programa en un ejercicio

fiscal.

Mientras que se define a la poblacion objetivo de la siguiente manera “Conforme a
lo sefialado en el articulo 33 de la LCF, los recursos del FORTAMUNDF.

En este sentido, el documento que define y cuantifica a la poblacion potencial,
objetivo y atendida proporcionado por la Direccion de Planeacion y Direccion de
Servicios y Obras Publicas del Municipio de Tulum, identifica ciertos elementos
(Poblacién Objetivo) y caracteristicas que contextualizan la cobertura de atencion

con base en la normatividad aplicable del FORTAMUNDF, los cuales son:

e Poblacion potencial: Poblacién total que presenta la necesidad y/o problema
gue justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion. Se refiere al universo global de la poblacion o area referida.
Las Aportaciones Federales para el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando
prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas
residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atenciébn de las necesidades

directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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e Poblacion Objetivo: Se entiende por poblacién objetivo a la poblacion que el
programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblaciéon
potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad. Se refiere a la poblacion o area que el programa pretende
atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad
de la poblacion potencial o a una parte de ella y que cumple con los criterios
de elegibilidad establecidos en su normatividad. Se observa que el programa
no presenta documentacion con respecto a la poblacion potencial y la
poblacion objetivo en las que identifigue en niumero de poblacién potencial

identificando por sexo y zona geografica.

e Poblacion Atendida: La poblacién que se encuentre definida como obijetivo,
y que sea beneficiada con las obras aprobadas en la Programa Operativa
Anual por el COPLADEMUN vy ejecutadas por la Direccion de Obras y
Servicios Publicos del Municipio. Asi como la poblacion beneficiada por las
funciones operativas de los elementos de Seguridad Publica y Transito a los

gue se les destino recurso del FORTAMUNDF para el pago de sus néminas.

Para cada poblacion, no se describe de manera detallada como fue identificada la
fuente de informacion y donde poder verificarla, asi como los datos que muestran la
cuantificacion de las mismas. Por tanto, no se cuenta con métodos para definir y
cuantificar a la poblacién potencial, objetivo, y atendida por parte del Municipio de
Tulum, identificandose este como como el principal insumo para el uso y destino de
los recursos del FORTAMUNDF no apegandose a la normatividad, aunque a través
del a través del POA Yy el registro en el Sistema de Recursos Federales Transferidos

2023, se expresan los beneficiarios por atender.
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Evolucion de la Cobertura.

Con base en lo establecido en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), y el documento
que define y cuantifica objetivo y atendida proporcionado por la Direccién de
planeacion y Direccion General de infraestructura Publica del Municipio de Tulum,
fue identificado que los recursos del FORTAMUN-DF, se destinan para uso
exclusivo de obras, que contribuyan a construir un entorno digno que favorezca el

bienestar, definiéendose de la siguiente manera a la poblacion objetivo y atendida:

e Poblacion potencial: Poblacién total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion. Se refiere al universo global de la poblacion o &rea referida.
Las Aportaciones Federales para el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando
prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas
residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades

directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

e Poblacion Objetivo: Se entiende por poblacién objetivo a la poblacion que el
programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion
potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad. Se refiere a la poblacion o area que el programa pretende
atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad
de la poblacion potencial o a una parte de ella y que cumple con los criterios

de elegibilidad establecidos en su normatividad.
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e Poblacion Atendida: La poblacién que se encuentre definida como objetivo,
y que sea beneficiada con las obras aprobadas en el Programa Operativo
Anual por el COPLADEMUN vy ejecutadas por la Direccion General de

Infraestructura Publica.

En este sentido, la Tabla siguiente Cobertura Anual de Atencién, describe el
comportamiento respecto a la cobertura y a la eficiencia de cobertura de las
poblaciones (potencial, objetivo y atendida), en un periodo comprendido del 2021 al
2023.

Cobertura Anual de Atencion con recursos del FORTAMUNDF

Eficiencia de
Cobertura

Poblacion
Atendida

Poblacion
Objetivo

Poblacion

. Cobertura
Potencial

Tipo de
Beneficiario
(PP) (3{0)] (PA)

(PA/PP)*100 (PA/PO)*100

2021 N/D 6325 6325 N/D 100%
2022 N/D 9679 9679 N/D 100%
2023 N/D 67227 67227 N/D 100%

Por lo anterior, en tanto, no fue posible calcular la cobertura de atencion de la
cobertura; por en los ejercicios fiscales 2023. 2022. 2021 no se pudo identificar la
cobertura de atencién al no tener evidencia de la poblacion potencial y se puede
observar una eficiencia en la cobertura del 100% por los tres ejercicios (2021, 2022
y 2023).

De acuerdo con la Programa Operativo Anual del FORTAMUNDF 2023 elaborada
por el COPLADEMUN del Municipio de Tulum y aprobado por el Cabildo del H.
Ayuntamiento de Tulum, y el registro y reporte del Sistema de Recursos Federales

Transferidos (SRFT) fueron identificados un total de 3 proyectos y 1 accién en apego
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a la normatividad. En el 2023 incremento el nimero de beneficiarios (67227
beneficiarios) y la eficiencia de la cobertura se mantuvo con respecto al ejercicio
2022 al 100%, identificAndose como el afio con menor atencién de proyectos
financiados con recursos del FORTAMUNDF, pero con mayor numero de
beneficiarios.

Asimismo, es posible corroborar los proyectos del POA 2023, tienen apego a los
reportes trimestrales del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) a

nivel del destino y ejercicio del gasto.

Tipo de Poblacion.

Los programas M001 y KOO1, se puede observar de igual manera que el disefio de
las MIR que les corresponden tiene componentes y actividades en los que se
pueden destinar recursos del FORTAMUNDF, en el siguiente cuadro se puede
observar la ubicacion geogréafica y su georreferenciaciéon de los proyectos de

infraestructura registrados en el SRFT:

FOLIO MUNICIPIO ‘ LOCALIDAD‘ DIRECCION LATITUD LONGITUD

AVENIDA TULUM

R00230102211233 | Tulum 307 20.211619, 20.211619 -87.46141
-87.461410

R00230102211193 | Tulum Tulum ?XENIDA COBA 20.2072846 -87.4505317

R00230102211220 | Tulum Tulum carretera 307 20.204406 -87.483209
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Capitulo VI. Anélisis Financiero.

En el presente apartado se realiza un analisis de la ejecucion del presupuesto 2023
del FORTAMUNDEF, respecto a lo que fue aprobado, modificado, devengado y en
su momento ejercido, asi como también se sefiala cuales fueron los tipos y objetos
del gasto, el comportamiento del presupuesto a través del tiempo y se identifica las
unidades administrativas a través de las cuales se realizé la asignacion, gestion y
rendicion de los recursos financieros publicos asi como el cumplimiento de los
procesos de dichas unidades vinculados a los programas presupuestarios; de esta
manera se evalla la congruencia entre la programacion y el ejercicio de los recursos
para poder determinar si hubo calidad en el gasto de la institucion; de igual manera
se hace un analisis comparativo con los recursos ejercidos y su distribucion por
objeto del gasto por los ejercicios 2023, 2022 y 2021 del FORTAMUNDF.

En el Municipio de Tulum, los recursos del FORTAMUNDF fueron ejercidos por la
Direccion General de Obras y Servicios Pubicos y la Direccién de Recursos
Humanos de la Oficialia Mayor, con el fin de alcanzar el propdsito establecido en la
Matriz de Indicadores para Resultados o MIR Federal, que es: “Los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal reciben la transferencia de recursos
federales para el fortalecimiento de sus finanzas publicas municipales” y con ello,

lograr el objetivo.

Por tanto, los recursos del Fondo en el Municipio de Tulum se destinaron de acuerdo
con su naturaleza, satisfaciendo requerimientos tales como: sueldos al personal de
la Direccion de Seguridad Publica y Transito, Construccion de pasos peatonales y
Sefalética horizontal y vertical en distintos puntos de la cabecera municipal de
Tulum, Construccion de Barda Perimetral de Seguridad Publica, Construccion de
arcos de control de seguridad publica en la ciudad de Tulum, Suministro e
instalacion de seméaforos en distintos puntos de la ciudad de Tulum, Suministro e

instalacion de camaras de seguridad en distintos puntos de la ciudad, Sefalética en
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distintos puntos de la ciudad, se reporta que las dependencias ejecutoras de los
recursos fueron la Oficialia Mayor, Secretaria de Seguridad Publica y Transito
Municipal y la Direccion de Obras Publicas, proyectos desglosados en los cuadros
siguientes:

Avance Financiero de los Recursos del FORTAMUN al 31 de diciembre 2023 (40 TRIM SRFT)

NOMBRE CLASIFICACION BENEFICIARIOS MONTO RECAUDADO RONTO) MONTO DEVENGADO MONTO EJERCIDO MONTO PAGADO

COMPROMETIDO

Construcciéon de
pasos peatonales

y Senalética
RO0O230 | horizontal y
1022112 | vertical en Seguridad 33374 $5,105,528.00 $5,100,288.39 $5,100,288.39 $5,100,288.39 $5,100,288.39
33 distintos  puntos

de la cabecera

municipal de

Tulum

Construccién de

ROO230 Barda Perimetral
1022111 . Seguridad 350 $2,496,063.15 $2,496,063.15 $2,496,063.15 $2,496,063.15 $2,496,063.15
03 de Seguridad

Publica

Construcciéon de
RO0O230 | arcos de control
1022112 | de seguridad Seguridad 33374 | $13,143,449.85 | $13,124,548.41 | $13,124,548.41 | $13,124,548.41 | $13,124,548.41
20 publica en la
ciudad de Tulum

Pago de Nomina
para Elementos de

S/N la Direcciéon de Seguridad 129 | $21,204,858.00 | $21,204,858.00 | $21,204,858.00 | $21,204,858.00 | $21,204,858.00
Seguridad Publica
y Transito
TOTAL 67227 | $41,949,899.00 | $41,925,757.95 | $41,925,757.95 | $41,925,757.95 | $41,925,757.95
REINTEGRO $24,141.05
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A continuacion se presenta el cierre del POA 2023 de Obra.

MUNICIPIO DE TULUM

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION MUNICIPAL
R33 FORTAMUNDF
CIERRE 2023

TECHO FINANCIERO METAS TOTALES No DE BENEFICIARIOS
CLASIF. e D | SUBPROGRAMANOMBRE T INVERSION
EJE/TEMA aor Y DESCRIPCION DE LA Localidad | APROBADAEN MODIFICACION | MODIFICACION PESOSCOSTO | (oo 0
D OBRA, PROYECTO O APERTURA DE #1POA #2POA TOTAL VALIDADO Unidad AREALIZAR
16/MAY0/23 4 FORTAMUNDF
25/FEB/22 P.0.Q.RO0 ACCION POA (R33) ESTATAL = MUNICIPAL de CANTIDAD ENEL HOMBRES MUJERES
Medida EJERCICIO
Pago de Nomina para
13,7 1.1.10 Elementos de la Direccion i3 A Tulum $26,181,380.00 |  $21,204,858.00 |  $20,966,858.00 $21,204,858.00 $0.00 | $21,204858.00 | $ s - | Némina 116 116 93 23
de Seguridad Publica y
Trénsito
Construccién de  Barda
1.1.12 1.1.16 Perimetral de Seguridad |  IT A Tutum $2,500,000.00 | $ 2496,063.15 | $ 2,496,063.15 | $ 2,496,063.15 $0.00 | $ 2,496,063.15 | § s - Obra 1 1 150 200
Publica
Construccién de arcos de
1117 522 control . de  seguridad m AM Tulum $8,268,519.00 | $13,143,449.85 $13,143,449.85 $ 13,124,528.41 -$18,901.44 | $13,143,449.85 | $ s - Obra 1 1 16687 16687
publica en la ciudad de
Tulum
Construccién  de  pasos
peatonales y Sefialética
522 522 horizontal y vertical en s A Tulum $5,105,528.00 $5,105,528.00 $5,343,528.00 $5,100,288.39 -$5,239.61 $5,105,528.00 | § s - Obra 1 1 16687 16687
distintos puntos de la
cabecera municipal  de
Tulum
TOTAL $42,055,427.00 | $41,949,899.00 | $41,949,899.00 | § 41,925737.95 | - 24,141.05 | $41,949,899.00 | § -l s - 33617 33597

106




a ARYF

consultores Mexicanos 5. €

Como se puede observar en el cuadro anterior que corresponde al avance financiero
y fisico del cierre final 2023 reportado se realizaron 3 proyectos /obras que
cumplieron al 100% el cumplimiento de sus metas a la fecha del reporte y 1
programa o accion por el pago de la nomina de elementos de la Direccion de

Seguridad Publica y Transito (Policias).

En el presente analisis financiero con respecto a la ejecucion del presupuesto 2023,
se presentan las cifras financieras respecto a lo que fue aprobado, modificado,
devengado y en su momento ejercido, asi como también se sefala cuales fueron
los tipos y objetos del gasto, el comportamiento del presupuesto a través del tiempo
y se identifican las unidades administrativas a través de las cuales se realizo la
asignacion, gestion y rendicion de los recursos financieros publicos asi como el
cumplimiento de los procesos de dichas unidades vinculados a los programas M001
y KOO1; de esta manera se evalla la congruencia entre la programacion y el ejercicio
de los recursos para poder determinar si hubo calidad en el gasto de la institucion;
de igual manera se hace un analisis comparativo con los recursos ejercidos y su
distribucion por objeto del gasto por el ejercicio 2023. Se observa que del importe
modificado de recursos FORTAMUNDF 2023 fue de $41,949,899.00 de los cuales
se comprometieron la cantidad de $41,925,757.95, mismos que se devengaron y
ejercieron el 100% al cierre del ejercicio; el importe pagado al cierre del 2023 fue
por la misma cantidad de $41,949,899.95 y la diferencia se reintegr6 a la Tesoreria
de la Federacion, como lo establece la normatividad aplicable, los recursos del

fondo se distribuyeron en los siguientes capitulos del gasto:
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Partida

genérica

MUNICIPIO DE TULUM

AV.TULUM OTE. MZA. 1 LOTE 1, CENTRO, C.P. 77780

REPORTE DE PRESUPUESTO DE EGRESOS POR PARTIDA GENERICA

TULUM, QUINTANA ROO, MEXICO

Periodo 1 Al 12

Fondo
financiamient
o:

FAM-
FORTAMUNDF
(RAMO 33)

Devengado

1130

SUELDOS BASE
AL PERSONAL
PERMANENTE

12,868,980.00

9,902,032.20

9,902,032.20

9,902,032.20

9,902,032.20

9,889,634.47

1320

PRIMAS DE
VACACIONES,

DOMINICAL Y
GRATIFICACION

2,560,400.00

3,081,994.77

3,081,994.77

3,081,994.77

3,081,994.77

1,613,638.72

1540

PRESTACIONES
CONTRACTUAL
ES

10,752,000.00

8,220,831.03

8,220,831.03

8,220,831.03

8,220,831.03

8,210,396.35

6140

DIV. TERRENOS
Y

CONSTRUCCIO
N. OBRAS DE
URBANIZACION

5,105,528.00

5,100,288.39

5,100,288.39

5,100,288.39

4,935,916.90

6150

CONSTRUCCIO
N DE VIAS DE
COMUNICACIO
N

5,874,047.00

6220

EDIFICACION
NO
HABITACIONAL

15,639,513.00

15,620,611.56

15,620,611.56

15,620,611.56

6,459,669.41

Totales fondo
de
financiamiento

32,055,427.00

41,949,899.00

41,925,757.95

41,925,757.95

41,925,757.95

31,109,255.85

REINTEGRO

24,141.05

Los recursos del FORTAMUNDF fueron aplicados es los siguientes Capitulos

del Gasto:

Capitulo 1000 Servicios Personales: en este capitulo se devengo el 50.58%

del total de los recursos devengados del FORTAMUNDF por una cantidad de
$21,204,858.00

Capitulo 6000 Inversion Puablica: en este capitulo se devengaron el 49.42%

de total de los recursos devengados del FORTAMUNDF por una cantidad de
$20,720,899.95
Se realizo un reintegro a la TESOFE por los recursos recaudados no
devengados en cantidad de $24,141.05
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Desempefio del FAISMUN considerando los momentos contables.
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La distribucion de los recursos del FORTAMUNDF 2023 entre los diferentes

capitulos del gasto se puede observar en la siguiente grafica.

De igual manera en la grafica que se presenta a continuacién se puede observar la
distribucién porcentual Devengada de los recursos del FORTAMUNDF 2023 en los
diferentes acciones y proyectos aprobados.

Monto Devengado del FORTAMUNDF 2023

REINTEGRO ' $24,141.05

es y Senaletica - $5,100,288.39

tos de la...

$13,124,548.41

$21,204,858.00
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Evolucion de los Recursos FORTAMUNDF por los ejercicios 2023-2020, de
acuerdo con el clasificador por objeto del gasto, en sus etapas presupuestales
a Valor Nominal.

Al realizar el analisis de la informacién financiera a valor nominal respecto al
FORTAMUNDF 2023, 2022, 2021 y 2020; se observo lo siguiente:

e Se devengo en el afio 2023, la cantidad de $41,925,757.95 que comparado
con los recursos devengados en el afio anterior (2022) tuvo un incremento
del 18.97% que representan la cantidad de $6,686,547.53 de mas con
respecto al afio 2022.

e Al comparar la variacion entre el ejercicio 2022 y 2021 de los recursos del
FORTAMUNDF, se pudo observar que se dio un incremento del 35.07% que
represento en una cantidad de $9,150,286.76 de mas con respecto al
ejercicio 2021.

¢ De igual manera al comparar los recursos recibidos y devengados por los
ejercicios 2021 y 2020, se pudo observar que se dio un incremento minimo
en el ejercicio 2021 por una cantidad de $47,249.66 que representa el 0.18%
de incremento con relacion al ejercicio 2020.

Los puntos descritos anteriormente se pueden observar en la siguiente grafica y
tabla.
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Evolucion de los Recursos FORTAMUNDF por los ejercicios 2023-2020, de
acuerdo con el clasificador por objeto del gasto, en sus etapas presupuestales
a Valor Nominal.

Al realizar el analisis de la informacién financiera a valor nominal respecto al
FORTAMUNDF 2023, 2022, 2021 y 2020; se observo lo siguiente:

Se devengo en el afio 2023, la cantidad de $41,925,757.95 que comparado con los
recursos devengados en el afio anterior (2022) tuvo un incremento del 18.97% que
representan la cantidad de $6,686,547.53 de mas con respecto al afio 2022.

Al comparar la variaciéon entre el ejercicio 2022 y 2021 de los recursos del
FORTAMUNDEF, se pudo observar que se dio un incremento del 35.07% que
represento en una cantidad de $9,150,286.76 de mas con respecto al ejercicio 2021.
De igual manera al comparar los recursos recibidos y devengados por los ejercicios
2021 y 2020, se pudo observar que se dio un incremento minimo en el ejercicio
2021 por una cantidad de $47,249.66 que representa el 0.18% de incremento con
relacion al ejercicio 2020.

Los puntos descritos anteriormente se pueden observar en la siguiente gréfica y
tabla.
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Diferencia un Porcentaje
Devengado - S
ano a otro Variacion
2020 Recursos FORTAMUNDF 26,041,674.00
2021 Recursos FORTAMUNDF 26,088,923.66 47,249.66 0.18%
2022 Recursos FORTAMUNDF 35,239,210.42 9,150,286.76 35.07%
2023 Recursos FORTAMUNDF 41,925,757.95 6,686,547.53 18.97%

Evolucién de los Recursos del FORTAMUN DF a Valor Real (Constantes).

La presente tabla y gréfica presenta la informacion de los recursos Devengados del
FORTAMUN DF a valor nominal y deflactados con el indice deflactor del PIB (base
2018) para obtener y analizar los recursos a valor real o constantes, por los
ejercicios 2020, 2021, 2022 y 2023.

o Monto Deve?ngadc?, Deflactor del PIB Monto Devengado, Monto

ANO Monto Nominal (Sin
(base 2018) Real (Deflactado)
Deflactar)

2020 26,041,674.00 109.3365 23,817,914.42
2021 26,088,923.66 114.155 22,853,947.40
2022 35,239,210.42 121.8261 28,925,829.87
2023 41,925,757.95 127.8822 32,784,670.54
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Evolucion de los Recursos Devengados del FORTAMUN DF a
Valor Nominal y Valor Real 2023- 2020
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Deflactar)

Monto Devengado, Monto Nominal (Sin Deflactar)

Monto Devengado, Monto Real (Deflactado)

Al analizar y comparar la informacion financiera a valores constantes (deflactada).

Se puede examinar lo siguiente.

Aunque a valores nominales la tendencia afio por afio tiene una variacion minima
(incremento) al afio inmediato anterior, al convertir la informacion a valores

constantes de cada uno de los ejercicios, utilizando el indice deflactor del PIB (base
2018) y compararlos se pudo observar lo siguiente:

A valor real(constantes) los recursos recibidos devengados por el ejercicio

2023 comparado con los recursos deflactados del 2022 tuvo un incremento
del 13.34% por cantidad de $3,858,840.67.
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e Al comparar los recursos Devengados por los ejercicios 2022 con los
recursos del 2021 devengados se puede observar que hubo un incremento

del 26.57% y que representan un importe de $6,071,882.46

e Al comparar los recursos devengados por ejercicio 2021 contra el importe
devengado por ejercicio 2020 se puede ver un decremento a valor

real(constante) por el 4.05% y que representa la cantidad de $963,967.02

Se puede observar y concluir que el valor de los recursos del FORTAMUN DF tanto
a valor nominal como a valor real, tuvo un incremento en los ejercicios 2023 y 2022,

y que para el ejercicio 2022 a valor real tuvo un decremento.
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Capitulo VII. Principales Hallazgos.

La evaluacion especifica de desempefio realizada a los programas M001 y K001

donde se asignaron recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de

los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal presentd los

siguientes hallazgos:

HALLAZGOS

La ejecucion de los recursos del FORTAMUNDEF por el ejercicio 2023 se llevé a cabo
al 99.94% de acuerdo con la informacién financiera presentada.

La informacion registrada en la plataforma SRFT se realizé en los momentos
establecidos dentro del marco normativo de la SHCP para elinforme del ejercicio de
los recursos transferidos.

El Municipio asigno recursos a programas presupuestarios desarrollados mediante
la metodologia de marco logico.

Dentro de los rubros de ejecucion de los recursos, se observa se ejercieron los
recursos en los capitulos 1000 Servicios Personales, y Capitulo 6000 Inversidn
Publica.

Las areas coordinadoras de los recursos del FORTAMUNDF son la tesoreria, la
direccidn general de planeaciony la direccién general de obra y servicios publicos.

Se cuenta con evidencia de cumplimiento en cada uno de los rubros de ejecucion del
fondo en resguardo de la direccion de obra publicay direccion general de planeacion.

El cumplimiento de las metas programadas al cierre del ejercicio 2023 y al cierre
definitivo subido en el SFRT en el 2024 fue del 100%.
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Sobre la Matriz de Indicadores para Resultados.
Programas presupuestarios M0O01 Gestion Administrativa y KOO1 Infraestructura
Municipal, en los que se asignaron y ejercieron los recursos del FORTAMUNDF, se

observa lo siguiente:

HALLAZGOS

= Se presentaron los diagndsticos (Arboles de problemas y objetivos) para determinar
el problema aresolver, comoy que resultados se esperan.

= No se cuenta con evidencia de un diagndstico sobre la poblacién objetivo.

= Las MIR de cada uno de los Pp cumplen con la estructura establecida por la
metodologia del marco logico, respecto de la logica horizontal se encuentra que los
resumenes narrativos cumplen totalmente con la sintaxis establecida para los cuatro
niveles (Fin, proposito, componente, actividad).

= No se cuenta con una MIR especifica para los recursos del FORTAMUNDF, no se
identifica dentro de las MIR establecidas por el Municipio, la contribucién o
participacién de dichos fondos en los Indicadores, objetivos y metas ya que los
componentes y actividades que la integran se encuentran de manera general (en
ellas convergen todas las fuentes de financiamiento aplicadas por cada Pp).

= Los Unidades de Medida en las Fichas Técnicas de Indicadores son diferentes a las
plasmadas en las MIR en los Indicadores.

= Encuanto a los medios de verificacion se observa que se presentan de manera muy
general 0 poco claras para identificar las fuentes de informacién y que estas sean
aceptables

= Se especifica la periodicidad con la que se genera el indicador y ubicacion del
documento evidencia, aunque se esta cumpliendo con la identificacion de los
medios de verificacion se recomienda fortalecer a través del seguimiento para
mantener la funcionalidad y objetividad de la MIR.
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Capitulo VIII. Analisis FODA.

El analisis FODA debe ser identificado y explorado para sentar las bases del
proceso de planeacion en las instituciones, esto se logra reconociendo las
fortalezas, sefialando las consecuencias de las debilidades que reducen la eficacia
en el actuar, aprovechando las oportunidades que se encuentran en el entorno vy,
por ultimo, tomando medidas de prevencion para las amenazas que refiere dicho
analisis. Lo anterior con el fin también de definir los elementos necesarios para
delinear las estrategias y las acciones especificas que se llevaran a cabo (SHCP,
2018).

Lo anterior con el fin también de definir los elementos necesarios para delinear las

estrategias y las acciones especificas que se llevaran a cabo (SHCP, 2018).

En el primer caso estaremos hablando de las fortalezas y en el segundo de las
debilidades. Como ejemplos podemos mencionar: Recursos humanos con los que
se cuenta, recursos materiales, recursos financieros, recursos tecnolégicos, etc. El
siguiente tipo de anlisis es el Externo que es necesario analizar las condiciones o
circunstancias ventajosas de su entorno que la pueden beneficiar; identificadas
como las oportunidades; asi como las tendencias del contexto que en cualquier
momento pueden ser perjudiciales y que constituyen las amenazas, con estos dos

elementos se podra integrar el diagnostico externo.

Analisis FODA

= Coordinacién parcial entre los diversos actores que intervienen en el
ejercicio del recurso.

Fortalez . . . .
ortalezas = Funcionarios con la capacidad y compromiso para llevar a cabo el

y. uso del fondo de manera adecuada
Oportunidades

= Recursos suficientes, para la operacion del fondo

= |ncremento en el presupuesto anual del FORTAMUNDF
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= Realizacién de expedientes de los comités de contraloria social por
obra realizada con recursos del fondo.

= Pagina de internet del Municipio de Tulum que fomentan la
transparenciay la rendicién de cuentas

= Se registra el avance fisico financiero del fondo, su localizacién de
los proyectos de inversion en el SRFT

Analisis FODA

Cambios en los lineamientos que regulan el fondo

MIR poco claro con el enfoque en la alineacion a los objetivos del
fondo

Escasa rendicion de cuentas en los reportes emitidos por los
comités de contralorias sociales

Poca participacion de los beneficiarios del recurso o apatia o
descontento por las obras que se planean realizar con el fondo

Recortes del presupuesto

Apatia o descontento de los beneficiarios para la construccion de
obras con recursos del FORTAMUNDF

Debilidades y Desastre natural que imposibilite el avance de la cobertura
Amenazas

Falta de informacidn abierta relacionada con el uso de recurso

Cambios en los lineamientos y reglas de operacion para el uso del
fondo

Desastres naturales o contingencias sanitarias.

No contar con una MIR especifica o identificacion de los
componentesy actividades del Fondo, conlleva a una falta de control
y seguimiento a la relacion eficiencia del recurso

Los Indicadores de Cobertura y Metas registrados en el SRFT y el
POA tienen incongruencias

Falta de seguimiento a las evaluaciones de desempeno de los
recursos del FORTAMUNDF de anos anteriores

ﬂ
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Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para los programas M001 y KOO1.

Aspectos Susceptibles de

Mejora

Acciones a Considerar

Revisar los documentos de
diagndstico del problema

Elaborar un diagndstico del problema prioritario que
busca resolver el programa que cumpla con la
Metodologia de Marco Légico, de esta manera, se tendra
un mejor conocimiento del problema que genera la razén
de ser del programa que sirva como una guia apropiada
para solucién

Definir una metodologia para la
cuantificacion de la poblacion

Considerar definir una metodologia para la cuantificacion
para las poblaciones objetivo y potencial, que cuente con
fuentes de informacion definidas, de esta manera, los
documentos de diagnéstico permitiran hacer una
focalizacion de la poblacion susceptible de ser
beneficiada por el programa mas precisa, confiable y
representativa.

Revisar la definicion de la
poblacion

Reconsiderar la definicién de las poblaciones Objetivo,
Potencial y Atendida, a través de la revisidn analitica del
tipo de beneficiario en cada uno de los niveles de la Matriz
de Marco Ldégico, de esta manera, no habra
inconsistencias con la focalizacion presentada y la
operacion real del programa. Identificar plenamente la
poblacion atendida por el programa y plasmar su
definicion y cuantificacion en un documento formalizado,
por ejemplo, la MIR y/o POA

Mejorar el contenido de la Matriz
de Marco Logico y Matriz de
Indicadores para Resultados
conforme a la Metodologia de
Marco Logico

Revisar la sintaxis, la congruencia de la logica vertical y
horizontal de todos los niveles de la MML y de la MIR y
ademas, asegurar que los supuestos definidos para el
programa, se encuentren establecidos como lo dicta la
Metodologia de Marco Ldgico, para asegurar una mejor
comprension del problema que busca resolver el
programa presupuestario.

Mejorar el contenido vy
congruencia de los documentos
de diagnostico del problema

Revisar la sintaxis, el planteamiento y la congruencia de la
légica vertical y horizontal tanto de los arboles del
problema y objetivos, como de los demas documentos
formalizados que integran el diagnostico del problema,
para tener una mejor comprensiony claridad de lo que se
busca resolver a través de la operacion del mismo

Revisar la congruencia de los
arboles de problema con la MML
y MIR

Asegurar que la congruencia de la logica ascendente de
los arboles de problema y objetivos del programa sea la
correcta. Ademas, vigilar que las causasy efectos que asu
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vez son los medios y los fines, se reflejen en la MMLy MIR
como lo indica la Metodologia de Marco Légico.

Mejorar el contenido de las
fichas técnicas de indicadores

Revisar las Fichas Técnicas de Indicadores para que todas
sus caracteristicas cumplan con los requerimientos
necesarios y se refleje lo que el indicador realmente
pretende medir. Asegurar que la trayectoria de dicho
indicador sea la correcta de acuerdo con los valores
programados para el mismo, de esta manera, se lograra
tener una guia mas precisa de lo que busca alcanzar el
programa.

Capturar adecuadamente las
metas de los indicadores

Revisar que la captura de las metas de los indicadores de
la MIR del programa sea la correcta, esto para asegurar
gue no se presenten inconsistencias en el planteamiento
de la unidad de medida, en la meta que se pretende
alcanzar y en el cdlculo matematico a través de los
distintos niveles de la matriz

Adecuar la contribucion del Fin
del Programa

Asegurar que el indicador del nivel de Fin de la MIR, sea
relevante para la contribucidon que pretende realizar el
programa, para que dicho indicador realmente mida el
impacto del desempefio de éste.

Establecer mecanismo para la
identificacion de la poblacion

Considerar definir un mecanismo para identificar la
poblacion objetivo del programa, que cuente con fuentes
de informacion definidas, de esta manera, los
documentos de diagnéstico permitiran hacer una
focalizacion de la poblacion susceptible de ser
beneficiada por el programa, mas precisay representativa

Capturar y dar seguimiento al avance de las metas de los
indicadores a nivel de Fin y Propdsito en la MIR para
cumplir con los requerimientos de seguimiento a las
metas estipuladas.

Dar seguimiento al
cumplimiento de las metas

Homologar la informacion
presentada en todos los

documentos correspondiente al

Corroborar que la informacion presentada en todas las
fuentes de informacion que refieren al recurso financiero
coincida con lo reflejado en documentos como la MIR y la

tema del ejercicio de los|MML, para que la gestiony ejercicio del programa, se vea
recursos reflejado en de manera correcta.

Dar el seguimiento adecuado de conformidad con la
Brindar el seguimiento | normatividad aplicable a los ASM que de esta evaluacion

adecuado a los ASM

se deriven con el propdsito de mejorar el desempeno del
Programa

rsuitores Mexican
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Capitulo IX. Conclusiones y Recomendaciones.

Dado que se ha elaborado un diagndstico sobre la problemética que aborda el
programa, se sugiere que la unidad encargada revise y supervise, conforme a lo
establecido por la Metodologia del Marco Légico, el esquema del Arbol del Problema
para el analisis de la situacion. Esta revision permitira identificar posibles causas y
efectos que puedan modificar o actualizar la definicidbn de los medios y objetivos
utilizados para abordar la problematica, asi como el marco normativo vigente para

la ejecucién de los recursos federales.

La Metodologia del Marco Ldogico es la herramienta que la Administracion Publica
del Ayuntamiento de Tulum emplea para la elaboracion de los programas
presupuestarios. Se recomienda que la unidad encargada participe activamente en
la creacién de los programas presupuestarios desde la fase tedrica y de
planificacion. Esto permitira identificar de manera precisa las etapas de la
Metodologia del Marco Logico (MML) para su actualizacion y correcta aplicacion en

el programa.

Las diversas unidades encargadas de la ejecucion del programa son responsables
de mantener actualizada la Matriz de Indicadores para Resultados en cada ejercicio.
Esto es fundamental para identificar de manera precisa los bienes y servicios
producidos y su relacion con los objetivos estratégicos acordados. Es crucial contar
con evidencia del seguimiento de cada una de las metas establecidas en los

indicadores.

Estas unidades encargadas del seguimiento de los indicadores, a través de los
informes de avance de los indicadores estratégicos y de gestion, deben revisar las
evidencias presentadas de acuerdo con la frecuencia de medicion establecida. En
caso de detectar variaciones, deberan elaborar un documento oficial que justifique
dichas discrepancias. Este documento debe reflejar un trabajo coordinado entre las

distintas areas involucradas en la ejecucion del recurso.
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Por lo antes expuesto, se exponen acciones especificas para la mejora eficaz de la
gestion de fondos.

Observacion:

No existe una total coordinacion entre las distintas areas que administran los

recursos del fondo.

Recomendacion:

Establecer una coordinacion integral entre las areas implicadas en la administracion
de los recursos, abarcando desde la recaudacion hasta la planificacion, ejecucion y
asignacion de estos. Ademas, se debe valorar los objetivos y metas de los proyectos
0 acciones que se ejecutaran con dichos fondos, asegurando el cumplimiento de la
normativa aplicable a cada area de acuerdo con sus competencias, incluyendo la
colaboraciéon con el area ejecutora (tesoreria-ingresos, direccion general de

planeacion, y direccion ejecutora del gasto en obra o acciones).

Observacion:

No se tienen identificados los componentes y actividades dentro de los diversos
programas presupuestarios que impactan los recursos del fondo asignados a dichos
programas. La valoracion se realiza a nivel general del programa en términos de fin

y proposito.

Recomendacion:
Identificar y analizar la composiciéon de los recursos totales asignados a los
programas presupuestarios, asi como el impacto en los componentes y actividades

donde se aplicaron los recursos.

Observacion:
No se cuenta con un estudio o diagndstico sobre la cobertura de los programas
presupuestarios y la contribucion de los recursos del fondo a dicha cobertura, lo que

impide evaluar la cobertura y su evolucion.
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Recomendacion:
Implementar una metodologia para elaborar el diagnéstico de la cobertura de los
programas, que incluya la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la poblacion

a atender, con el fin de medir, evaluar y analizar la evolucion de esta.

Observacion:
En evaluaciones anteriores se hicieron recomendaciones y se identificaron

Aspectos Susceptibles de Mejora que aun no se han atendido.

Recomendacion:

Considerar las evaluaciones anteriores y la actual para mejorar los procesos,
procedimientos, informacion generada, comunicacion entre las areas involucradas
y, en general, promover un mayor conocimiento y transparencia en el cumplimiento
de las metas establecidas, de acuerdo con las MIR de los programas

presupuestarios que recibieron recursos del fondo.

Observacion:

No todas las areas tienen la informacion completa sobre el destino y aplicacién de
los recursos del FORTAMUN, especialmente en cuanto al recurso asignado para el
pago de ndminas a elementos de la direccién de seguridad publica y transito.
Aungue se comparte informacion sobre la aprobacion del destino de los recursos,

algunas areas desconocen si el recurso se aplico en su totalidad.

Recomendacion:

Se debe asegurar que todas las areas tengan acceso a la informacion completa
sobre el destino y aplicacion de los recursos del FORTAMUN, especialmente en lo
referente al pago de ndéminas, para garantizar una correcta supervision y control del

uso de los recursos asignados.
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Capitulo X. Datos de Identificacion de los Programas Evaluados.

Ficha técnica.

Nombre del programa evaluado:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF)

Ente puablico coordinador del programa:

H. Ayuntamiento de Tulum

Poder publico al que pertenece (n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo

Ambito gubernamental al que pertenece el programa:

Local

Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del programa:

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION

Nombre del titular de la unidad administrativa a cargo de programa Ing.

Ing. Jesus Alberto Sandy Interian
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Capitulo XI. Datos del Despacho Evaluador.

DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

Nombre del coordinador de la evaluacion:

M. en Arq. Cecilia Irazu Azueta Acosta

Cargo:

Socio Administrador

Institucién a la que pertenece:

ARYF Consultores Mexicanos S.C.

Principales colaboradores:

Rubén Enrique Azueta Acosta, Luis Armando Hoil Be, Daniel Hernandez Rodriguez.
Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
aryf.consultoresm@outlook.es

Teléfono (con clave lada):

983 8358949
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ANEXOS.

Anexo 1. Glosario de términos.

Anélisis Cualitativo.
Método de evaluacion que se centra en la comprension de fendmenos complejos
mediante la recopilacién y andlisis de datos no numeéricos, como entrevistas, grupos

focales y observacion directa.

Anélisis Cuantitativo.
Método de evaluacion que utiliza datos numéricos y estadisticos para medir y

analizar variables relacionadas con el desempefio del programa.

Aspectos Susceptibles de Mejora Derivado de Evaluaciones Externas.
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en las evaluaciones

externas y/o informes que pueden ser atendidos para la mejora del programa.

Base de Datos.
Conjunto de datos organizados y almacenados de manera que permite su
recuperacion y analisis eficiente, fundamental para el monitoreo y la evaluacion del

programa.

Beneficiarios.
Individuos, grupos o comunidades que reciben directamente los beneficios de las

intervenciones del programa.

CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social).

Organismo autébnomo encargado de la evaluacién de la politica de desarrollo social
y la medicion de la pobreza en México. Establece normativas y directrices para la

evaluacion del desempefio de los programas.
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Cobertura.
Medida que indica el alcance del programa en términos de la poblacién objetivo-

atendida respecto a la total estimada que necesita la intervencion.

Control de Gestion.
Proceso de monitoreo y ajuste continuo de las actividades del programa para

asegurar que se cumplan los objetivos establecidos de manera eficiente y eficaz.

Comité de Evaluacion: integracion de servidores publicos de la dependencia
evaluada, designados para supervisar la calidad y el cumplimiento normativo para
el buen desarrollo de las etapas del proceso de la evaluacion tales como definicién

del proyecto, contratacion, supervision y seguimiento, entre otras.

Desempefio.
Grado en el que un programa alcanza sus objetivos y resultados esperados, medido
a traves de diversos indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad.

Diagnostico.
Evaluacion inicial que identifica las necesidades, problemas y contextos especificos

gue el programa debe abordar.

Eficacia.
Capacidad del programa para alcanzar sus objetivos y metas especificas en el

tiempo previsto.

Eficiencia.
Uso 6ptimo de los recursos disponibles para obtener los resultados deseados,

minimizando los costos y el tiempo.

Evaluacion de Impacto.
Proceso que mide los cambios directos e indirectos, esperados e inesperados, que
resultan de la implementacion del programa, atribuyendo causalidad a la

intervencion.
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Evaluacion de Procesos.
Andlisis detallado de como se implementa el programa, identificando fortalezas y

debilidades en la ejecucion de sus actividades.

Evaluacion de Resultados.
Examen de los resultados inmediatos y directos del programa, verificando si se

alcanzaron los objetivos previstos.

Evaluacion Especifica de Desempefio.

Valoracion sintética del desempefio de los programas sociales que se presenta
mediante un formato homogéneo. Esta evaluaciébn muestra el avance en el
cumplimiento de sus objetivos y metas programadas, a partir de una sintesis de la
informacion contenida en el SIEED y mediante el analisis de indicadores de

resultados, de servicios y de gestion.

Ficha técnica: documento en forma de sumario o resumen que contiene la
descripcion de las caracteristicas de un proceso o programa de manera detallada y

esquematica.

FORTAMUNDF: Esta disefiado para abordar compromisos u obligaciones
financieras que enfrentan las administraciones publicas municipales. También se
centra en la satisfaccion de necesidades especificas relacionadas con la seguridad
publica, el mantenimiento de la infraestructura y la modernizacién administrativa,

con el objetivo de mejorar la eficiencia en la recaudacion de recursos.

Gestion Basada en Resultados (GBR).
Enfoque de gestion que prioriza la consecucién de resultados especificos y

medibles, promoviendo la rendicion de cuentas y la transparencia.

Grupos Focales.

Método cualitativo de recopilacién de datos que involucra discusiones guiadas con
grupos pequefios de personas para obtener informacion detallada sobre sus
percepciones y experiencias.
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Indicadores de Desempefio.
Variables cuantitativas o cualitativas que permiten medir y evaluar el grado de

cumplimiento de los objetivos del programa.

Informe de Evaluacion.
Documento que presenta los hallazgos, conclusiones y recomendaciones derivados

del proceso de evaluacion del programa.

Indicadores Estratégicos.
Dan cuenta del objetivo a nivel de Fin y de Propdésito del Programa: miden el impacto
del programa y la situacion de los beneficiarios gracias a los bienes y servicios que

recibio del Programa.

Indicadores de Gestion.
miden los bienes y/o servicios producidos y entregados a la poblacion objetivo por
el Programa (componentes), y los resultados de las actividades clave para la

produccion de los bienes y/o servicios (actividades).

Indicadores de Resultados.
Herramienta cuantitativa o cualitativa que muestra el resultado o cambio en las
condiciones de vida de la poblacion derivados de la implementacion de una

intervencién publica.

Informacion Publica de Oficio.
Datos basicos que necesariamente deben ser publicados de manera permanente y
actualizada en los portales de los Sujetos Obligados de acuerdo con la Ley General

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Logica horizontal de la MIR.
Cumplimiento de la consistencia necesaria para obtener la informacion (mediante
los medios de verificacion) que permita medir los indicadores y las metas asociadas

al cumplimiento de los distintos niveles de objetivos del programa.

152 F



Logica vertical de la MIR.

Cumplimiento de la cadena de causalidades entre los niveles de objetivos de la MIR
y sus supuestos. Es decir, uso de insumos para la concrecion de productos, que a
su vez al ser provistos a sus beneficiarios permiten generar resultados, y con base

en la concrecién de beneficios indirectos la generacion de efectos en el largo plazo.

Marco Légico.
Herramienta de planificacion y gestibn que organiza y presenta los objetivos,
actividades y resultados esperados de un programa en una matriz, facilitando su

seguimiento y evaluacion.

Metodologia de Evaluacién.
Conjunto de métodos y técnicas utilizados para realizar una evaluacién sistematica

y objetiva del programa, asegurando la validez y fiabilidad de los resultados.

Matriz de Indicadores de Resultados (Matriz de Marco Légico).

Resumen de un programa en una estructura de una matriz de cuatro filas por cuatro
columnas mediante la cual se describe el fin, el propdsito, los componentes y las
actividades, asi como los indicadores, los medios de verificacion y supuestos para

cada uno de los objetivos.

Plan de Accion.
Documento que detalla las actividades, recursos y cronograma necesarios para
alcanzar los objetivos del programa, incluyendo estrategias para mitigar riesgos y

superar desafios.

Plan de Monitoreo y Evaluacion.
Estrategia detallada que define como se llevara a cabo el seguimiento y la
evaluacion del programa, incluyendo indicadores, fuentes de datos, métodos y

frecuencia de recoleccion.

Poblacién atendida.

Sector beneficiado por un programa en un ejercicio fiscal.
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Poblacién objetivo.
Sector que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su

normatividad.

Poblacién potencial.
Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de

un programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencién.

Programa Presupuestario.

Medios a través de los que se permite identificar directamente las actividades
especificas de cada dependencia o entidad, las unidades responsables que
participan de la ejecucion de estos y los recursos presupuestarios asignados a tal

efecto.

Rendicion de Cuentas.
Obligacién de informar y justificar el uso de los recursos y los resultados obtenidos,

promoviendo la transparencia y la responsabilidad en la gestion del programa.

Resultados.
Consecuencias directas e inmediatas de las actividades del programa, que reflejan

el nivel de cumplimiento de sus objetivos.

Recomendaciones.
Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones externas,

cuyo propdésito es contribuir a la mejora del programa.

Reglas de Operacidon: son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de
operar un programa, con el propdsito de lograr los niveles esperados de eficacia,

eficiencia, equidad y transparencia.
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Sistema de Informacion.
Plataforma tecnoldgica que almacena, procesa y gestiona datos relevantes para el

monitoreo y evaluacion del programa.

Sostenibilidad.
Capacidad del programa para mantener sus beneficios y resultados a lo largo del

tiempo, mas alla del periodo de financiamiento inicial.

Teoria del Cambio.

Modelo que describe como y por qué se espera que ocurra un cambio como
resultado de las actividades del programa, identificando las relaciones causales
entre los insumos, actividades, resultados y efectos.

Validacion.
Proceso de confirmacién de la exactitud y pertinencia de los datos y resultados
obtenidos en la evaluacion, asegurando que reflejan de manera fidedigna la realidad

evaluada.
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